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Bogotá, 11 abril 2023 
 
 
Señores: 
MINTIC 
A QUIEN CORRESPONDA 
Ciudad 
 
 
REF. COMENTARIOS AL PROYECTO DE DECRETO QUE ESTABLECE 
CONDICIONES PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET 
COMUNITARIO FIJO 

 
Artículo 2.2.27.1.2. Definiciones. Sin perjuicio de las definiciones 
establecidas en la Ley o en el reglamento, para los efectos del presente 
título se adoptan las siguientes definiciones: 
 
Servicio de Internet comunitario fijo: Es el servicio público de acceso a 
Internet fijo residencial minorista provisto, sin ánimo de lucro, por la 
comunidad organizada de conectividad a sus asociados, que en ningún 
caso puede superar los 6.000 accesos. 
 
Los pequeños prestadores de servicio de internet solicitamos comedidamente 
se reconsidere la cantidad de accesos que podrá tener un ISP COMUNITARIO, 
pues la mayoría llevamos cerca de 10 años llevado conectividad en zonas 
rurales y apartadas y no observamos una vereda o corregimiento que nos 
permita llegar a esa cantidad de accesos, por lo que en 6000 asociados no se 
observa ningún lazo de vecindad, ni familiaridad, una vecindad o comunidad bien 
organizada se podría manejar siendo grande entre 500 y 1000 abonados. 
 
Artículo 2.2.27.2.1. Requisitos para la provisión del servicio de Internet 
comunitario fijo. Las comunidades organizadas de conectividad que 
provean o vayan a proveer el servicio de Internet comunitario fijo deberán 
cumplir con los siguientes requisitos:  
 1. Estar debidamente constituida como entidad sin ánimo de lucro, 
reconocida e inscrita en la Cámara de Comercio o en la entidad nacional 
competente.  
2. Inscribirse en el Registro Único de TIC, como comunidad organizada de 
conectividad proveedora del servicio de Internet comunitario fijo, de 
conformidad   “Por el cual se adiciona el Título 27 a la Parte 2 del Libro 2 
del Decreto 1078 de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector de las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, para establecer las  
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condiciones para la prestación del servicio de Internet comunitario fijo”   
con el artículo  
 
2.2.1.2.2 del Decreto 1078 de 2015, o aquella norma que la modifique, 
adicione o sustituya, presentando como mínimo la siguiente información:  
a. Documento mediante el cual acredite la existencia de la comunidad 
organizada expedido por la autoridad o entidad competente. b. Documento 
de identificación del representante legal. c. Documento de identificación 
del apoderado (si aplica). d. Poder otorgado debidamente autenticado (si 
aplica).  Una vez verificada la información, el Ministerio de Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones procederá a la incorporación del 
solicitante en el Registro Único de TIC siguiendo el procedimiento 
establecido en el Decreto 1078 de 2015.  Parágrafo. La no Inscripción en el 
Registro Único de TIC acarreará las sanciones a que haya lugar, de 
conformidad con lo establecido en la Ley 1341 de 2009 o la que la modifique, 
adicione o sustituya. 
 
Una vez más nos desconcertamos con la información que da la señora ministra 
en sus discursos y las iniciativas que se toman en el interior de ministerio, pues 
es de conocimiento amplio que ya en el país existen más de 3400 operadores 
pequeños de internet y con esta normatividad lo que vemos es la entrada al 
mercado de nuevos competidores con más favorabilidad y mejores condiciones 
que las que ha soportado el microempresario que estuvo conectado a Colombia 
en tiempos difíciles como la pandemia, vemos esta iniciativa como un portazo al 
voto de confianza que se dio a este ministerio y la fe que le teníamos para que 
reconocieran y apoyaran los esfuerzos que se ha hecho por conectar a Colombia. 
 
Conocemos a cabalidad que en Colombia existen sistemas organizados por sus 
características culturales y ancestrales que no permiten el ingreso de empresa 
privada, ni de ninguna persona que no sea de su comunidad y por lo tanto estas 
no se pueden excluir del derecho de la conectividad, para lo cual si el deseo es 
regular estas comunidades el proyecto de decreto podría ser más específico y 
cerrar más la definición de comunitario. 
 
Ahora bien, si el interés es que las empresas de televisión comunitaria que en la 
actualidad son prestadores e internet se regulen para estas ya se generó en el 
2019 con la 1978 o ley de modernización TIC, donde además de permitirles tener 
el registro tic se les entrego el diferencial de que exención de la contribución. 
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Artículo 2.2.27.2.2. Condiciones para la provisión del servicio de Internet 
comunitario fijo. El servicio de Internet comunitario fijo únicamente puede ser 
provisto a los miembros de la comunidad organizada de conectividad y será 
autofinanciado y gestionado directamente por la misma comunidad.  
Parágrafo. Los proveedores del servicio de Internet comunitario fijo pueden 
proveer ese servicio a instituciones educativas, de salud, bibliotecas públicas 
y a organizaciones sin ánimo de lucro, que estén ubicadas dentro de su área 
de cobertura. En todo caso esta provisión no podrá superar los 6.000 accesos 
de que trata el numeral 3 del artículo 2.2.27.1.2. del presente decreto. 
 
En este artículo menciona que solo podrán prever a empresas de su comunidad sin 
ánimo de lucro, que va a pasar con las que lo tengan, si ya a estas comunidades 
seguramente no va a poder ingresar el operador normal porque  la comunidad tener 
su propia red, seguramente no permitan el ingreso de los demás operadores, se 
podría dejar establecido que tendrán prohibido impedir la libre competencia en su 
comunidad, así como no se perjudicara, ni solicitara prebendas al operador externo 
a la comunidad. 
Ya que no podemos olvidar el derecho constitucional a la libre empresa. 
 
Artículo 2.2.27.2.3 Convocatorias. Los proveedores del servicio de Internet 
comunitario fijo podrán participar en las convocatorias que realice el Fondo 
Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (FUTIC) de 
conformidad con el artículo 35 de la Ley 1341 de 2009, o aquella norma que la 
modifique, adicione, o sustituya. 
 
Teniendo en cuenta que, los ISPS COMUNITARIOS, además de tener un mercado 
asegurado, tener una menor carga en reportes y obligaciones y adicionalmente 
permitirles entrar en convocatorias es como decirle al empresario pequeño que lo 
hizo muy bien, pero los premios son para otros; porque con esta resolución llena de 
bondades para unas nuevas organizaciones que van a nacer están siendo 
discriminatorias con los operadores que por años hicieron la tarea del MINTIC y del 
estado. 
 
Esperamos pues sea considerados los pronunciamientos del gremio ISP y no se 
lleve por el ánimo de legalizar unos pocos, acabar con unos muchos que generan 
economía local en cada vereda y corregimiento de Colombia- 
 
 
 
 
ANA MARIA MARTINEZ 
PRESIDENTE 
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