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33 Requisitos Habilitantes para Participar en la Licitacion Publica
3.3.1.2 Registro TIC
El Proponente o cada uno de los Miembros del Proponente Plural (Consorcio o Unidén Temporal), El Registro TIC de conformidad con la ley 1341 de 2009 y el Decreto 4948 de 2010 tal como
nacionales o extranjeros con sucursal o domicilio en Colombia, estan inscritos en el Registro TIC se exige en el numeral 3.3.1 del Pliego de Condiciones se encuentran en los folios 33y 34
BT Latam Colombia S.A. X 33|Registro TIC RTIC 96000342
Red de Ingenieria Ltda - INRED Ltda X 34|Registro TIC RTIC 96001234
3.3.2 Registro Unico Tributario (RUT)Registro Unico de Proponentes (RUP)

El Proponente o cada uno de los Miembros del Proponente Plural (Consorcio o Unidén Temporal),
nacionales o extranjeros con sucursal o domicilio en Colombia, estan clasificados de acuerdo al
Sistema de Clasificacidn Industrial Internacional Uniforme (CIIU) en las siguientes Clases:

6421: Servicios telefénicos y basicos

6422: Servicios de transmisién e intercambio de datos

El miembro proponente BT Latam Colombia certifica la clasificacién mediante RUT en la
actividad principal con cédigo nimero 6422

El miembro proponente INRED certifica la clasificacion mediante RUT en otras actividades
con cédigo numero 6421

BT Latam Colombia S.A. X 120

Red de Ingenieria Ltda - INRED Ltda X 121

3.33 Experiencia Probable

En la carta de presentacion de la propuesta (folio 2) no se indica el miembro del

. . L proponente que acredita la experiencia probable, sin embargo, mediante documento de
El Proponente, o al menos uno de los Miembros del Proponente Plural, tiene una experiencia

L N X respuestas a las aclaraciones radicado bajo el numero 511770 el seis (6) de noviembre de

probable de minimo 5 afios como Proveedor. o . .
2012 , se indica que el proponente que acredita la experiencia probable es BT LATAM
COLOMBIAS.A.

BT Latam Colombia S.A. X 39 El miembro proponente BT Latam Colombia tiene 17,30556 afos de experiencia probable
en el RUP

Red de Ingenieria Ltda - INRED Ltda X 87|El miembro proponente INRED tiene 9,3 aifos de experiencia probable en el RUP

334 Experiencia Acreditada

En la carta de presentacion de la propuesta (folio 2) no se indica el miembro del
proponente que acredita la experiencia acreditada, sin embargo, mediante documento de

Numeral 5 del Articulo 6.1.1.2 y el numeral 1.2 del Articulo 6.2.2.4 del Decreto 734 de 2012 X respuestas a las aclaraciones radicado bajo el nimero 511770 el seis (6) de noviembre de
2012, se indica que el proponente que acredita la experiencia acreditada es BT LATAM
COLOMBIAS.A.

Presenta formato 3H relacionando cuatro (4) contratos y firmado por los representantes
134 suplentes de BT LATAM vy la revisora fiscal de la misma. Para los 4 contratos presenta
certificaciones.

El Proponente presenta diez (10) contratos certificados, cuantificados en Salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes (SMMLV)

1. Nombre o razén social del contratista. X 134-142 (Las 4 certificaciones cumplen con el nombre de la razén social del contratista
Las 4 certificaciones, indican que los contratos tienen dentro de su objeto la prestacién de
servicios de telecomunicaciones

2. Objeto o alcance Principal del Contrato. X 134-142




Contrato 1: En la certificacidn del folio 134, se presentpresentan las obligaciones
contractuales ejecutadas

Contrato 2: En la certificacion del folio 136, el objeto del contrato permite establecer las
obligaciones del contratista y adicionalmente se indica el alcance del contrato.

Contrato 3: En la certificacion del folio 140, el objeto del contrato permite establecer las

3. Descripcion detallada de las obligaciones contractuales ejecutadas. X 134-142 L ] ) ) )
obligaciones del contratista, el cual fue suscrito con el Fondo de Técnologias de la
Informacién y las Comunicaciones.
Contrato 4: En la certificacion de los folios 141 y 142, el objeto del contrato permite
establecer las obligaciones del contratista, el cual fue suscrito con el Fondo de Técnologias
de la Informacién y las Comunicaciones.
Contrato 1: En el folio 135 se incida el cumplimiento del contrato.
4. Indicacién de cumplimiento del contrato. Si se indica que no ha cumplido el contrato, el mismo Contrato 2: En el folio 138 se indica que el contrato fue liquidado.
] ) ., ., X 134-142 |[Contrato 3: En el folio 140 se indica el porcentaje de ejecucidn es del 100%
no sera tenido en cuenta para efectos de verificacion y evaluacidn. , o ) , L
Contrato 4: En el folio 141 se indica que el contratista cumplio con las obligaciones
contractuales.
Contrato 1: En el Folio 134 presenta certificacidén suscrita por el coordinador del area de
informatica y Telecomunciaciones, en el folio 135 se encuentran los datos de contacto de
5. Identificacidn y cargo de la persona facultada para expedirla. La certificacidon debe venir suscrita la persona que suscribe la certificacion.
por la persona que ejerza la representacion legal del emisor o por aquel de que se acrediten las Contrato 2: En el Folio 139 presenta certificacidn suscrita por el Jefe de la oficina juridica,
facultades para expedirla. Asi mismo, debe venir acompaiada de los datos de contacto (teléfono, [X 134-142 |en los folios 136 al 139 se encuentran los datos de contacto.
correo electrénico y direccién) o en su defecto el Proponente podrd informar los datos de Contrato 3: En el Folio 140 presenta certificacién suscrita por la Secretaria General del
contacto en documento anexo a la Propuesta. Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
Contrato 4: En el Folio 142 presenta certificacién suscrita por la Secretaria General del
Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
Contrato 1: El contrato se ha cedido en dos ocasiones de la parte contratante.(Folios 134 y
6. Si la certificacion incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si se trata de 135)
adiciones, prérrogas u otrosies al principal o son contratos nuevos, indicando en cada uno de ellos X 134-142 |[Contrato 2: No presenta adiciones y/o prorrogas.
sus plazos y valor. Contrato 3: Contiene informacion de una adicién y prorroga.
Contrato 4: Contiene informacién de adiciones y prorrogas.
Contrato 1: El Contrato inicio el 12 de abril de 2007 y finalizo el 30 de septiembre de 2009.
7. Fecha de suscripcion o de iniciacidn del contrato. X Contrato 2: El Contrato inicio el 21 de diciembre de 2007 y fecha de terminacién el 16 de
mayo de 2011.
134-142 |[Contrato 3: El Contrato inicio el 22 de diciembre de 2008 y plazo de ejecucién hasta el 30
de septiembre de 2011.
8. Fecha de terminacidn del contrato. X Contrato 4: El Contrato inicio el 13 de enero de 2009 y fecha de terminacidn del contrato
el 30 de mayo de 2011.
9. Cuantia expresada en SMMLYV a la fecha de terminacidn del contrato. Para las sociedades
extranjeras se deberad indicar el Valor del contrato indicando claramente la moneda y el afio al que | N/A | N/A N/A No Aplica
corresponden los valores certificados.
Contrato 4: Para el contrato relacionado en el folio 141, se indica el procentaje de
10. Porcentaje del valor del con:crato que ejecuté como miembro de un Consorcio, Unidn X 141 participacién por BT LATAM en un 40%, teniendo en cuenta que este contrato fue
Temporal, Sociedad de Objeto Unico, Empresa Unipersonal o Sociedades en general. realizado en Unidon Temporal.
Para los contratos 1, 2 y 3 No aplica.
11. Una copia del contrato de la experiencia que se esta acreditando, siempre y cuando el contrato
contenga la |nforrT1aC|on ar'rfes mer.1c.|onada. De no'contene.rlla, el interesado d,ebera N/A | N/A N/A No se presento copia de los contratos ejecutados
complementar la informacién suministrada con la informacién faltante a través de una
certificacién expedida por la empresa o firma contratante.
12. Copia del acta de liquidacion total del contrato o el documento que haga sus veces. N/A | N/A N/A No se presento acta de liquidacién de los contratos ejecutados
El Valor de los recursos de fomento solicitados de cada uno de los proyectos, expresado en
SMMLYV, es menor o igual que veinte (20) veces el valor acreditado por los diez (10) contratos X N/A

certificadospor el proponente, cuantificado en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes
(SMMLV)




La certificacion para verificar la experiencia del proponente en la prestacion de servicios de
telecomunicaciones esta expedida por el Representante Legal y el Revisor Fiscal y cumple con los
requerimientos del numeral 4.2.2.4 y el Anexo 3G.

Acredita que es Proveedor de Redes y servicios de Telefonia y/o Internet por un periodo no

. ) . . . . i . 144,146y [En el folio 144 BT LATAM COLOMBIA certifica que ha prestado servicios de
inferior a cuatro (4) afios continuos, inmediatamente anteriores a la fecha de cierre de la|X L
o 147 telecomunicaciones desde el 15 de marzo de 1995.
licitacion.
Presenta Certificacidon suscrita por los Representantes Legales Suplentes (Mario Henry
Cardenas y Jaime Augusto Porras) donde manifiestan que cuentan con 1629 Puertos
Dedicados Activos que cursan trafico a Internet. En los folios 146 y 147 la Revisora Fiscal
(Karen Jasbeydi Navarro Melo) certifica la prestacion de servicios de telecomunicaciones,
Acredita que es proveedor de servicios de telecomunicaciones y presenta certificacion expedida pero no presenta de manera clara los puertos dedicados activos que cursan trafico a
por el Representante Legal y el Revisor Fiscal del Proponente o del miembro del Proponente que internet.
ostenten dicha experiencia, donde indica el nimero de Puertos Dedicados Activos que Cursan
Trafico de Internet a la fecha de cierre de la presente licitacion. Sin embargo, mediante documento de respuestas a las aclaraciones radicado bajo el
144,146y numero 511770 el seis (6) de noviembre de 2012, en el folio 13, numeral 3, la Revisora
En el caso de Proponentes Plurales, la experiencia exigida en el presente ordinal debera ser|X 1’47 Fiscal (Karen Jasbeydi Navarro Melo) certifica que los puertos dedicados activos que
acreditada por uno o varios de los miembros del Proponente, a través de la suma simple del cursan el tafico de internet utilizando protocolo IP y Técnologia terrestre satelital durante
Numero de Puertos Dedicados Activos que Cursan Trafico de Internet que tengan dos (2) o mas los dltimos noventa (90) dias hasta el 24 de octubre de 2012 corresponde a 725; y en el
miembros del Proponente Plural, de acuerdo con la participacién de cada uno de los miembros en numeral 4 se certifica que los puertos dedicados activos que cursan el tafico de internet
la respectiva forma asociativa, siempre y cuando cumplan con los requisitos exigidos en el ordinal utilizando protocolo IP y Técnologia Terrestre y Satelital durante los ultimos noventa (90)
i dias hasta el 24 de octubre del 2012 corresponde a 560; por tanto el total de puertos
dedicados activos es de 1.285
Los servicios son prestados asi:
Tecnologia IP con acceso satelitales, Radios scal Microondas, Tecnologia 3G y Fibra Optica.
3.3.5.1 Capacidad de Organizacidn Técnica
El miembro BT LATAM con una participaciéon del 80%, mediante el RUP certifica que el
Certifica que el ndmero de socios o asociados, personal profesional universitario, personal personal vinvulado con la actividad de proveedor es de 141.
administrativo, tecndlogo y operativo mediante una relaciéon contractual en la cual desarrollen 37y 85 El miembro INRED con una participacion del 20%, mediante RUP ceritica que el personal

actividades referentes estrictamente relacionadas con la proveeduria es mayor o igual que treinta
(30).

vinculado con la actividad de proveedor es de 25.
De acuerdo con el numeral 3.3.5.1 del Pliego de Condiciones el numero vinculado
mediante RUP es de 166 para el presente Proponente.
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Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA S(_:UMPL:I OBSERVACIONES
1 (o]

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel
Estaciones de Trabajo

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas
establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. X 188

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos
de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del| X 188
Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas
establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condicionesy| X 188
sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo X 188
Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 188

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.
Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,
regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 188

Televisores
Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el
numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos

. . . - X 188
anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.
Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,
regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 188
DVD
Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el
numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 188
anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital Compartel.
Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y
Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 189
Redes LAN
Instalara redes LAN Cableadas X 189
Instalara redes LAN Inaldmbricas X 189
Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el
numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 189

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,
regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 189

Red de Acceso

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 189
Cobre (xDSL) X 189
Cobre (Coaxial) X 189
Otras (¢ Cuales?) X 189
Inalambricas
WiMax X 189
Punto a Multipunto X 189
Punto a Punto X 189
HSPA+ o Superiores X 189
Otras (¢ Cuales?) X 189




Satelital X 189 Visat - Punto Multipunto

Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacidn)
Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 189
Microondas X 189
Satelital X 189
Nodo 1
Ubicacién
Departamento 189 Bogota
Municipio 189 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 189 SIP, H323
H.323 X 189
BICC

Otros (éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 189
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Seiializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢ Cudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Medio de Transmision
Fibra Optica X 190
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Utilizacion de Redes de Terceros
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros X 190
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizara
Red de Acceso
Transmision X 190
Redes de Transporte Internacionales X 190
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 190
Transmision X 190
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 190

Transmision X 190

Redes de Transporte Internacionales X 190
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizara
Red de Acceso
Transmision X 190(Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 190(Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

190

190

190

190

191

191

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

191

191

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.

273

192
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Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Antioquia

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 193

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 193

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 193

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 193

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 193

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 193

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 193

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 193

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 193

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 194

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 194

Instalard redes LAN Inaldmbricas 194

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 194

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 194

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 194
Cobre (xDSL) 194
Cobre (Coaxial) X 194
Otras (¢Cuales?) X 194

Inaldmbricas
WiMax X 194
Punto a Multipunto 194
Punto a Punto 194
HSPA+ o Superiores X 194
Otras (¢ Cuales?) X 194

Satelital 194 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 194
Microondas X 194
Satelital X 194
Nodo 1
Ubicacion
Departamento X 194 Bogotd
Municipio X 194 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 194
H.323 X 194
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 194
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 195
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 195
Redes de Transporte Internacionales X 195
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 195
Transmision X 195
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 195

Transmision X 195

Redes de Transporte Internacionales X 195
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 195(Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 195|Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

195

195

195

195

196

196

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

196

196

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Departamento de Bolivar

CUMPLE

Si \[o}

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. X 198

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del| X 198

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condicionesy| X 198

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo X 198

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 198

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 198

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 198

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 198

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 198

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 199

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas X 199

Instalard redes LAN Inaldmbricas X 199

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 199

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 199

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 199
Cobre (xDSL) X 199
Cobre (Coaxial) X 199
Otras (¢Cuales?) X 199

Inaldmbricas
WiMax X 199
Punto a Multipunto X 199
Punto a Punto X 199
HSPA+ o Superiores X 199
Otras (¢ Cuales?) X 199

Satelital X 199 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 199
Microondas X 199
Satelital X 199
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 199 Bogotd
Municipio 199 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 199
H.323 X 199
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador X 199
Nodo 2
Ubicacién

Departamento

Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta

SS7

SIP

H.323

BICC

Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision

Fibra Optica X 200

Radio

Satélite
Indica el Pais de Destino X Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso

Transmision X 200

Redes de Transporte Internacionales X 200
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso X 200

Transmision X 200

Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 200

Transmision X 200

Redes de Transporte Internacionales X 200
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 200 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 200 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

200

200

200

200

201

201

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

201

201

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Departamento de Boyaca

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

CUMPLE

Si \[o}

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. X 203

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del| X 203

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condicionesy| X 203

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo X 203

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 203

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 203

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 203

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 203

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 203

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 204

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas X 204

Instalard redes LAN Inaldmbricas X 204

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 204

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 204

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 204
Cobre (xDSL) X 204
Cobre (Coaxial) X 204
Otras (¢Cuales?) X 204

Inaldmbricas
WiMax X 204
Punto a Multipunto X 204
Punto a Punto X 204
HSPA+ o Superiores X 204
Otras (¢ Cuales?) X 204

Satelital X 204 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 204
Microondas X 204
Satelital X 204
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 204 Bogotd
Municipio 204 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 204
H.323 X 204
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador X 204
Nodo 2
Ubicacién

Departamento

Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta

SS7

SIP

H.323

BICC

Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision

Fibra Optica X 205

Radio

Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso

Transmision X 205

Redes de Transporte Internacionales X 205
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso X 205

Transmision X 205

Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 205

Transmision X 205

Redes de Transporte Internacionales X 205
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 205 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 205 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

205

205

205

205

206

206

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

206

206

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Magdalena

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 208

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 208

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 208

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 208

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 208

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 208

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 208

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 208

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 208

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 209

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 209

Instalard redes LAN Inaldmbricas 209

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 509

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 209

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 209
Cobre (xDSL) 209
Cobre (Coaxial) X 209
Otras (¢Cuales?) X 209

Inaldmbricas
WiMax X 209
Punto a Multipunto 209
Punto a Punto 209
HSPA+ o Superiores X 209
Otras (¢ Cuales?) X 209

Satelital 209 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 209
Microondas X 209
Satelital X 209
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 209 Bogotd
Municipio 209 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 209
H.323 X 209
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 209
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 210
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 210
Redes de Transporte Internacionales X 210
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 210
Transmision X 210
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 210

Transmision X 210

Redes de Transporte Internacionales X 210
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 210 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 210 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

210

210

210

210

211

211

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

211

211

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Cérdoba

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 213

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 213

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 213

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 213

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 213

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 213

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 213

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 213

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 213

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 214

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 214

Instalard redes LAN Inaldmbricas 214

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 214

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 214

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 214
Cobre (xDSL) 214
Cobre (Coaxial) X 214
Otras (¢Cuales?) X 214

Inaldmbricas
WiMax X 214
Punto a Multipunto 214
Punto a Punto 214
HSPA+ o Superiores X 214
Otras (¢ Cuales?) X 214

Satelital 214 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 214
Microondas X 214
Satelital X 214
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 214 Bogotd
Municipio 214 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 214
H.323 X 214
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 214
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 215
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 215
Redes de Transporte Internacionales X 215
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 215
Transmision X 215
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 215

Transmision X 215

Redes de Transporte Internacionales X 215
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 215 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 215 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

215

215

215

215

216

216

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

216

216

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.

273

217




Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

Departamento de Norte de Santander

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 218

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 218

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 218

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 218

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 218

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 218

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 218

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 218

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 218

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 219

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 219

Instalard redes LAN Inaldmbricas 219

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 919

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 219

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 219
Cobre (xDSL) 219
Cobre (Coaxial) X 219
Otras (¢Cuales?) X 219

Inaldmbricas
WiMax X 219
Punto a Multipunto 219
Punto a Punto 219
HSPA+ o Superiores X 219
Otras (¢ Cuales?) X 219

Satelital 219 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 219
Microondas X 219
Satelital X 219
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 219 Bogotd
Municipio 219 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 219
H.323 X 219
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 219
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 220
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 220
Redes de Transporte Internacionales X 220
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 220
Transmision X 220
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 220

Transmision X 220

Redes de Transporte Internacionales X 220
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 220 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 220 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

220

220

220

220

221

221

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

221

221

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

CUMPLE

Si \[o}

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Cundinamarca

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. X 223

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del X 223

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condicionesy| X 223

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo X 223

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 223

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 223

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 223

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 223

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 223

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 224

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas X 224

Instalard redes LAN Inaldmbricas X 224

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 294

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 224

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 224
Cobre (xDSL) X 224
Cobre (Coaxial) X 224
Otras (¢Cuales?) X 224

Inaldmbricas
WiMax X 224
Punto a Multipunto X 224
Punto a Punto X 224
HSPA+ o Superiores X 224
Otras (¢ Cuales?) X 224

Satelital X 224 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 224
Microondas X 224
Satelital X 224
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 224 Bogotd
Municipio 224 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 224
H.323 X 224
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 224
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 225
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 225
Redes de Transporte Internacionales X 225
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 225
Transmision X 225
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 225

Transmision X 225

Redes de Transporte Internacionales X 225
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 225 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 225 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

225

225

225

225

226

226

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

226

226

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Santander

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 228

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 228

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 228

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 228

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 228

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 228

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 228

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 228

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 228

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 229

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 229

Instalard redes LAN Inaldmbricas 229

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 999

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 229

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 229
Cobre (xDSL) 229
Cobre (Coaxial) X 229
Otras (¢Cuales?) X 229

Inaldmbricas
WiMax X 229
Punto a Multipunto 229
Punto a Punto 229
HSPA+ o Superiores X 229
Otras (¢ Cuales?) X 229

Satelital 229 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 229
Microondas X 229
Satelital X 229
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 229 Bogotd
Municipio 229 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 229
H.323 X 229
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 229
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 230
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 230
Redes de Transporte Internacionales X 230
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 230
Transmision X 230
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 230

Transmision X 230

Redes de Transporte Internacionales X 230
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 230 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 230 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

230

230

230

230

231

231

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

231

231

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Tolima

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 233

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 233

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 233

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 233

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 233

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 233

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 233

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 233

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 233

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 234

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 234

Instalard redes LAN Inaldmbricas 234

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 234

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 234

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 234
Cobre (xDSL) 234
Cobre (Coaxial) X 234
Otras (¢Cuales?) X 234

Inaldmbricas
WiMax X 234
Punto a Multipunto 234
Punto a Punto 234
HSPA+ o Superiores X 234
Otras (¢ Cuales?) X 234

Satelital 234 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 234
Microondas X 234
Satelital X 234
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 234 Bogotd
Municipio 234 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 234
H.323 X 234
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 234
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 235
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 235
Redes de Transporte Internacionales X 235
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 235
Transmision X 235
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 235

Transmision X 235

Redes de Transporte Internacionales X 235
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 235 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 235 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

235

235

235

235

236

236

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

236

236

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Sucre

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 238

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 238

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 238

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 238

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 238

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 238

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 238

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 238

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 238

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 239

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 239

Instalard redes LAN Inaldmbricas 239

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 939

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 239

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 239
Cobre (xDSL) 239
Cobre (Coaxial) X 239
Otras (¢Cuales?) X 239

Inaldmbricas
WiMax X 239
Punto a Multipunto 239
Punto a Punto 239
HSPA+ o Superiores X 239
Otras (¢ Cuales?) X 239

Satelital 239 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 239
Microondas X 239
Satelital X 239
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 239 Bogotd
Municipio 239 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 239
H.323 X 239
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador X 239
Nodo 2
Ubicacién

Departamento

Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta

SS7

SIP

H.323

BICC

Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision

Fibra Optica X 240

Radio

Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso

Transmision X 240

Redes de Transporte Internacionales X 240
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso X 240

Transmision X 240

Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 240

Transmision X 240

Redes de Transporte Internacionales X 240
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 240 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 240 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

240

240

240

240

241

241

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

241

241

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Huila

CUMPLE

Si \[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. X 243

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del X 243

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condicionesy| X 243

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo X 243

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 243

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 243

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 243

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 243

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 243

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 244

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas X 244

Instalard redes LAN Inaldmbricas X 244

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 244

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 244

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 244
Cobre (xDSL) X 244
Cobre (Coaxial) X 244
Otras (¢Cuales?) X 244

Inaldmbricas
WiMax X 244
Punto a Multipunto X 244
Punto a Punto X 244
HSPA+ o Superiores X 244
Otras (¢ Cuales?) X 244

Satelital X 244 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 244
Microondas X 244
Satelital X 244
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 244 Bogotd
Municipio 244 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 244
H.323 X 244
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador X 244
Nodo 2
Ubicacién

Departamento

Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta

SS7

SIP

H.323

BICC

Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision

Fibra Optica X 245

Radio

Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso

Transmision X 245

Redes de Transporte Internacionales X 245
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso X 245

Transmision X 245

Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 245

Transmision X 245

Redes de Transporte Internacionales X 245
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 245 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 245 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

245

245

245

245

246

246

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

246

246

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de César

CUMPLE

Si \[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. X 248

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del X 248

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condicionesy| X 248

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo X 248

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 248

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 248

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 248

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 248

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 248

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 249

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas X 249

Instalard redes LAN Inaldmbricas X 249

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 249

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 249

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 249
Cobre (xDSL) X 249
Cobre (Coaxial) X 249
Otras (¢Cuales?) X 249

Inaldmbricas
WiMax X 249
Punto a Multipunto X 249
Punto a Punto X 249
HSPA+ o Superiores X 249
Otras (¢ Cuales?) X 249

Satelital X 249 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 249
Microondas X 249
Satelital X 249
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 249 Bogotd
Municipio 249 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 249
H.323 X 249
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador X 249
Nodo 2
Ubicacién

Departamento

Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta

SS7

SIP

H.323

BICC

Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision

Fibra Optica X 250

Radio

Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso

Transmision X 250

Redes de Transporte Internacionales X 250
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso X 250

Transmision X 250

Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 250

Transmision X 250

Redes de Transporte Internacionales X 250
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 250 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 250 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

250

250

250

250

251

251

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

251

251

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Nombre: Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Eje Cafetero

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 253

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 253

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 253

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 253

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 253

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 253

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 253

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 253

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 253

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 254

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 254

Instalard redes LAN Inaldmbricas 254

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 554

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 254

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 254
Cobre (xDSL) 254
Cobre (Coaxial) X 254
Otras (¢Cuales?) X 254

Inaldmbricas
WiMax X 254
Punto a Multipunto 254
Punto a Punto 254
HSPA+ o Superiores X 254
Otras (¢ Cuales?) X 254

Satelital 254 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 254
Microondas X 254
Satelital X 254
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 254 Bogotd
Municipio 254 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 254
H.323 X 254
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 254
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 255
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 255
Redes de Transporte Internacionales X 255
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 255
Transmision X 255
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 255

Transmision X 255

Redes de Transporte Internacionales X 255
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 255 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 255 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

255

255

255

255

256

256

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

256

256

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Atlantico

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 258

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 258

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 258

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 258

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 258

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 258

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 258

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 258

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 258

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 259

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 259

Instalard redes LAN Inaldmbricas 259

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 559

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 259

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 259
Cobre (xDSL) 259
Cobre (Coaxial) X 259
Otras (¢Cuales?) X 259

Inaldmbricas
WiMax X 259
Punto a Multipunto 259
Punto a Punto 259
HSPA+ o Superiores X 259
Otras (¢ Cuales?) X 259

Satelital 259 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 259
Microondas X 259
Satelital X 259
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 259 Bogotd
Municipio 259 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 259
H.323 X 259
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador X 259
Nodo 2
Ubicacién

Departamento

Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta

SS7

SIP

H.323

BICC

Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision

Fibra Optica X 260

Radio

Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso

Transmision X 260

Redes de Transporte Internacionales X 260
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso X 260

Transmision X 260

Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 260

Transmision X 260

Redes de Transporte Internacionales X 260
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 260 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 260 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.

260

260

260

260

261

261

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

261

261

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Guajira

\[o}

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. 263

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del 263

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y 263

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo 263

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 263

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 263

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 263

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 263

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 263

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 264

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas 264

Instalard redes LAN Inaldmbricas 264

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos 264

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. 264

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 264
Cobre (xDSL) 264
Cobre (Coaxial) X 264
Otras (¢Cuales?) X 264

Inaldmbricas
WiMax X 264
Punto a Multipunto 264
Punto a Punto 264
HSPA+ o Superiores X 264
Otras (¢ Cuales?) X 264

Satelital 264 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 264
Microondas X 264
Satelital X 264
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 264 Bogotd
Municipio 264 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 264
H.323 X 264
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador X 264
Nodo 2
Ubicacién
Departamento
Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta
SS7
SIP
H.323
BICC
Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta
TPBCL
TPBCLE
TPBCLDN
TPBCLDI
TMR
TMC
PCS
Trunking
Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision
Fibra Optica X 265
Radio
Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 265
Redes de Transporte Internacionales X 265
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso X 265
Transmision X 265
Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 265

Transmision X 265

Redes de Transporte Internacionales X 265
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 265 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 265 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.
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265

265

265

266

266

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.

266

266

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Nombre:

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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Libertad v Orden

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones

Numero de Puntos Digitales Compartel Ofertados
No. total de Puntos Digitales Compartel

Numero de veces en que se adicionara la Velocidad de Referencia
a la Velocidad Efectiva Minima por Tipo de Punto Digital Compartel

Se dotaran los Puntos Digitales Compartel con un mayor nimero
de equipos de computo, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
15 del literal b) del numeral 5.1.4.2.1 del Pliego de Condiciones

Se Dictaran Siete (7) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2
Se Dictaran Diez (10) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

Se Dictaran Catorce (14) Capacitaciones en el Nivel 1 y/o en el Nivel 2

PROPUESTA TECNICA

Caracteristicas Técnicas del Punto Digital Compartel

Estaciones de Trabajo

CUMPLE

Si \[o}

Verificacion Requisitos Propuesta Técnica

Departamento de Casanare

Compartel

Conecta y Comunica a Colombia .

vive digital

Colombia

OBSERVACIONES

Certifica que los equipos de cOmputo cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones. X 268

Certifica que los equipos los Equipos de Computo cumplen con los Aspectos

de Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del| X 268

Anexo Técnico.

Impresoras Multifuncionales

Certifica que las impresoras multifuncionales cumplen con las caracteristicas

establecidos en el numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condicionesy| X 268

sus respectivos anexos, que se instalardn con el tipo de Punto digital

Certifica que las Impresoras Muntifuncionales cumplen con los Aspectos de

Ingenieria, regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo X 268

Técnico.

Teléfonos

Certifica que los Teléfonos cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 268

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Teléfonos cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 268

Televisores

Certifica que los Televisores cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 268

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los Televisores cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 268

DVD

Certifica que los DVD cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 268

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que los DVD cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y

Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 269

Redes LAN

Instalard redes LAN Cableadas X 269

Instalard redes LAN Inaldmbricas X 269

Certifica que las Redes LAN Cumplen con las caracteristicas establecidos en el

numeral 3.2.1 del Anexo Técnico del Pliego de Condiciones y sus respectivos X 269

anexos, que se instalaran con el tipo de Punto digital Compartel.

Certifica que las Redes LAN cumplen con los Aspectos de Ingenieria,

regulatorios y Normativos establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico. X 269

Tecnologias a Utilizar

Cableadas
Fibra Optica X 269
Cobre (xDSL) X 269
Cobre (Coaxial) X 269
Otras (¢Cuales?) X 269

Inaldmbricas
WiMax X 269
Punto a Multipunto X 269
Punto a Punto X 269
HSPA+ o Superiores X 269
Otras (¢ Cuales?) X 269

Satelital X 269 Vsat - Punto Multipunto




Transmision (Desde los Puntos Digitales Compartel hasta el Nodo Central de Operacion)

Tecnologias a Utilizar

Fibra Optica X 269
Microondas X 269
Satelital X 269
Nodo 1
Ubicacion
Departamento 269 Bogotd
Municipio 269 Cundinamarca
Tipos de Sefalizacidon que Soporta
SS7
SIP X 269
H.323 X 269
BICC

Otros (éCudles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador X 269
Nodo 2
Ubicacién

Departamento

Municipio
Tipos de Sefializacion que Soporta

SS7

SIP

H.323

BICC

Otros (¢éCuadles?)
Servicios que Soporta

TPBCL

TPBCLE

TPBCLDN

TPBCLDI

TMR

TMC

PCS

Trunking

Portador
Redes de Transporte Internacionales
Medio de Transmision

Fibra Optica X 270

Radio

Satélite
Indica el Pais de Destino Estados Unidos
Se utilizardn redes de telecomunicaciones de terceros
AVANTEL (Servicio de Voz)
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso

Transmision X 270

Redes de Transporte Internacionales X 270
TELEFONICA SOCIAL S.A. ESP
Segmento de Red que Utilizard

Red de Acceso X 270

Transmision X 270

Redes de Transporte Internacionales
BT LATAM COLOMBIA S.A.
Segmento de Red que Utilizara

Red de Acceso X 270

Transmision X 270

Redes de Transporte Internacionales X 270
TELESAT CANADA

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 270 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

INTELSAT

Segmento de Red que Utilizard
Red de Acceso
Transmision X 270 Segmento Satelital
Redes de Transporte Internacionales

Certificacion de Cumplimiento




Certifica que la solucion tecnoldgica propuesta cumple con los niveles de
Calidad y Servicio establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos
anexos. Asimismo certifico que la solucién tecnolégica y los equipos que se
utilizardn cumplen con los Aspectos de Ingenieria, regulatorios y Normativos
establecidos en el numeral 4 del Anexo Técnico.

Gestidn de la Informacion

Certifica que contard con la infraestructura de hardware, software,
conectividad y sistemas de informacion que permitan garantizar que permita
realizar la Gestion de Informacién, de conformidad con los establecido en el
numeral 3.7 del Anexo Técnico.

Agente de Monitoreo

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, dara
cumplimiento a los requerimientos del numeral 3.7.4 del Anexo Técnico en
relacion con el sistema de monitoreo, y que durante la ejecucidn del contrato
se realizaran las actividades que alli se especifican.

Mesa de Ayuda y Atencion de Peticiones, Quejas y Recursos

Certifica que desde el momento de la instalacién y puesta en servicio de los
Puntos Digitales Compartel hasta la fecha de terminacién del contrato, se
contara con una Mesa de Ayuda, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.9 del Anexo Técnico y atendera las peticiones, quejas y recursos interpuestas
por los usuarios, de acuerdo con lo establecido en el mencionado numeral.

Estrategia de Apropiacion Social de TIC

Certifica que desarrollara la Estrategia de Apropiacién Social de las TIC de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del Anexo Técnico.

Aspectos de Calidad y Niveles de Servicio

Certifica que durante toda la ejecucién del contrato dispondrd de los recursos
y medios necesarios para dar cumplimiento a los niveles de calidad y servicio
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus respectivos anexos.
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270

271

271

Aval de la Propuesta Técnica

La Propuesta Técnica estd firmada por un Ingeniero Eléctrico, de Sistemas,
Electrénico, o de Telecomunicaciones, indicando claramente:

e Nombre

¢ Numero de matricula profesional

¢ Firma del Ingeniero que avala el proyecto

La Propuesta Técnica esta suscrita por el Representante Legal o Apoderado del Proponente.
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271

Nombre: Alvaro Gerardo Chaves Ortiz

Profesion: Ingeniero Electrénico

Matricula Profesional: CU 206-5911

Nombre: Mario Henry Cardenas Garcia (como representante legal)

Se adjunta a dicho aval, una fotocopia simple de la matricula profesional.

Decalracién de Compromiso de Instalacion y Calidad del Servicio

El proponente presenta la Declaracién de Compromiso de Instalacién y Calidad
del Servicio con la informaciéon requerida en el formato que se presenta como
Anexo 3C.
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