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:QUE ES UN
NOMBRE DE DOMINIO?

HoW=\NeIWlele IOR=TaRITotEWeISWele  n nombre de dominio, bien sea un correo elec
tronico o una direccion Internet, provee una identidad Unica. SeRoe]a\ilclavcR=lal
la carta de presentacion de una empresa o de una persona y contribuye a la
construccion de credibilidad de su marca. La identificacion a través del do-
minio permite facilitar el contacto rapido con los proveedores y los clientes y
funciona como vitrina virtual de productos o servicios.

El sistema de dominio (en inglés, Domain Name System, siglas DNS) es ba-
sicamente una guia telefonica para Internet: cuando se escribe, por ejemplo,
“google.com” en un navegador, la computadora usa el DNS para traducir este
nombre de dominio a una direccion IP (en inglés Internet Protocol), que iden-
tifica el servidor correcto en Internet para enviar la solicitud. Estas direcciones
son numeéricas y de dificil recordacién, por lo tanto siempre se utiliza el DNS.

El dominio de nivel superior (en inglés Top Level Domain, siglas TLD) es la ul-

tima etiqueta de una direccion de Internet y ayuda a encontrar con exactitud
la direccion que se esta buscando o a la que se desea llegar.

104.27.185.191
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www.mintic.gov.

Direccion IP Direccion Dominio Nivel superior

El dominio .co es, ademas [VEREIEISACERCEHeENS Aque-

llos sitios en Internet que se encuentren ubicados en Co-
lombia, con extensiones: .com.co o .gov.co, entre otras,
buscan indicar a sus audiencias que la empresa o entidad
correspondiente se encuentran ubicas en el pais. Pero el
dominio .co también es muy utilizado en el mundo para
identificar entidades como corporaciones, pues sirve como
una abreviacion de su naturaleza juridica: corporation.



g El futuro digital ;
%

El dominio .co es un activo

del pais que ha sido definido
EL DOMINIO OCo, por la ley como una funcién
UN ACTIVO DE administrativa, una actividad y
7 4 un recurso de interés publico
PAlS A CARGO a cargo del Ministerio de las
DE MINTIC Tecnologias de Informacion y

las Comunicaciones (MinTIC).

2001-2002 A partir de las consideraciones juridicas expuestas en algunos pronuncia-

» mientos del Consejo de Estado del afio 2001" y del afio 20022, el legisla-
dor colombiano expidi¢ |a [REYRICISISRe[EWAOIOIY, con la cual se regularon los
asuntos relacionados con la administracion, promocion, mantenimiento y
demas tareas relacionadas con el dominio de pais .co que, estuvo a cargo
de la Universidad de Los Andes por mas de una década.

2006 Esta norma, de manera resumida, confiere a la administracion del regis-
tro de nombres de dominio .co la naturaleza de ji¥laleile]a¥Ye[aallalSiuE=NdlYZY o
cargo del Ministerio de Comunicaciones, hoy Ministerio de Tecnologias de
Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), lo define como NN RE
le especifica [UNMERSS
[V e N e N aE el V abre la posibilidad de que un particular

se encargue de esta administracion, previo acuerdo con el Ministerio y en
las condiciones pactadas en la ley, por un plazo determinado.

1. Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, Concepto No. 1376 de diciembre 11 de 2001.
2. Consejo de Estado, Seccion 1V, Sentencia AP 0465-01 del 10 de julio de 2002
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2008 En cumplimiento de esta norma, y acorde con las resoluciones 284,
o 1250 y 1652 de 2008, el MInTIC estructurd las condiciones en que la
administracion y gestion integral del dominio .co seria concedida a un
particular. De acuerdo con los términos establecidos en el numeral 4°
del articulo 32 de la Ley 80 de 1993 y, en la medida en que la gestion
integral del dominio .co incluye su administracion, organizacion, opera-
cion, mantenimiento y explotacion comercial, |EREN eSS EEE

cuada es el contrato de concesion.

2009-2019 Este fue entonces el vehiculo negocial que se eligio en el pliego de con-

° diciones que se estructuré en mayo de 2009 y que determiné las bases
para el contrato de concesion actualmente vigente con el concesiona-
rio .CO Internet SAS, que se comenzo a ejecutar el 7 de febrero de 2010.

Colombia ha optado por un modelo de operacion conocido como
R EERERRN (en inglés registry-registrar). Lo anterior se tra-
duce en que el concesionario es el operador técnico y administra-
dor responsable de los servicios del registro, que incluyen princi-
palmente la administracion de la base de datos de los clientes, el
soporte a la infraestructura y el mercadeo. El concesionario actual,
.CO Internet SAS, se encarga entonces de administrar el nombre de
dominio.

Es importante aclarar que el concesionario no ofrece ni vende di-
rectamente a los clientes los servicios de dominio. Esto se hace
a traves de registradores nacionales e internacionales acreditados,
quienes venden u otorgan los nombres de dominio segun el modelo
de primero que solicita, primero otorgado, con excepcion de algu-
nos nombres de dominio restringidos o reservados para actividades
especificas; por ejemplo la terminacion mil.co es reservada para en-
tidades militares de Colombia.

2018-2020 Con el proposito de ejercer las atribuciones legales de planeacion, re-

o gulacion y control que la Ley 1065 de 2006 le atribuyo al MinTIC en esta
materia, la entidad ha revisado y actualizado la reglamentacion expe-
dida desde el afio 2008 sobre el dominio .co; ha encargado al Comite
de dominio .co, conformado para el efecto, algunas tareas especificas
como instancia consultiva y asesora y ha venido realizando
exploratorio y de analisis interdisciplinario para comparar otras expe-

riencias a nivel mundial.
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Evolucién del mercado de dominios a nivel global

Hoy se estima que hay cerca de RO N Relelat ol Me -l aetele cn todos las
categorias y niveles de Dominios de Nivel Superior (TLD). La evolucion total del nu-
mero de dominios registrados ha presentado cierto nivel de desaceleracion en los
ultimos afios. Entre enero del 2018 y enero del 2019, el crecimiento promedio de los
principales 500 dominios de nivel superior muestra un incremento del 3,7%, el creci-
miento mas lento registrado desde el afo 2010. En la region Américas, el crecimiento
promedio del Ultimo afio fue del 2,9%.

Dominios de Pa is \ Dominios de Namero total Crecimiento promedio
. . nivel superior de dominios del nimero de dominios
g enera | es d en IVel SuU pe rior geografico registrados registrados en el
registrados por regién a

Region

registrado (millones) ultimo afio

diciembre del 2018 1 p*pfrica 58 3,4 6,1%
Fuente: CENTRstats Global TLD cc-TL-Americas 58 14,0 2,9%
Report | Jan 2019 ccTLD-Asia 98 65,7 1,9%
ccTLD-Europa 57 71,7 2,3%
gTLD** 1.234 193,3 5,3%

MILLONES * country code top-level domain

** deneric top-level domain
1373
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Fuente: Datos tomado de CENTRstats Global TLD
Report | Jan 2019, y .Co Internet SAS
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Evolucion del mercado de dominios a nivel internacional

En diciembre de 2018 se contabiliza un total de pissyeleloNelelaallallelsi L Wi=5

sistrados. [EielleNoeIaWIa=R=IsW=W sccundo Dominio de Nivel Superior de pai
(e ER)REVIRIEEER despues del de Brasil .br. Entre 2010 y 2014, el nUme-

ro de dominios .co crecid en 353.800 registros anuales. Sin embargo desde
el 2015, el crecimiento promedio anual se ha desacelerado. En los ultimos 4
afios, se registraron apenas 454.000 nuevos dominios, es decir un promedio
de 113.500 por afio.

MILES DE
DOMINIOS

2500
2293 2.263
2228

Crecimiento de
los dominios

.CO registrados
entre 2010 y 2018

2.000
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1.000 Fuente: Datos .Co Internet

SAS, diciembre de 2018
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El crecimiento obtenido durante los ultimos nueve afos se logro principalmente gracias a la de-|
cision del gobierno colombiano de permitir que empresas de cualquier parte del mundo pudieran
En efecto la terminacion .co, ademas de referirse a Colombia, se puede
asimilar a corporation, usarse como reemplazo del.com de commerce, el cual es valorado por
emprendimientos tecnoldgicos o start-ups como un dominio moderno. Hoy la alta visibilidad del
.co, por encima de los 2 millones de dominios, lo ubica en un lugar atractivo para las grandes
compafiias registradoras en el mundo.
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Los dominios .co que no tienen segundo nivel son los preferidos por los
usuarios: representa el 92% de la composicion total, con 2.043.610 domi-
nios registrados con esta terminacion a diciembre del 2018.

® .com.co; 172.635
@ .edu.co; 11.518
@® .gov.co; 9.729
- nlliE s Distribucién de los
® .info.co; 2 ..
c0; 2.043.610 ® .intco;3 dominios .co en el

@® otros mundo

@ .net.co; 6.670

@ .org.co; 3.150

@ .nom.co; 2.548

@ .nic.co;1

Fuente: Datos .Co Internet SAS, diciembre de 2018

Evoluciéon del mercado de dominio .0 a nivel nacional

pesar de la acogi ial que ha tenido el dominio .0, en Colombia todavia hace falta
TR ENINE =N el pais el nimero de dominios .co paso de 27.000 registrados en el
aflo 2009 (valor entregado por la Universidad de los Andes que estuvo hasta esta fecha a cargo
del .co) a 197.238 dominios registrados a diciembre del 2018. Esto significa que las empresas
nacionales representan apenas el 9.9% de los dominios .co hoy registrados. La terminacion
mas usada por las empresas nacionales es el .com.co, con 90.759 dominios registrados.

.info.co; 2
.int.co; 3

.edu.co; 11.373

.gov.co; 9.704

.mil.co; 1.885
otros

Distribucién de los
.co; 75.129 dominios .co en

.net.co; 3.610
.org.co; 3.142

.nom.co; 1.717
.nic.co; 1

Fuente: Datos .Co Internet SAS, diciembre de 2018
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HACIA EL PROCESO

DE SELECCION OBJETIVO Y
TRANSPARENTE DE LA
CONCESION DEL DOMINIO .CO

ELl Ministerio realizd una exploracion tecnica,
juridica y financiera sobre la operacion del do-
minio .co en la actualidad a nivel mundial.
Como resultado de estos analisis y estudios,
se pudo establecer que cuando se compara
con otros paises en los que el dominio de pais
tiene similar numero de usuarios, las bases
del contrato de concesiéon con el que se
opera actualmente el dominio .co, asi como
varios de sus principios, reglas y clausulas
particulares, resultan evidentemente aje-
nas a las practicas actuales del mercado.

El actual contrato de concesion esta proxi-
mo a terminar, razon por la cual el MinTIC
inicio un proceso para estructurar la se-
leccion del tercero que estara a cargo de
la administracion, promocioén, operacioén
técnica y mantenimiento del dominio .co.

Para la preparacion y estructuracion de los
insumos que van a conformar los estudios y
documentos previos, asi como el proceso de
seleccion del nuevo concesionario, el MinTIC
se ha apoyado en el conocimiento y experti-
cia técnica de la Union Internacional de las
Telecomunicaciones - UIT (organismo espe-
cializado de la Organizacion de las Naciones
Unidas para las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion), para analizar el funciona-
miento actual y futuro del mercado de los sis-
temas de nombres de dominios en el mundo,
los modelos de politica, regulacion, adminis-
tracion, promocion, operacion técnica, man-
tenimiento y demas propios de los dominios
de nivel superior con codigo de pais.
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Esta es una industria muy dinamica. Durante los 9 afios de
la actual concesion los escenarios internacionales han varia-
do ampliamente, con casos como la introduccion de mas de
500 nuevos dominios generales (gTLD) en 2015 por parte del
ICANN (/nternet Corporation for Assigned Names and Num-
bers), o la masificacion de aplicaciones moviles, las cuales no
requieren necesariamente de los servicios de DNS como lo
es WhatsApp. Los ultimos procesos de seleccion de ccTLD
en palises similares a Colombia en tamafio de dominios, han
implementado politicas diferentes a las que tenemos actual-
mente en cuanto a los tiempos de duracion de la concesion y
los mecanismo de retribucion al pais. Con estos insumos el
MinTIC se encuentra analizando el mejor modelo de ope-
racion ante la realidad actual y las expectativas futuras
del sector.

Este proceso tendra en cuenta obligaciones de promocion,
mantenimiento y operacion técnica que logren fortalecer la
explotacion economica del servicio concesionado de acuerdo
con la Ley 1065 de 2006, asi como las mejores condiciones de
seguridad de la informacion. Los anteriores seran los criterios
y parametros fundamentales que el MinTIC tendra en cuenta
con miras a la determinacion de las condiciones juridicas,
técnicas y econdmicas que regiran el proceso de seleccion.

El proceso de seleccion, como toda la actividad contractual
del Ministerio, se regira por los principios y reglas del Estatuto
de Contratacion Administrativa, ley 80 de 1993 y normas le-
gales y reglamentarias que la han modificado y desarrollado
respectivamente.

Este Plan de accion constituye un anuncio informativo que
reitera el compromiso del Ministerio TIC con la transparencia
y la legalidad, asi como el proposito inequivoco de realizar un
proceso que garantice la seleccion objetiva y la libre compe-
tencia del mercado, economia y eficiencia; asi como el obje-
tivo sustancial de fortalecer la promocion y comercializacion
del dominio como un activo estratégico, para la adjudicacion
de la administracion, promocion y operacion tecnica del do-
minio .co. a partir de febrero del 2020.
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De manera ilustrativa se informa que el Plan de Accion contempla tres (3) grandes hi-
tos, los cuales se plantean llevar a cabo en la vigencia 2019:

Plan de Accién

TRIMESTRE 2
Durante el segundo trimestre, se publicara el Plan

Publicacion del e o N
de Accion del proceso de seleccion y se realizara

plan de Accion -, iy
y presentacién una reunion de presentacion del proyecto a los

del proyecto

posibles interesados, para buscar la pluralidad
de oferentes.

TRIMESTRE 3

En el tercer trimestre se publicara el Aviso de Con-

Proceso X ’ =
e alaceion vocatoria y se adelantara el proceso de seleccion.

TRIMESTRE 4

Adjudicacion En el cuarto trimestre se adjudicard y firmara el
y firma de contrato de concesion estatal.
contrato

NOTA: Es de destacar que las consideraciones anteriormente mencionadas son parte integral de un Plan de
Accion de caracter indicativo que puede verse, en todo caso, afectado por situaciones externas y circuns-
tancias sobrevinientes inherentes a un proceso de estructuracion y seleccion para encargar la administra-
cidn, promocion y operacion técnica de un dominio de nivel superior con cédigo de pais a un concesionario.
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