Entidad. Ministerio de las TIC
Vigencia: Segundo Cuatrimestre del 2016

Fecha Publicacion: Septiembre 13 del 2016

Seguimiento 2 Oficina Control Interno

Fecha de seguimiento: Corte 31 de Agosto de 2016

Componente 1: Gestion de Riesgos de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Riesgos de Corrupcion

verifico la publicacion en pagina web del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano 2016, donde se encuentra la Politica de Administracon de Riesgos. Se
reporta la actividad cumplida.

s . % de ;
A : :
Subcomponente/Procesos i iy od T e Aliidmies Canghoes Avance Alotnes
Subcomponente/Pro 1 Politica Administraci
: e 8% Sfics Adhaisyana Culminadas al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado
de Riesgos
Subcomponente/Proceso 2 Construccion del Mapa ! o : ’
de Riesgos de comupcién Culminadas al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado
Con la observacion que la Oficina de Control Intemo
Al momento en que la Oficina de Control Interno realizo el primer seguimiento, le realizo al Grupo de Transformacion Organizacional,
con corte a 30 de abril del afio en curso, no estaba publicada en la pagina web de éste procedio a publicar la Politica de Administracion
34 Publicar sitio web la entidad la Politica de Administracion de Riesgos de Corrupcion, ya que el plazo| 100% [de Riesgos de Corrupcion en la pagina web en m_ﬁ
méaximo que se habia establecido en el Plan Anticorrupcion 2016 era el 18 de Link http://www.mintic.gov.co/portal/604/articles-
marzo del 2016. 4329_plan_anticorrupcion_mintic_2016.pdf. Se
reporta la actividad cumplida.
Con esta observacion que la Oficina de Control
Interno le hizo al Grupo de Transformacion
Al momento en que la Oficina de Control Intemo realizé el primer seguimiento, Organizacional, este grupo procedio a publicar la
32 ca ren la Intranet Sitio del MIG con corte a 30 de abril del afio en curso, no estaba publicada en la Intranet - sitio| 100% |Politica de Administracion de Riesgos de Corrupcion
MIG la politica de administracion de riesgos de corrupcion. en la Intratc en el siguiente link:
https:/mintic.sharepoint.com/sites/mig/grupos_interes
. Se reporta la actividad cumplida.
Subcomponente/Proceso 3 Conssulta y
Divulgacion
Se evidencio que se publico en la pagina web de esta entidad el Mapa de Riesgos
Consolidar Comentarios - Ajustes a la Politica de de .M.oqcvo_o? uwa. conocimiento y comentarios de la chﬂuﬁw:._m< “_68 ﬁzo se
33 Administracion de Riesgos de Corrupcion y al Mapa de . T en . Actividad cumplida
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41 I R B R Culminada al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado
Incluir la revision a riesgos como punto de los Comités _wzmmnm_ MMME_"_Q _M am__Nm%_o:_u de _mﬂmv W_mmﬂmm_mv: %m_ BWOM__Mm anﬂ Awammmmcﬂ
42 Primarios en el Ministerio (definicion y despliegue de la OO - LOMpRSIIO F 1008 o N S 100% Actividad cumplida
metodologia) modificacion de la metodologia de GCP, en donde incluyeron la revision de los
riesgos, controles y las valoraciones a realizar.
No se realizd la reunion que se planteo para esta actividad para verificar las Se recomienda al Grupo de Transformacion
43 Reunion preliminar para verificacion de evidencias de  |evidencias de implementacion de Controles, pero el Grupo de Transformacion, 60% Organizacional que en el futuro realice la reunion
i implementacion de controles mdediante correos electronicos solici leres de procesos el reporte de esta ’ preliminar para que verifique las evidencias de
actividad implementacion de controles
Se efectud el reporte de la primera revision de seguimiento. correspondiente al
44 Primera revision cumplimiento de acuerdos de gestion |segundo trimestre del afio en curso a través de correo electronico de fecha 22 de| 100% lad cumplida
julio de 2016.
No se realizo la reunion, la cual se programo para el|
o s 45 SIS Founion praliinar iara veficecon da No se realizo la reunion planeada, dentro del Plan Anticorrupcion 0% Wam %Mﬁ:ﬁmm_ No_m_.%”g ® .u_mq__ >==8=Muoa“,.
;i evidencias de implementacion de controles 20 220U P ! S ¢ moo " T a8 DE R a3 TN : 9
cumplimiento de los acuerdos de gestion
correspondientes al 3er Trimestre del 2016
46 Segunda revision cumplimiento de acuerdos de gestion |No se ha realizado porque esta programada para el 16 de septiembre del 2016 Ackded progiamads Wﬂ”mm_ 164 Sepmombre e
Reunion preliminar para verificacion de evidencias de 5. ; " Actividad programada para el 25 de noviembre de
47 implementacion de controles Esta actividad se tiene programada para el 25 de noviembre de 2016 2016
Esta actividad queda programada para el Plan
48 Tercera revision cumplimiento de acuerdos de gestion  |Resultados de evaluacion de los acuerdos anticorrupcion 2017, ya que esta actividad se realiza
en el mes de enero de cada afio
¥ F e . . La Oficina de Control Interno recomienda al Grupo
No se cumplio la primera revision del cumplimiento de las acciones planteadas en e S Gl
; : 2 o de Transformacion Organizacional darle prioridad a la
51 el mapa de riesgos de corrupcion. El Grupo de transformacion propone una nueva| 0% Tokslan deh ctneintattns de ki secitint ibnciad
fecha para el cumplimiento de esta actividad el 14 de octubre de 2016. P ) ‘v
en el mapa de riesgos de corrupcion
Omamﬂ del Plan .>=.~_8=¢qu= 201 m quedo programado realizar _m. segunda Esta actividad debe quedar programada dentro del
52 revision del cumplimiento de las acciones planteadas en el mapa de riesgos de ; :
9 Plan anticorrupcion 2017
corrupcion para el 20 de enero de 2017.
Subcomponente / proceso 5 Seguimiento Subcomponente / proceso 5 Seguimiento
53 Realizar los ejercicios de auditoria interna ENR AckEd Gabe Gty P e donito 0o

Plan anticorrupcion 2017




Componente 2: Racionalizacion de Tramites

Subcomponente /Proceso 1 Identificar los tramites
otros procedimientos administrativos y procesos
que tiene la entidad

z:ﬂﬂmho_ Zoﬁﬂwzﬂﬂwm_”m ? Mejora a implementar Actividades Cumplidas >.ﬂnmm Anotaciones
Registro de Para el caso de los Radioaficionados se realizaron las siguientes actualizaciones )
808 as00iEaIbnes do en la plataforma: 100% Culminada, a pesar n:.m estaba programada para el
Ragaant o 31 de diciembre del 2016
1. Consultar la descripcion de los equipos de radiocomunicacion permitidos y
Autorizacion para la utilizados por los radioaficionados, a través de la consulta publica de licencias.
instalacion y operacion 2. En el momento de presentar el examen de radioaficionado, la plataforma ya .
1952 da It ostaciones ofrece la posibilidad de guardar avances de la evaluacion. 100% | Cviminada, a pesar que estaba programada para el
repaidoras de 3. La plataforma cuenta con un nuevo disefio que se ajusta a las necesidades de 31 de diciembre del 2016
radiogficionados comunicacion del usuario. Ademas, permite cargar automaticamente los datos de
usuario (diligenciados en sesiones anteriores) al momento de ingresar al
aplicativo.
Modificacion o duplicado 4. RABCA ahora brinda a los usuarios una asistencia de direcciones de
2081 de la licencia de correspondencia que parametriza el modelo de calles, carreras, diagonales, 100% Esta actividad estaba programada para el 31 de
radioaficionado en avenidas y transversales, lo que reduce la posibilidad de que el usuario ingrese v diciembre del 2016, pero ya esta culminada
cualquier categoria direcciones erroneas.
; 2 5. El aplicativo ya cuenta con el "Modulo de Usuario y Clave" el cual es
Estructurar los contenidos de la
Ventanilla Unica de tramites (g realizaron actualizaciones en los contenidos de la Ventanilla tnica de tramites
VUTIC. Donde los proveedores |yyTiC), portal donde los Proveedores de Redes y Servicios de
Registiode TIC- gy de redes y servicios qma Telecomunicaciones pueden  realizar los tramites en linea de los servicios . )
9037 Indushria de e moomzws_omo_M_am y o_mma_oam ofrecidos por el MINTIC, hacer su seguimiento y encontrar la informacion| Esta actividad esta programada culminaria el 31 de
St postales, puedan realizar 10S - |re|acionada con los mismos. Para el caso del RTIC este tramite es totalmente en diciembre del 2016
trémites en linea de acuerdo con (jinga E| PRSTM podra encontrar la informacion detallada sobre los requisitos y
el portafolio de servicios. | 5a505 que debe seguir el realizar su solicitud, de esta manera evitar reprocesos y
una obtencion mas agil de su solicitud.
Se realizaron actualizaciones en los contenidos de la Ventanilla Unica de tramites
(VUTIC), portal donde los Proveedores de Redes y Servicios de
Telecomunicaciones pueden realizar los tramites en linea de los servicios
ofrecidos por el MINTIC, hacer su seguimiento y encontrar la informacion
14940 Regsitro de Proveedor relacionada con los mismos. Para el caso del Proveedor de Capacidad Satelital 50% Esta actividad esta programada culminarla el 31 de
de capacidad satelital este tramite es parcialmente en linea y lo puede realizar por medio del modulo de diciembre del 2016
Registro de capacidad Satelital, ahorrando en costos y tiempos de
desplazamiento. EI PCS podra encontrar la informacion detallada sobre los
requisitos y pasos que debe seguir el realizar su solicitud, de esta manera evitar
reprocesos y una obtencion mas agil de su solicitud.
MM”smeooMMM_MMonMM_ Optimizar la herramienta de
22031 parala mﬁsnos y H_M“M_m_umwm_,“ mech.mﬂﬂwowomw 50% Esta actividad mmmm.vaosamnm culminarla el 31 de
prevencion de : diciembre del 2016
e plataforma SGE (sistema de
situaciones de

emergencia

gestion del espectro)




Uso del espectro
radioeléctrico, a traves

Optimizar la herramienta de
manera que los documentos se

Subcomponente /Proceso 2

Se encuentra en produccion la integracion entre el Front Office del SGE y RTIC,
con el fin de realizar el login a la herramienta con la misma contrasefia de RTIC,
asi mismo se realizaron modificaciones a la presentacion de la pagina del SGE,
con el fin de organizar apropiadamente los 3 médulos de la herramienta:
Solicitudes web, auto liquidador de espectro y generador de certificaciones en
linea.

Esta actividad esta programada culminarla el 31 de

Componente 3: Rendicién de cuentas

Subcomponente Procesos

22131 4 puedan ingresar por medio de la 50% 5
£ e e i plataforma SGE (sistema de | Adicionalmente se han realizado ajustes en el ICS Manager del SGE con el fin de o L Bl
seleccion objetiva . ; G :
gestion del espectro) ajustar acorde a la normatividad vigente la forma de calcular las
contraprestaciones para las redes de cubrimiento sectorizado y transméviles de
RDS, asi como para los afos bisiestos.
Optimizar la herramienta de
manera que los documentos se
Permisos temporales | puedan ingresar por medio de la s K :
22195 | para el uso del espectro [ plataforma SGE (sistema de 50% shsach) ma.m.uaoasm% st e
i ; . ! diciembre del 2016
radioelectrico gestion del espectro)Permisos
temporales para el uso del
espectro radioeléctrico:
Para el caso de los Radioaficionados se realizaron las siguientes actualizaciones
en la plataforma:
1. Consultar la descripcion de los equipos de radiocomunicacion permitidos |
utilizados por los radioaficionados, a través de la consulta piblica de licencias.
; 2. En el momento de presentar el examen de radioaficionado, la plataforma ya
Estructurar los contenidos de la o :
o : ofrece la posibilidad de guardar avances de la evaluacion.
: = Ventanilla Gnica de tramites : : -
Permiso de operacion 3. La plataforma cuenta con un nuevo disefio que se ajusta a las necesidades de
S VUTIC. Donde los proveedores sy . 3 .
para radioaficionados e comunicacion del usuario. Ademas, permite cargar automaticamente los datos de :
b0 de redes y servicios de . Wit i - ; .. Culminada, a pesar que estaba programada para el
27678 que posean licencia S usuario (diligenciados en sesiones anteriores) al momento de ingresar all 100% S
.~ |telecomunicaciones y operadores| . 31 de diciembre del 2016
SEoRganle S\ pes ostales, puedan realizar los ANEOND,
extranjero P . u 4. RABCA ahora brinda a los usuarios una asistencia de direcciones de
tramites en linea de acuerdo con . . ;
3 - correspondencia que parametriza el modelo de calles, carreras, diagonales,
el portafolio de servicios. ; . o
avenidas y transversales, lo que reduce la posibilidad de que el usuario ingrese
direcciones erroneas.
5. El aplicativo ya cuenta con el "Modulo de Usuario y Clave" el cual es
transversal a las plataformas de AURAPORTAL que opera la Direccion de
Industria de Comunicaciones, y permite al usuario identificarse facilmente y
recuperar la contrasefia en caso de ser olvidada.
% de

Actividades Programadas

Actividades Cumplidas

Avance

Anotaciones




Publicacion y actualizacion de informacion en la pagina

657 actualizaciones en sala de prensa de 4 de enero a 31 de agosto de 2016.

Direccionamiento estratégico

oficio No. 950640 del 17/08/2016

1 4 e
- web http://www.mintic.gov.co/portal/604/w3-propertyvalue-596.html W SR S
= . 499 publicaciones del 4 de enero a 31 de junio en facebook. 3.300 aprox trinos en
Subcomponente Proceso 1 Informacion de calidad 12 Publicacion de informacion en redes sociales twitter 4 de enero a 31 de agosto. https:/twitter.com/Ministerio_TIC 100% Culminada la actividad
y en lenguaje comprensible https://www_facebook.com/MinisterioTIC.Colombia/
13 Realizacion y emision e programas de television Se han realizado y emitido 13 capitulos. http:/www.vivedigital tv/ T L vl ui S
14 Elaboracion y publicacion del Informe de Gestion Se publico el informe. http://www.mintic.gov.co/portal/604/w3-propertyvalue- 100% Culminada la actividad
Publicacion y actualizacion de informacion en el enlace Se han realizado 7 actualizaciones. http:/www.mintic.gov.co/portal/604/w3- k i
s Logros de la pagina web del Ministerio lue-546.html i SN e
21 Participacion en ferias de Servicios al Ciudadano Se ha participado en 3 ferias de servicio al .Q:amam:p Quibdo. Villa del Rosario. 75% Esta actividad m&.m.v_‘oo_,msm% culminarla el 16 de
Florencia diciembre del 2016
Realizacion de encuentros ciudadanosvirtuales Se han realizado 5 jornadas de sreaming: Vive digital TV, Andicom, Eventos. = ; o3
i o e (streamings) http://www.vivedigital tv/ http:/bit ly/Andicom2016 b Cuie 6 pcritiad
Subcomponente /Proceso 2 Diélogo de doble via > = — = = =
con la ciudadania y sus organizaciones Realizacion de la Audiencia Pibica de Rendicion de SRk £ ki8S e FLEISOR y SIRENoN AmiNeRYR ¢ oo e Esta actividad esta programada culminaria el 30 de
23 fecha de realizacion de la Audiencia: 26 de octubre. Ya se elabor6 el cronograma |  25% :
Cuentas RDC noviembre del 2016
para desarrollar el evento
24 Disefio y realizacion de talleres Innovadores de RDC Ya se presentaron, m._. Comité de Oo.szmﬁmg.%. los aoncsm.aom para iniciar la 20% Esta actividad esta Eoo..mamqm culminarla el 30 de
contratacion y poder realizar los talleres en noviembre. noviembre del 2016
Sy : : : - . Esta actividad esta programada culminarla el 31 de
0,
31 Realizacion de jornadas internas de RdC (TicDays) Se han realizado, 6 TicDays 40% octubre del 2016
Subcomponente 3: Incentivos para motivar la SSoiih las iniciativas de | i6n Estratéqi Uma de Cristal i Esta actividad est i cikiiarialof 31 ds
cultura de la Rendicion de Cuentas 3.2 Disefio y desarrollo de concurso de RdC g s .m m s i R T e e o o e 15% O O
decidido realizar el concurso por la plataforma de Urna de Cristal. octubre del 2016
33 Disefio y ejecucion de encuesta de satisfaccion Ya se publico el proceso de contratacion y esté para adjudicar a finales del mes 30% Esta actividad esta programada culminarla el 31 de
) de septiembre diciembre del 2016
e - "o e Esta actividad esta programada culminarla el 16 de
0,
41 Informe Periédico Se realizo reporte de Rendicion de Cuentas a FURAG el pasado 30 de junio 50% diciembre del 2016, los reportes son trimestrales
Esta actividad esta programada culminarla el 16 de
Subcomponente 4: Evaluacion y retroalimentacion : < diciembre del 2016, se recomienda agilizar la
ala gestion institucional 42 Evaluacion de las actividades de dialogo Aun no se han realizado, ni la Audiencia ni los Talleres regionales 0% realizacion de estos talleres y tener en cuenta el
impacto que tiene realizarlos para la comundad
beneficiada
43 Elaboracion y publicacion del informe general de RdC Se tiene previsto para el mes de diciembre 0% o g oﬂ.mAvaoaam% e 061 o
diciembre del 2016
Componente 4: Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano
Actividades Programadas Actividades Cumplidas Side Anotaciones
Avance
ol El proceso de niveles de servicio se radico y fue aprobado por el Comité de ’ one
Sptonmonione 1. ESWCKES SRKaR Y 1.1 Establecimiento de ANS (Acuerdos de Nivel de Servicio) |Contratacion el martes 16 de Agosto de 2016. Se radicé en Contratacion con 30% 56 Yol prooraicia o6 ClacERy bk ol 1 de

diciembre del 2016




Para esta actividad la meta es Tres (3) Acciones de fortalecimiento de Canales
Implementados. Se adelanto: 1. El Fortalecimiento del canal presencial
telefonico para recepcionar los documentos presentados por los diferentes
grupos de interés ante el Ministerio para interactuar con los mismos y suministrar
informacion de la oferta institucional (Sucribieron los Contratos No.
Subcomponente 2. Fortalecimiento de los canales r b2 3 17,21,27,28,22,23,18,20,05,24 de 2016). 7 : 5
d& aloneide 21 Acciones de fortalecimiento de Canales Implementados 2. El Fortalecimiento de la atencion en las redes sociales de Facebook y twitter, 100% Culminada la actividad
medio por el cual se da informacion a mas de 1.000 ciudadanos en temas
relacionados con la oferta institucional.
3. Se realizaron ajustes en las naturalezas del modulo de PQRSD del sitio web de
la entidad. Las evidencias se verifican en el mismo modulo las cuales quedarpon
tipificados de acuerdo a la normatividad.
: A ; : Se realizo la sensibilizacion a mas de 135 servidores en la estrategia de
3.1 Sepvidones Ptk %me_ i b ipn e Responsabilidad Social Intitucional RSI. Se evidencia con las planillas que allego | 100% Culminada la actividad
el Grupo de Fortalecimiento
Se realizaron 12 capacitaciones para la difusion y apropiacion del Plan Insitucional
Indicador(es) de Difusion y apropiacion del Plan de Gestion Ambiental PIGA, en el cual se capacitaron a mas de 135 servidores, 3 .
Subcomponente 3. Talento humano 9
o e Institucional de Gestion Ambiental - PIGA cumpliendo la meta para la presente vigencia. Se evidencia con las las planillas s fimeiacia f acovciad
de las capacitaciones
g e s o mmziom i o_, i b A la fecha se ha realizado dos (2) capacitaciones a los servidores del Front Office o Se tiene programada su culminacion para el 31 de
3.3 TIC al Grupo de Fortalecimiento de las Relaciones copn L R ) 67% =
del Ministerio con respecto a la oferta institucional de la entidad diciembre del 2016
los Grupos de Interés
La Oficina de Fortalecimiento realizo Informes de fechas 21 de Enero de 2016, 10
41 Informes de PQRSD de Marzo de 2016, 19 de Abril de 2016, 6 de Mayo de 2016, 31 de Agosto de 100% Culminada la actividad
2016
Subcomponente 4. Normativo y procedimental
e : Se firmo el contrato para realizar el segumiento de la certificacion de calidad de la ¥, Se tiene programada su culminacion para el 31 de
b Auiioria SKiemp iy g entidad; Esta Auditoria se realizara a finales del mes de Noviembre del 2016 ks diciembre del 2016
5.1 Medicién del indice de satisfaccion Se publict en SECOP Il con el numero FTIC-SAPMC -04-16 aox - | 15etene pegtRads s cmipRci gars ol J1. 09
diciembre del 2016
Con Registro 954770 del 31 de agosto de 2016 se envi'6 a contratacion el
s Forlalacimionts de acciones lendientes a la sumentar la proceso para los talleres regionales para ser aprobado en comité de contratacion e Se tiene programada su culminacién para el 31 de
; Participacion y el Control Social AT » e ] i 3 diciembre del 2016
Subcomponente 5. Relacionamiento con el Se evidencia con la imagen del ejercicio de transparencia en la Presidencia de la
ciudadano Republica
La entidad participé en la feria de Servicio al ciudadano programada por el DNP
Participacion en eventos organizados por el MINTIC o por |en la ciudad de Quibdé - Choco, donde se brindd informacion a mas de 500 S e troomaie i ot vai el A e
813 entidades publicas o privadas (ferias, seminarios, ciudadanos como parte del acciones de fortalecimiento de los canales. 60% prog diciembre del 2016 P
talleres, etc) Adiconalmente, en las de Puerto Asis (Putumayo), Villa del Rosario Norte de
Santander y Puerto Asis (putumayo).
Componente 5 Transparencia y acceso a la informacién
0
Actividades Programadas Actividades Cumplidas % Anotaciones
Avance
1.1 o st o m e gl e e m.aama % # wmom_os, Culminada al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado
Transparencia y acceso a la informacion Publica
Informacion de la estructura del Ministerio de TIC (Articulo 9 )




Subcomponente 1 Lineamientos de Transparencia
Activa

Publicacién de informacion minima en boton

Informacion de los servicios, procedimientos y funcionamiento del Ministerio
(Articulo 11):

Criterio diferencial de accesibilidad (Articulo 8)

Publicidad de la contratacion (Articulo 10)

de discapacidad

1,2 . 3 : S et 100% Actividad cumplida
transparencia y acceso a la informacion publica 2 ; : T -
Registro de activos de informacion (Articulo 13)
Programa de gestion documental (Articulo 15)
Archivos (Articulo 16)
Sistemas de Informacion (Articulo 17)
Publicacion voluntaria de la Declaracion de Renta
21 Aplicacion del principio de gratuidad, sin cobros de costos znn_mm o_czmu__o_ B mﬂ.__ M__m”.”m n:omqmas_ %._ ﬂ_ms .w_“w wwpmc_.”g% e, m__uo g 0% No se cumplio la actividad, se recomienda disefiar e
: adicionales a los de reproduccion de la informacion > : o:m R ocao so e m. m:mq. aptanne Mo B.m: vl 49 3 implementar las resoluciones.
aplicacion del principio de gratuidad, sin cobros de costos adicionales
o . : Culminada al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo
: X ; Elaboracion formato estandar del contenido de las :
Subcomponente 2 Lineamientos de Transparencia o : i
e Pasi 3 2.2 respuestas a las solicitudes de acceso a informacion u_m.ﬁmap Se sy g .mo::ma. mmamamﬂ e _mm. : A 100% Culminada la actividad
asivaPlan piblica solicitudes de acceso a informacion publica, el cual va a ser utilizado solo por la
Oficina Asesora Juridica

23 Sxsecon de enleon § mon_“_m__mchm%% ERITRD (o e Culminada al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado
24 Creacion de enlace a preguntas frecuentes Culminada al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado
2,5 Elaboracion Informe Gestion PQRSD Culminada al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado

mccSBuo:wamw Eltboracion __...m\ﬁ s e 31 Elshoai y mﬂcm_nmgoa NSO, Qm.maomo_o: y Culminada al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado

gestion de la Informacion publicacion de Activos de Informacion
Uso del programa Convertic (software lector de pantalla y
un software magnificador, con descarga gratuita a nivel
41 nacional, por el cual las personas con discapacidad visual Culminada al 100% durante el primer cuatrimestre 2016, de acuerdo a lo Planeado
pueden aceder sus solicitud de informacion) en las PQR
que lo soliciten Informe
Subcomponente 4 Criterio diferencial de
accesibilidad
Uso de la herramienta Centro de Relevo, con el fin de
42 responder a las necesidades comunicativas basicas de las Se tiene programada su culminacion para el 31 de diciembre del 2016
personas sordas

43 g el o e ot Se tiene programada su culminacion para el 31 de diciembre del 2016




S

Generar un informe de solicitudes de acceso a
51 informacion(medios de solicitud, cantidad recibidas,
oportunidad de respuesta)

Subcomponente 5 Monitoreo del acceso a la

Se tiene programada su culminacion para el 31 de diciembre del 2016

informacion publica

Elaboracion informe de las solicitudes trasladadas a otras

52 instituciones (las que se negaron acceso)

Se tiene programada su culminacion para el 31 de diciembre del 2016

OBSERVACIONES: La Oficina de Control Inteno le hace 4 recomiendaciones al Grupo de Transformacion: darle prioridad a la revision de las acciones planteadas en el mapa de riesgos de corrupcion, realizar la reunion para la revision de cumplimiento de los acuerdos de
gestion correspondientes al tercer trimestre del 2016, realizar la reunion preliminar para que se verifiquen las evidencias de implementacion de controles y la construccion de las 2 Resoluciones a que se comprometio para la aplicacion del principio de gratuidad, sin cobros de

costos adicionales . Por otra parte, atodas las Dependencias tener en cuenta las observaciones dadas por esta Oficina en el presente seguimiento.
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Reviso: Sergio David Sotelo Bustos Contratista Especializado Oficina Control Interno \
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