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68 MinTIC - Virtual 28 de marzo de 2023 02:00 pm 3:00 pm
OBJETO DE LA REUNION

Sesidn Comité MIG No. 68.

ORDEN DEL DIA

Temas de Aprobacién.

Plan Implementacién Cultura organizacional y de la Integridad. (Subdireccion del Talento Humano).
2. Actualizacidén Programa de Gestién Documental-PGD. (Subdireccion Administrativa).
3. Resolucion Politica de Datos Personales. (Oficial de Seguridad y Privacidad de la Informacién).

SN

Temas de Conocimiento.

1. Informe de avance a la gestion de riesgos (OAPES-GIT Transformacion Organizacional).

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES

ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente - En
proceso)
DESARROLLO DE LA REUNION

La Doctora Juddy Alexandra Amado Sierra, Jefe de la Oficina de Planeacién y Estudios Sectoriales, secretaria
técnica del Comité MIG.

Verificacion del Quorum:

La Doctora Juddy Alexandra Amado Sierra, Jefe de la Oficina de Planeacién y Estudios Sectoriales, secretaria
técnica del Comité MIG, procede al llamado a lista y verificacion del quorum:

» Delegado de la Ministra: Julieth Perea Meneses
> Secretario General, Luz Aida Barreto Barreto
» Viceministro de Conectividad: Sergio Octavio Valdés Beltran
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Viceministro de Transformacién Digital: Nohora Nubia Mercado

Director Juridico: Maria Camila Gutiérrez Torres

Jefe de la Oficina para la Gestidn de Ingresos del Fondo: Gina del Rosario Nufiez

Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion: Francisco Andrés Rodriguez Eraso

Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales: Juddy Alexandra Amado Sierra
Jefe de la Oficina de Fomento Regional de TIC: Presento excusa.

Oficial de Seguridad y Privacidad de la Informacién: Andrés Diaz Molina

Jefe de la Oficina de Control Interno: José Ignacio Le6n Florez

Una vez verificado el quérum se da apertura a la sesién ordinaria No. 68 del Comité MIG, con la siguiente agenda a
desarrollar el dia de hoy:

Traemos tres (3) puntos para aprobacion, una vez terminado cada punto, |a jefe de la oficina asesora de planeacion
y estudios Sectoriales Dra. Juddy Amado indica que solicitara el voto, a cada uno de los miembros del comité.
Traemos un tema para conocimiento de ustedes, doy la palabra a la Coordinadora del GIT de transformacion
organizacional la Dra Carolina Castafieda para que nos lidere el desarrollo de la agenda.

Interviene Carolina Castafieda, se dara inicio al primer tema, que esta a cargo de la Subdireccion de Talento
Humano y tiene que ver con el Plan de Implementacion de Cultura Organizacional y de la Integridad, en este caso
nos va a acompafiar la Dra. Carolina Arango.

Interviene la profesional Carolina Arango, buenas tardes para todos, la Dra Maria Claudia Avellaneda nos va
acompafiar también, y pasamos en este momento al comité para presentarles el Plan Implementacion de la Cultura
organizacional y de la Integridad para el 2023 del Ministerio TIC.

e A~ MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
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CULTURA MINTIC: CREAR PERMANENTEMENTE LAS

CONDICIONES PARA FORTALECER EL ENFOQUE HUMANO DE LA
TRANSFORMACION DIGITAL

v UNA CULTURA INSTITUCIONAL CENTRADA EN EL SERVICIO AL CIUDADANO QUE PERMITA LA
TRANSFORMACION DIGITAL DEL PAIS.

v/ LOS CINCO FACTORES DE CAMBIO DE LA CULTURA SON EL LIDERAZGO CONSCIENTE, LA
INNOVACION CONSTANTE, LAS RELACIONES ARMONICAS, EL COMPROMISO PERMANENTE
Y LA SATISFACCION EN EL TRABAJO.

v EL FUNDAMENTO DE LA CULTURA MINTIC SON LOS PRINCIPIOS, VALORES, MISION Y EL
ENFOQUE ESTRATEGICO DE LA INSTITUCION.

Posteriormente interviene el asesor de despacho el Dr. José Antonio Mufioz, vamos hablar de lo que se construyo
como Plan de Implementacion para la Cultura organizacional y de la Integridad 2023 en el ministerio, desde la
Subdireccion para la Gestion del Talento Humano, cual es el propdsito principal o cual es el sentido, el propésito
superior de este Plan de Implementacién de Cultura Organizacional y de Cultura de la Integridad es crear
permanentemente las condiciones para fortalecer el enfoque humano de la transformacion digital y esto porque
estamos alineados al Plan Estratégico o al Plan Institucional que tenemos disefiado trazado en la vigencia 2023 en
la entidad y para llevar acabo , que pena Carolina te interrumpo el profesor Jesis Mufioz ya se encuentra con
nosotros, interviene el profesor, la verdad le pido mis excusas acabo de terminar una reunion, pero estoy con
ustedes, retoma Carolina, estamos presentando profe el propdsito superior de nuestra estrategia de fortalecimiento
para la Cultura Organizacional y de la Integridad en el Ministerio.
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Interviene el Dr. José Antonio Mufioz basicamente lo que estamos trabajando en esta oportunidad es lograr
consolidar una cultura Mintic en donde podamos crear permanentemente las condiciones para fortalecer el enfoque
humano de la transformacion digital y para realizarlo tenemos tres (3) grandes focos, uno (1) una cultura institucional
centrado en el servicio al ciudadano que permita la transformacion digital del pais, dos (2), los cinco (5) factores de
cambio a la cultura son liderazgo consiente, innovacioén constante, relaciones arménicas, compromiso permanente
y satisfaccion en el trabajo y obviamente el fundamento de la cultura son los principios, valores, vision y el enfoque
estratégico de la instituciéon en donde lo que hacemos es hacer visible elementos fundamentales entre otros la
integridad, ustedes ven ahi el pentagono de la transformacion cultural con los cincos grandes factores y con el eje
del servicio al ciudadano y la base principios, valores y estrategias del Ministerio, repitamos liderazgo consiente,
innovacion constante, relaciones arménicas, compromiso permanente y satisfaccion en el trabajo, sigue por favor
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COMUNICACIONES
LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION DE LA CULTURA
ORGANIZACIONAL Y DE LA INTEGRIDAD SE HARA CON LAS
SIGUIENTES FASES

1. EL DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DE LA CULTURA CON BASE EN LOS FACTORES
IDENTIFICADOS EN EL MODELO PROPUESTO.
2. LA INTERVENCION EN TRES GRANDES GRUPOS: LIDERES, EQUIPOS Y LA ORGANIZACION.

3. EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO COMO FUNDAMENTO DEL CAMBIO
CULTURAL DEL MINTIC

Como esta disefiada la estrategia de intervencion de la cultura, para esta propuesta, uno(1) haciendo un diagnostico
del estado actual de la cultura eso tecnicamente se denomina perfil cultural, segundo la intervencion en tres (3)
grandes grupos con los lideres de la organizacién Ministra, Viceministro, directores, jefes, con los equipos de trabajo
y con toda la organizacion y el fortalecimiento de la gestién del conocimiento como fundamento del cambio cultural
en el Ministerio, sigue por favor.
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\ GESTION DEL CONOCIMIENTO Y
APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

CULTURA MinTIC

Que hemos disefiado, porque en estos momentos estamos en la fase de disefio y complemento, con los lideres es realizar
mentorias individuales y grupales, con los equipos hacer experiencias de consolidacion de equipos y roles de equipo y
con toda la organizacidn los encuentros innovadores y colaborativos, obviamente trabajando en las dimensiones de la
gestidn del conocimiento y aprendizaje organizacional, usando de manera muy muy fuerte la plataforma y de la estrategia
de la universidad corporativa Mintic, sigue porfa, este es el cronograma que tenemos para la realizacion de estas
estrategias como, ustedes se dan cuenta, digamos estamos en proceso de desarrollo del diagnostico, ya tenemos el
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Instrumento diagnostico del perfil de cultura, ya estamos adelantando la integracion con prensa y con todos los actores
que permitan aplicar el instrumento, tener informacion cierta sobre el estado actual de la cultura y hacer con base en esté
analisis enfasis en algunas de las actividades que hemos mencionado, la intervencion de los tres (3) grandes grupos o
lideres equipos de la organizacion ya se inicio y en marzo digamos que estamos trabajando muy fuertemente, de hecho
la reunion de la que venia era con uno de los equipos de trabajo, para los elementos de cultura que mencionamos
anteriormente, ya los mentorias las iniciamos también y estamos disefiando las experiencias a nivel organizacional,
también estamos trabajando muy de la mano de gestion del conocimiento para establecer los fundamentos de cambio
cultural y cuales son los conocimientos importantes relevantes de alto impacto que la universidad corporativa debe
fortalecer durante este afio y las jornadas de transformacién cultural en la que estamos trabajando todos los elementos
de integridad como parte valga la redundancia integrada del todo el proceso de cultura, es no ver la integridad como algo
ajeno sino como algo propio de la cultura y naturalmente dos grandes momentos de valoracién y evaluacion de los
procesos de la gestion de la cultura.
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Interviene la Dra. Carolina Arango, para cerrar un poco la idea de acuerdo a las observaciones recibidias el dia de ayer y
que respondimos este plan de transformacion y apropiacién de la cultura organizacional y de la integridad como bien lo
decia el profesor Jesus, se fundamenta en todo nuestro cédigo de integridad y nuestro proposito este afio es poder
apalancar desde la cultura de la integridad, pues todo el proceso de cultura organizacional no verlo como decia el profe,
de una manera aislada, cada una de las jornadas de transformacién cultural va estar basada en uno de los valores de
nuestro cddigo de integridad donde desarrollaremos diferentes actividades qué van esar acompafiadas por piezas a
través de comunicacién interna, por los mismos talleres o las mismas sensibilizaciones o experiencias de equipo en donde
integraremos las premisas asociadas a cada uno de los valores, el diagnostico inicial que vamos hacer de estado de la
cultura integra adicionalmente, factores asociados a la percepcion etica de la entidad y los momentos de evaluacidn que
vamos hacer del proceso arrancamos implementamos y vamos a tener esos dos momentos de valoracién donde vamos
a medir también el tema la percpeciédn etica y la propiacidn del codigo de integridad y los valores asociados a nuestro
codigo de integridad, en este sentido lo que pretendemos con nuestra estrategia es no aislar como decia el profesor
Jesus el tema de cultura con cultura de la integridad, esto es un solo tema armonizador es nuestro soporte para nuestro
para los procesos de transformacion cultural y pues vamos a trabajar obviamente también de la mano con las estrategias
que vamos a incorporar de la caja también de herramientas del Departamento Administrativo de Funcidn Publica, tenemos
varios ejercicios disefiados que estamos tambien en ese proceso de organizacion y pues obviamente también tomamos
de ahi de esta caja de herramientas ejemplos o actividades que nos puedan servir para poder trabajar en este proceso
de apropiacion.

No sé si ya, algunos de mis compafieros el Dr. Cesar Mora o el Dr. Fredy quieren intervenir o tienen algo adicional que
quieran manifestar del tema.

Interviene el Dr. Cesar Augusto, buenas tardes, efectivamente como lo ha manifestado el profesor JesUs, ponemos a
consideracion de ustedes la aprobacion del presente proyecto, bueno gracias.

Interviene la Doctora Juddy Alexandra Amado Sierra, Jefe de la Oficina de Planeacion y Estudios Sectoriales, bueno
muchisimas gracias a todos, entonces miembros del Comité pongo a considracién para aprobacion de ustedes el Plan
de Implementacion de Cultura Organizacional y de la Integridad que nos acaban de presentar.

# AREA MIEMBRO DEL COMITEMIG| VOTO
1 | Delegado de la Ministra Julieth Perea Meneses Aprobado
2 | Secretaria General Luz Aida Barreto Barreto Aprobado
3 | Viceministro de Transformacién Digital Nohora Nubia Mercado Aprobado
4 | Director Juridico Maria Camila Gutiérrez Torres | Aprobado
5 Jefe de la Oficina para la Gestién de Ingresos del Gina del Rosario Nufiez
Fondo Aprobado
- . iy Francisco
6 | Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion Andrés Rodriguez Eraso Aprobado
7 | Jefe de la Oficina Asesora de Prensa Lexy Garay Alvarez Aprobado
8 | Oficial de Seguridad y Privacidad de la Informacion Andrés Diaz Molina Aprobado
Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién y .
; Estudios Sectoriales Juddy Alexandra Amado Sierra Aprobado

Alguna observacion, comentario, sugerencia de parte del jefe de la Oficina de Control Interno el Dr José Ignacio?
El Dr. José Ignacio indica que envio una observacion me gustaria que la leyeran y la respuesta es la misma?
La Doctora Juddy cede la palabra a la Dra. Carolina Arango.
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Interviene Carolina Arango, comentando que recibi6 las observaciones, respondimos frente a la observacidn uno (1)
debido a que el Plan de Cultura Organizacional contempla o integra el Plan de Impentacién del Codigo de Integridad
se recomienda definir claramente las actividades que se utilizaran para reforzar el Cédigo de Etica dado que se
encuentran muy generales como semana de la transformacion para cada uno de los valores, pero no se definen las
actividades concretas se recomienda utilizar la caja de herramientas que proporciona el DAP en su elemento cédigo
de integridad, antecedentes, construccion propuesta para su implementaciéon como guia.

Nuestra respuesta, como lo expusimos en el Comité, no tenemos cuantificado que vamos a enviar cinco correos,
tenemos todo un prcoeso de construccién de actividades, como le exponiamos anteriormente estan basadas en la
apropiacién de cada uno de los valores, vamos a tener nuestros procesos de evaluacion para identifcar los aspectos
mas relevantes de los procesos que se ha llevado a cabo, se van a trabajar como experiencias asociados a cada
uno de nuestros valores, nuestra respuesta fue el detalle de las actividades se expondra ante el Comité MIG algunas
de las propuestas para el desarrollo de cada semana de transformacion cultural en el marco de apropiacion de los
nuestros valores se seleccionaron de la caja de herramientas del codigo de integridad del DAF y la esencia
fundamental de esta transformacidn cultural como lo exponia el Dr Jesus Mufioz en su intervencién, es la apropiacién
de cada uno de nuestros valores y no ver el tema de integridad y cultura organizacional separados.

La segunda observacion era revisar el plan presentado en la diapositiva en cuento a la nimeracion de las actividades
y comtemplar la Ulima actividad qué se encuentra en blanco, nuestra respuesta es, se ajusta la numeracion de las
actividades respecto a la ultima actividad, fue un error en cuanto a la copia del archivo en la diapositiva pues el plan
finaliza en la actividad evaluacidn en los procesos de cultura y se adjunta nuevamente el cronograma ajustado qué
esta haciendo presentado en estos momentos en Comité.

La tercera (3) observacidn, se recomienda incorporar en el plan de medicién de la percepcién ética, de la gestion
gtica, de la etapa de evaluacion, nuestra respuesta es, que la percepcion ética sera medido tanto en la etapa de
diagnostico actual de la cultura con base en los factores identificados en el modelo propuesto asi como en nuestros
dos momentos de evaluacion del proceso que estan siendo presentados en estos momentos en el cronograma.
Pregunta Carolina al Dr. José Ignacio si tiene alguna duda o alguna inquietud adicional.

Interviene el Dr José Ignacio, en el cronograma que estan mostrando dice semana 4 sobre el primer trimestre *
Respeto” y ya estamos semana 4 y nose si es qué esta corrido el cronograma porque no he escuchado nada sobre
el “Respeto” esta semana.

Carolina solicita intervencién de sus compafieros el Dr. Fredy o el Dr. Cesar si ya hemos adelantado algunas
actividades asociadas al tema, la semana pasada sali6 por comunicacion interna, una pieza grafica asociada al valor
del respeto y hemos venido trabajando de la mano con estas sesiones y mentorias personalizadas a los lideres, y
las sesiones de equipo en donde también se ha trabajado entorno al valor.

Interviene el profesor Jesus, para darle también respuesta a José Ignacio, durante las sesiones que hemos tenido
con los equipos y con los lideres en las mentorias individuales hemos tocado los valores del Ministerio y su incidencia
y su impacto en lo qué esta sucediendo y como podemos usarlo a favor del desarrollo de la cultura que queremos,
en términos reales, no solamente es la semana 4 sino que ella durante todo el tiempo que hemos estado con los
equipos y los lideres en sesiones individuales no solo el respeto sino los valores que estan mencionados los estamos
trabajando en esas mentorias también.

Interviene el Dr. Fredy Olarte, buenas tardes para todos, quisiera agregar que en ese punto desde la oficina de
Talento Humano estamos trabajando la sensibilizacion de los valores en Mintic, y a partir de ahi se hizo la gestion
de una capsula para difusién interna donde trabajamos este valor, el ideal es que podamos continuar en esta
campafia, a través de medio internos para poder socializar y trabajar la sensibilizacion de los diferentes valores de
la institucion, todo haciendo énfasis en esas necesidades que vamos teniendo y no sabemos que hay en cuestion
preventiva entonces de acuerdo al valor donde se esta viendo la necesidad pues a partir de ahi estariamos haciendo
una campafa de sensibilizacion, ya se hizo la primera que es la que esta programada en el cronograma.
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DECISION: interviene la Dra. Juddy, Sino hay alguna observacién o sugerencia adicional, entonces se da por
Aprobado el primer punto.

Continuamos con el segundo punto qué esta a cargo de la Subdireccién Administrativa nos va a presentar la
actualizacién del Programa de Gestion Documental.

e A~ MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
Comité MIG Ne 68 m DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Actualizacion Programa de
Gestion Documental - PGD.

Resolucién 2175 de 2022, Articulo 187, Numeral 11, Cumplir las funciones en
materia de archivo que trata el capitulo 1 el titulo 2 de Ia parte 8 del ibro 2 del
Decreto 1080 de 2015,

E— _-.'. —_——
Aprobacion

4

-

Interviene el Dr. Miguel Olarte, Subdirector Administrativo quien pone a consideracién del comité la Actualizacién
del Programa de Gestién Documental — PGD para las vigencias 2023-2026. El ejercicio se adelant6 desde el GIT
Grupo de Interés y Gestion Documental — GIT GIGD, el cual tiene a cargo el proceso de gestion documental;
inicialmente, se realizd un ejercicio durante los meses de octubre a diciembre de 2022 donde se llevé a cabo el
Diagnostico Integral de Archivos de gestion y central, el cual se consolido en un informe; asi mismo, se revisaron
otras herramientas como el FURAG y planes de mejoramiento para complementar ese informe.

Con las debilidades evidenciadas del estado actual de la gestion documental en la entidad, se procedio a actualizar
el Programa de Gestion Documental. Este instrumento archivistico representa beneficios para la entidad porque
aporta transparencia, eficiencia y eficacia, permite un mayor aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas,
abarca toda la Gestion Documental integral desde los soportes y la infraestructura para su conservacion, describe
las actividades a realizar en funcién del ciclo vital de los documentos tanto el archivo de gestién como en el archivo
central, agrega valor a la gestién del conocimiento para todos los servidores de MinTIC, y por Ultimo, reduce el
volumen de la documentacién.

DE LA INFORMACION Y LAS

Comité MIG NE 63 % MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
COMUNICACIONES

Contexto

Una vez obtenidos los resultados del Diagndstico Integral de Archivos, se llevé a cabo la actualizacién
del Programa de Gestién Documental — PGD a ser ejecutado en las vigencias 2023 a 2026, en el que
se planea la funcién archivistica detallando las actividades que conllevardn al fortalecimiento del
proceso de Gestién Documental, para ser ejecutadas a corto, mediano y largo plazo.

Beneficios

Abarca toda Ia gestion

Aporta transparencia, Mayor aprovechamiento | | documental (soportes,
eficacia y eficiencia de tecnologias infraestructura,

conservacion)

Describe las actividades
. arealizar en funcién del | | Agrega valor a la gestion Reduce el volumen
=1 ciclo vital de los del conacimiento documental
documentos
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eresenvadién

PROCESOS DE LA
I GESTION
DOCUMENTAL

Transferencias

Como muestra la grafica se identificaron los procesos de Gestion Documental que en la actualidad tiene el Ministerio
para la implementacién y desarrollo de los documentos que se producen, tanto electrénicos, como fisicos; a través
del Programa de Gestién Documental también se desarrollan ocho programas especificos que lo complementan: el
primero de ellos tiene que ver la normalizacién de formas y formularios que se llevan a través de las herramientas
tecnologicas que tiene implementada la entidad, el segundo es identificar y tratar documentos vitales y esenciales,
el tercero es identificar y tratar documentos especiales, el cuarto implementar y fortalecer un sistema de gestion de
documentos electrénico, el quinto definir procedimientos reprogréficos, el sexto controlar los archivos
descentralizados, el séptimo capacitar en gestion documental tanto a los funcionarios contratistas y todos los
integrantes de la comunidad del Ministerio y por ultimo, ejercer auditorias de control y seguimiento a los procesos
archivisticos. Esta es la presentacion general del Programa de Gestién Documental y lo que se pretende adelantar
en conjunto con las demas dependencias.

Posteriormente, el Dr. Miguel Angel Olarte solicita a su equipo de trabajo dar lectura a la observacion y respuesta
presentada por la Oficina de Control Interno; interviene la archivista Francy Gdmez del GIT GIGD quien da lectura
ala observacion: “aclarar el significado de la sigla, RACI para mayor entendimiento de la matriz del anexo 1, por ser
la que lleve a la practica al programa”. La respuesta brindada por el GIT GIGD fue la siguiente: “RACI, es la matriz
de asignacion de responsabilidades donde R es la dependencia responsable de ejecutar la actividad, A es la
dependencia que aprueba o vela porque la actividad se cumpla, C es la dependencia que debe ser consultada para
la ejecucion de una actividad, e I es la dependencia que debe ser informada para poder realizar la actividad”. Se
indica que la observacion se acoge y se realizara la aclaracién de la sigla dentro del documento Programa de Gestion
Documental.

Interviene el Dr. Miguel Angel Olarte agradeciendo al Comité y finalizando la presentacion.

Interviene Carolina Castafieda agradeciendo al Dr. Miguel Angel Olarte y pregunta a los miembros del Comité si
tienen aportes u observaciones al Programa de Gestion Documental presentado por la Subdireccién Administrativa.
No se presentan comentarios por lo que se procede con la votacién.

# AREA MIEMBRO DEL COMITE MIG | VOTO
1| Delegado de la Ministra Julieth Perea Meneses Aprobado
2 | Secretaria General Luz Aida Barreto Barreto Aprobado
3 | Viceministro de Transformacion Digital Nohora Nubia Mercado Aprobado
4 | Director Juridico Maria Camila Gutiérrez Torres | Aprobado
5 i_efe de la Oficina para la Gestion de Ingresos del Gina del Rosario Nufiez

ondo Aprobado
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6 | Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién ;;a:jnrzgcgo driguez Eraso Aprobado
7 | Jefe de la Oficina Asesora de Prensa Lexy Garay Alvarez Aprobado
8 | Oficial de Seguridad vy Privacidad de la Informacion Andrés Diaz Molina Aprobado
Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién y .
9 Estudios Sectoriales Juddy Alexandra Amado Sierra Aprobado

El jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion Ing. Francisco Rodriguez interviene diciendo que aprueba,
pero como es un programa que abarca temas donde esta involucrada la tecnologia, solicita ser participe en la
construccidn con la Subdireccion; entonces aprobado en su estructura y en la parte general.
Se pregunta al Dr. José Ignacio jefe de la oficina de Control interno si tiene alguna obeservacion o aporte adicional?,
quien indica que la recomendacion de la oficina fue acogida y no se tienen mas comentarios.

DECISION: El programa de Gestion Documental presentado por la Subdireccion Administrativa es Aprobado.

Continuamos entonces dando paso al Oficial de Seguridad y Privacidad de la Informacién Andrés Diaz con el tema

de la Resolucién de la Politica de Datos Personales.

Comité MIG N2 68 > MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
& | DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Resolucién Politica
de Datos Personales

Resolucién 2175 de 2022, Numeral 14, Articulo 18. *[..] Aprobar las politicas olucion de la

en materia de datos y hacer iento 3 la i de
Ia normativa de proteccion de datos personales que emits el Gobierno
Nacional [..]"

solt
atamiento de Datos

LB R ]
- -~

4 ~ Aprobacion

O —— -

N
-

Buenas tardes a todos los Miembros del Comité, la idea de este punto es la aprobacion del proyecto Resolucion
que regula al interior del Ministerio, el tema de Tratamiento de Datos Personales en el marco de la Ley 1581 de
2012 y sus decretos reglamentarios. Este proyecto se habia traido a aprobacion a comité en el mes de noviembre
y una vez se hizo la aprobacion por el comité, por recomendaciones de la Direccion Juridica se envio a consulta
ciudadana en el marco del tramite que contiene y conlleva a cualquier ciudadano hacer uso del derecho
correspondiente en materia de tratamiento de datos personales en rectificacion, consulta , eliminacion, etc.

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”



https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mintic.gov.co%2F&data=02%7C01%7Cgespinoza%40mintic.gov.co%7Ccd715a0e513e477251f008d7a65313a9%7C1a0673c624e1476dbb4dba6a91a3c588%7C0%7C0%7C637160748061875529&sdata=aNLj2bt%2B09IeZVp3INKNVmzv4hbx1XOwp7rjKrRsNMU%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mintic.gov.co%2F&data=02%7C01%7Cgespinoza%40mintic.gov.co%7Ccd715a0e513e477251f008d7a65313a9%7C1a0673c624e1476dbb4dba6a91a3c588%7C0%7C0%7C637160748061875529&sdata=aNLj2bt%2B09IeZVp3INKNVmzv4hbx1XOwp7rjKrRsNMU%3D&reserved=0

Publica

/“
A MINISTERIO DE TECNOLOGiAS , o\
gg DE LA INFORMACION Y LAS ACTA DE REUNION ‘
COMUNICACIONES \‘ S
\_/‘ =
Comie MIG Ne 68 Am  MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
Ajuste Resolucion 924 W CombnichcionEs
DE 2020

Cacervacion molbide

*  Se publicd para consulta ciudadana el Proyecto
de Resolucion de la Politica de Tratamiento de
Datos Personales desde el 27 de octubre al 11 de
noviembre con el fin de recibir comentarios y
construir la version final.

*  Se ajustd el Proyecto de Resolucién de acuerdo a
los comentarios de la ciudadania y se envié al
Departamento Administrativo de la Funcion
Publica mediante comunicacién de correo
electrénico los dias 5 de diciembre de 2022 y 7
de febrero de 2023, solicitande la viabilidad del
cargue en EVA y no se manifestd respuesta
alguna con observaciones.

* Por tanto, colocamos en consideracion del
comité MIG los cambios para su APROBACION,
en atencidn a las competencias otorgadas por el
articulo 18 de Resolucion 2175 de 2022.

Una vez se envib este proyecto a consulta ciudadana, recibimos cuatro comentarios, tres de la Superintencia de
Industria y Comercio y una del Departamento de Derecho de Telecomunicaciones de la Universidad Externado de
Colombia la cuales remitimos y se hacen unos ajustes al proyecto Resolucién y al marco de los comentarios
presentados, no se si el Comité considera verlos uno a uno o podemos avanzar .

Interviene Dra Gina del Rosario, Avancemos.

Una vez surtimos este efecto de participacién ciudadana, se consulto al Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, que son los encargados de los trdmites en la rama ejecutiva del poder publico, entidades de orden nacional
y territorial y no manifestaron ninguna observacién con respecto al tramite correspondiente, inmerso en la ley 1581
y sus decretos reglamentarios, para que los ciudadanos hagan uso del derecho del tratamiento de datos personales
y puedan brindar la autorizacion de los mismos, en el marco de las finalidades solicitadas cuando hacemos solicitud
a nuestros beneficiarios o ciudadanos interesados y demas, para ser uso de los proyectos e iniciativas o cualquier
relacién que tienen con el Ministerio de las Tecnologia y las Comunicaciones/Fondo Unico de TIC.

Teniendo en cuenta y habiendo surtido todos los mecanismos establecidos, las recomendaciones de la Direccion
Juridica, colocamos nuevamente estos cambios habiendo surtido este proceso, pongo nuevamente a consideracion
del Comité, la aprobacion de dicho proyecto de resolucion la recolecion de firmas y posterior sansién de la Sefiora

Ministra del Acto Administrativo, Francisco tienes alguna pregunta?

Interviene Francisco, comentando que hay una observacién que dice, no aceptada, de la Superintendencia de
Industria y Comercio. Hay una observacion no aceptada, la SIC que es la méxima autoridad en politica de proteccion
de datos del pais.

Interviene Andrés Diaz, esa fue la misma observacion, que el Dr. José Ignacio elevo ayer al Comité MIG y enviamos
la respuesta y esta corresponde a qué la observacion corresponde frente al articulo 5 del proyecto con el cual se
establece la categoria, se recomienda ajustar las medidas propuestas a lo instruido por esta Superintendencia
mediente la circular externa No 5 de 2022, esto en lo concerniente al tratamiento de datos sensibles de nifios, nifias
y adolescentes.

De conformidad con la solicitud que eleva la Superintendencia la Circular 5 de 2022, corresponde a unos ejercicios
del derecho del consumo por parte de los operadores del servicio de telecomunicaciones y qué tiene en cuenta el
tratamiento de este consumo frente a los nifios, nifias y adolescentes, y por tanto como no es competencia propia
del Ministerio sino del ente regulador en este caso la Comision de Regulacién de Comunicaciones, emitir concepto
para que los operadores de telecomunicaciones puedan implementar este tipo de aspectos en sus contratos de
prestaciones del servcicio, no atafie a esta entidad administrativa digamos que tener un pronunciamiento referente
al mismo, es por ello que no lo incluimos en esté acto administrativo, si me hago entender.
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Interviene Dr. Francisco, si, muchas gracias.

Interviene el Dr José Ignacio, digamos en la columna de la presentacion, en consideraciones de la entidad, no es
coherente con ese comentario que dice ahi, no me parece valido que se escriba, no se logré ubicar la circular, decir
porque razon no se acepto.

Interviene jefe de seguridad Andres Diaz, en la respuesta que le dimos ayer a su observacion en el marco del Comité
se le aclaro, se me paso digamos por un afén que tenia ayer de atender otros temas, se me paso haber actualizado
la diapositiva de la presentacién, pero todos los miembros del Comité, mendiante el correo del Comité MIG esta
mafiana a las 9:49 am, se envio el documento con las respuesta, se envio aparte el anexo técnico de la circular 5
de la Super y se envia la circular 5 de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Interviene Dr José Ignacio, la sugerencia es cambiar esta diapositiva por la respuesta que debe ser , porque no se
aceptd, y colocar las razones.

Interviene jefe de seguridad Andrés Diaz, una vez terminemos el Comité, le pasaremos a la Secretaria Técnica el
ajuste correspondiente, pero vuelvo y recalco la respuesta se dio, la respuesta son incluyentes en las actas de los
comités y son documentos que hacen parte de estos comités.

Interviene Dr José Ignacio, ok, Muchas gracias.

Interviene la Dra.Carolina Castafieda, algiin comentario adicional por los miembros del comité. Se procede a la
aprobacién del documento mediante el llamado a lista por parte de los miembros del comité.

# AREA MIEMBRO DEL COMITE MIG | VOTO
1 | Delegado de la Ministra Julieth Perea Meneses Aprobado
2 | Secretaria General Luz Aida Barreto Barreto Aprobado
3 | Viceministro de Transformacion Digital Nohora Nubia Mercado Aprobado
4 | Director Juridico Maria Camila Gutiérrez Torres | Aprobado
5 Jefe de la Oficina para la Gestion de Ingresos del Gina del Rosario Nufiez
Fondo Aprobado
- ] o Francisco
6 | Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion Andrés Rodriquez Eraso Aprobado
7 | Jefe de la Oficina Asesora de Prensa Lexy Garay Alvarez Aprobado
8 | Oficial de Seguridad y Privacidad de la Informacion Andrés Diaz Molina Aprobado
Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién y .
9 Estudios Sectoriales Juddy Alexandra Amado Sierra Aprobado

Dr José Ignacio jefe de Control Interno, algun comentario adicional? La observacion de la oficina fue aclarada, no
tenemos méas comentarios.

DECISION: Queda Aprobado el documento al proyecto Resolucién de la politica de datos Personales por
los miembros del comité.

Interviene la Dra. Carolina Castafieda, pasamos entonces a los temas de conocimiento, que en este caso traemos
para los miembros del comité el informe de avance a la gestion de riesgos, en este caso, se adelanta por parte del
grupo de Transformacion Organizacional de acuerdo a la aplicacion de la guia de riesgos emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica y en este caso como resultado de su aplicacién se generan una
series de planes tratamiento para aquellos que tienen una aplicacion extrema o alta después de la aplicacion de
controles. Le voy a dar la palabra a Esmeralda Orduz.
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Interviene la profesional Esmeralda Orduz, buenas tardes, a todos los miembros del comité, y a todos los asistentes
al comité; En cumplimiento al numeral No 8 como lo mencionaba la Dra Carolina, es funcién del comité realizar el
seguimiento a la implementacion de todos aquellos planes de tratamiento o planes de accién que segun la guia para
la administracién de riesgos y disefio de controles para entidades publicas versidn 5 que es metodologia adaptada
por el Ministerio, debe hacer cada uno de los procesos en los cuales a nievel residual sus riesgos quedaron a nivel
alto o extremo, digo a nivel residual es despues de la aplicacion de controles, es asi como en la vigencia 2022
quedaron cinco riesgos en zona alta o extrema y cuatro riesgos en zona alta.
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Seguimiento a los planes de accion riesgos con calificacion residual
extrema:

Se hace seguimiento a cada uno de los planes de accién y de las actividades que tienen cada uno de estos riesgos,
el primer riesgo es el No 2 del proceso acceso a las TIC cuyo riesgo es la posibilidad de impacto econdémico y
reputacional por incumplimiento de objetos u obligaciones contractuales, afectando las metas establecidas en el
plan de accion y posibles hallazgos de entes de control debido a la inoportunidad en la entrega de servicio de internet
y telefonia.

El proceso formula dos actividades, una fortalecer la identificacidn de riesgos previsibles que se requieran para los
nuevos contratos y segundo acorde a lo mencionado del procedimiento dos a lo contractual vertificar que se
establezca en lo mencionado en la actividad No 14 que es revisar la suficiencia de las garantias, y validar la misma
con el garante, a pesar de que dentro de las fechas de implementacién todavia estan en oportunidad para su
seguimiento, se hace seguimiento en el comité, en donde ellos demuestran avance en las actividades que estan
haciendo, en este momento se encuentran en proceso de contratacion la interventoria del proyecto de centros
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digitales donde ellos estan aplicando lo mencionado en el proyecto en el procedimiento contractual y donde ellos
demuestran la identificacion de los riesgos predicibles.

En el segundo riesgo que quedo en nivel extremo es el 24 del proceso, uso y aprobacién de las TIC, en donde los
planes de accién esta elaborar mesas de trabajo entre FUTIC e ICETEX, realizar seguimiento a la falta de
oportunidades a la legalizacidn de recursos del cumplimiento de los objetivos de los convenios que firmaron dentro
del proceso, y la tercera hacer mesas de trabajo con el fin de evaluar y adoptar oportunidades en las estrategias
que corrijan las situaciones derivadas de la aplicacién del avance tecnolégico, en pro de maximizar los resultados
de la ejecucion contractual.

Es asi, como se crearon tres acciones, la 904,905 y 923 en donde se evidencio que la accién fue emitida por el
proceso, revisada por la oficina de control interno donde dio el 100% del cumplimiento para las tres acciones, sin
embargo no se puede cerrar hasta tanto la contraloria no revise su efectividad, hasta el momento estd cumplida
hasta donde podemos hacer dentro de la entidad.

La siguiente diapositiva,

Gestién de Riesgos MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
iesg DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Seguimiento a los planes de accidn riesgos con calificacidn residual
extrema:
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Los siguiente dos riesgos son de Vigilancia, Inspeccion y Control que es el No 66.Que es la posibilidad de afectacion
econdmica y reputacional por no ejercer oportunamente las funciones de vigilancia, inspeccion y control propias del
Ministerio y caducidad de la potestad sancionatoria debido a inoportunidad para adelantar la actuaciones
administrativas e impresicion para formular los cargos dentro de las mismas. El proceso presenta un plan de accién
que es elaborar un informe de conclusiones que reporte el avance en las etapas del proceso administrativo
sancionatorio para las actuaciones adelantadas en la Accion No 1046, a lo cual se evidencia la revision por parte de
la oficina de Control Interno de las evidencias presentadas, ellos hacen unas observaciones a las conclusiones y
que se presentan dentro de las acciones de mejora, el proceso presenta de nuevo la accion de mejora en lo que
resepcta al hallazgo y solicita la accién correspondiente, recordemos que estas acciones por ser de la Contraloria,
pues el que realiza el cierre es la Contraloria quien identifica su efectividad en el resultado del plan.

El siguiente riesgo es el No 67, que es la posibilidad de afectaciéon econémica por sanciones disciplinarias y fiscales
debido a la falta de verificacion de todos los conceptos a evaluar en el Informe de Cumplimiento de Obligaciones el
plan formulado es elaborar un informe de resultados con las conclusiones de la gestién adelantando para la
ampliacién de los indicadores, para monitorear la prestacidn del servicio en las estaciones base accion No 1047. Se
evidencia que la oficina de control interno realiza la revision de las evidencias presentadas por el proceso, hace
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comentarios sobre el informe de resultado de las conclusiones y el proceso presenta de nuevo los soportes de ese
informe de conclusiones para su cierre, asi mismo se encuentra esperando su cierre de efectividad lo realice la
Contraloria, puesto que fue un hallazgo de la Contraloria el resultado de este riesgo para que quedara en zona
extrema.

La siguiente diapositiva,
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Se analiza y verifica que todos los planes formulados para los riesgos con calificacion residual extrema se
er en plimi para su impls tacion acorde a las fechas progr das. Se revisaran y aj an
los controles de estos riesgos dentro de la actualizacion al perfil de riesgos que se encuentra en ejecucion de tal

forma que se fortalezcan para evitar que puedan volver a ocurrir.
=

El siguiente riesgo es el No 68 que es la posibilidad de afectacion econémica por sanciones disciplinarias y fiscales
debido al traslado del inicio del Proceso General Conminatorio sin realizar oportunamente, ante esto se formulan
tres actividades dentro del plan de accidn, la primera es adelantar los procedimientos conminatorios del articulo 90
del CPACA en concordancia con el articulo 34 y siguientes de la misma norma, segun corresponda, a través de la
accién 878, la segunda es elaborar un documento explicativo con las conclusiones en el marco del articulo 23 de la
Resolucion 3078 de 2019 que se deja a través de la accion 872, es asi como se evidencia que el proceso entrego
las evidencias correspondientes a las acciones 872,877, y 878 y queda en el cumplimiento del 100% las evidencias
pero queda pendiente el cierre de su efectividad y su evaluacion de efectividad por parte de la contraloria.

En cuanto a este tema, lo que podemos ver es que se revisé y se verificd todos los riesgo que se presentaron del
plan, acorde a las fechas programadas cumplieron con las actividades, asi mismo vemos que las actividades que
se programan ante la contraloria son actividades correctivas por lo tanto, dentro de la actualizacion del perfil de
riesgo estos procesos también tendran que emitir una serie de actividades preventivas para que no vuelva a suceder
este riesgo, deberan fortalecer los controles, crear nuevos controles para que mitiguen esta serie de situaciones y
no se vuelvan a presentar.
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Vamos a ver los riesgos que quedaron en zona residual alta, el primer riesgo es el riesgo No 63, este riesgo
corresponde que es la posibilidad de impacto econdémico y reputacional por pérdidas econdémicas y acciones de
naturaleza disciplinaria y fiscal debido a la preescripcion del cobro coactivo. En esta se plantea una serie de
actividades que se identifican las obligaciones a los procedimientos coactivos susceptibles de la aplicacién, realizar
todas las actuaciones administrativas necesarias tendientes a la recuperacion de la cartera las cuales deben estar
reflejadas en los cuadros de control, revisar mensualmente los cuadros de control de los procesos coactivos con el
fin de determinar la expediecidn de los actos administrativos y su respectiva notificacion y adicionalmente se debera
realizar la verificacion de las comunicaciones de investigacion de bienes y las resoluciones de embargo, todo eso
se hace a través de la accion No 960, la cual se verificd que, se presentaran las evidencias a la oficina de control
interno realiza su verificacion y emite concepto que las acciones fueron cumplidas en un 100% y quedaria pendiente
la evaluacion de la efectividad para poder realizar su cierre por parte de la Contraloria.

El siguiente riesgo que queda en alto es de Vigilancia, Inspeccidn y Control es el riesgo 65 que es la posibilidad de
afectacion econdmica y reputacional por dejar de ejercer las funciones de Vigilancia, Inspeccion y Control que puede
ocasionar hallazgos de tipo disciplinario, administrativo y fiscal debido a informes de las visitas y verificaciones
incompletas, ante esto el proceso plantea dos acciones dentro de su plan de accién, el primero es ajustar la
redaccion de la obligacién contenida en los contratos, respecto del cumplimiento de los procedimientos y
documentacion que forma parte del Modelo Integrado de Gestion (MIG) de la entidad que es la accién 883, asi
mismo la segunda actividad es actualizar los procedimientos conforme a los formatos que se generen al respecto a
esa actividad que es la accion 882 y la siguiente es generar el protocolo que llevara a cabo para la realizacion de
las visitas, verificaciones en cada servicio, asi como los formatos de acta de visita y demas documentacion que
queda plasmado en la accion 881.

Es asi como la actividad 881 y 882 se evidencia que la oficina de control interno da por cumplida con las evidencias
presentadas y con los informes presentados, se da cumplimiento al 100% de esas dos acciones y queda pendiente
de la efectividad para realiza su cierre, sin embargo la accién 883 aun queda pendiente de presentar actividades y
evidencias por parte del proceso y esa actividad ain no se da por cumplida, aun tiene pendiente esa actividad para
entregar, para sustentar de nuevo las evidencias en este tema.
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Los dos siguientes riesgos, es un riesgo del proceso de Gestién de Tecnologias de la Informacién, corresponde al
riesgo No 110, es la posibilidad de impacto reputacional por requerimientos de Entes de control e insatisfaccion de
los grupos de interés debido al catalago de sistemas de informacién desactualizado o con actividades sin cumplir,
ante eso el proceso formula el plan de realizar el anélisis de viabilidad de la contratacidn de fabrica de software, esta
actividad esta aun en oportunidad para su cumplimiento que tiene fecha de vencimiento de diciembre de la vigencia
2023, sin embargo en este momento el avance que ellos presentan es que estan en elaboracién de los estudios
previos, para la contratacion que esta en oportunidad para su ejecucion.

El siguiente riesgo, es de Gestidn Financiera es el riego 116 que es la posibilidad de impacto reputacional por no
contar con los recursos para realizar los pagos durante la vigencia y solicitud de reserva presupuestal por falta de
PAC debido a mala programacién del PAC, ellos formulan varias actividades, dentro de estas cuatro actividades
que estan plasmadas en la accién 887, la primera es estructurar la metodologia al cumplimiento del PAC por el area
ejecutora, e implementarla para el segundo semestre del 2022, la segunda es realizar seguimiento a la ejecucion
del Programa Anual Mensualizado de Caja - PAC, la tercera es realizar la programacion del Programa Anual de
Mensualizado de Caja — PAC y la cuarta es revision y actualizacién del Procedimiento Elaboracién del PAC.

Se evidencia a través del seguimiento que se hace a través del aplicativo SIMIG la accién No 887 que la oficina de
control interno realiza seguimiento y asi mismo revisa que la accion de mejora se encuentra cumplida y que los
documentos y las evidencias se presentaron queda espera el cierre por parte de la Contraloria para medir su
efectividad.
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Seguimiento a los planes de accidn de los riesgos con calificacion
residual alta:

los riesgos 124 y 128 no se han materializado sino que por su frecuencia, que segiin la nueva

Se analiza y verifica que todes los planes formulados para los riesgos con calificacién residual alta se
' encuentran en cumplimiento para su implementacién acorde a las fechas programadas. Se aclara que
metodologia es la probabilidad de ocurrencia, quedaron con calificacion residual alta.

Las dos Ultimas cabe aclarar, que no siempre estos riesgos quedan en zona alta o extrema son por materializaciones
del riesgo, en este caso dos riesgos que tiene el proceso de Gestion Financiera obedece a que la nueva metodologia
de riesgos su probabilidad ahora no se mide por la ocurrencia del riesgo, sino por la frecuencia con la que se realiza
la actividad que pudiera realizar el riesgo, es asi como los riesgos 124 y 128 quedaron en esta zona alta, mas que
todo debido a su probabilidad y si llegara a ocurrir el impacto deberia ser bastante alto por eso ellos, formulan y
segun la metodologia deben formular, un plan de accién para el riesgo 124, que es la posibilidad de impacto
economico y reputacional por la no continuidad en la prestacién de los bienes y servicios de funcionamiento o en el
desarrollo de los proyectos de inversion social para la atencion de necesidades de la comunidad en general en
materia TIC debido al no registrar los compromisos de vigencias futuras solicitadas por la entidad y aprobada por
MinHacienda, formulan dentro del plan hacer un tramite para el cobro de seguro de infidelidad y riesgo financiero en
caso de requerirse el cual se encuentra en revision y analisis de los temas en su plan de accion y encuentran
oportunidad para su ejecucién.

Asi mismo el riesgo 128 que es la posibilidad de impacto econdmico y reputacional por cumplimiento normativo y
sanciones economicas debido a la extemporaneidad y posibles errores en la presentacion de declaraciones
tributarias, ellos formulan como plan la creacion de un procedimiento que contenga los controles necesarios para
mitigar la materializacion de este riesgo en el cual tambien se encuentran en oportunidad para su ejecucion y en
proceso de elaboracion con la asesoria de la Oficina asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales, estos dos planes
se encuentran abiertos en oportunidad.

Hasta aca eramos lo que traimos para conocimiento, en cumplimiento al numeral No 8 de la resolucién, no se si
tengan una duda, alguna pregunta con lo expuesto.

Interviene la Doctora Carolina, preguntando si hay preguntas en el chat o comentarios, en ese sentido para todos
los miembros del Comité, eran los temas que traiamos tanto para aprobacién como para conocimiento en el marco
de la sesién No 68 del Comité Integrado de Gestion — MIG.

Muchas gracias a todos, damos por terminada la sesion.
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