Publica

Criterios de Cumplimiento de Accesibilidad

Por favor ingrese por cada numeral una imagen que evidencie la validacién de los criterios de
accesibilidad con un validador automatico disponible en internet y pantallazos del sitio Web donde
se evidencien los criterios de usabilidad.

Para la evoluciéon de este reto se siguen las recomendaciones realizadas por el equipo de Maxima
Velocidad y se usa como referencia para explicar y evaluar los componentes la informacién de la
Guia de usabilidad, la Norma NTC5854 y las WCAG (Web Content Accessibility Guidelines).

A continuacion, se realiza el desglose de cada criterio, en donde se realiza una explicacién corta e
inmediatamente la forma en como si aplica y evalua el componente en el sitio web del Ministerio
TIC (www.mintic.gov.co)
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Contenido no textual — CC1
Explicacion:

Se debe hacer que la informacién sea accesible y que se muestre mediante alguna modalidad

sensorial (visual, auditiva, tactil), de tal manera que se ajuste a las necesidades del usuario, por
ejemplo:

e una persona con discapacidad visual no puede ver las imagenes, pero puede
escuchar una descripcion de ellas, y

e una persona con discapacidad auditiva no puede escuchar los archivos de audio,
pero si puede leer el texto del archivo.

W Calsgers  Catgeria  Caugers

CONTENIDO
NO TEXTUAL

ALTERNATIVA

TEXTUAL

exprese lo mismo

Aplicacion:

Segun la evaluacidn realizada mediante el sitio Tawdis.net no se presentan errores en este criterio
gue provengan del contenido propio del sitio. Adicionalmente, como se observa en la imagen a
continuacion, los contenidos como las imagenes cuentan con titulo y Alt lo cual permite a lectores
de pantalla obtener informacién sobre el objeto.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM-012

www.mintic.gov.co

V9


https://www.tawdis.net/detallemail?m=25342f8730c6ddb99341b656c662753a892426cf

Publica

TIC

€ > C Q@ www.mintic.gov.co/portal/inicio/ B % L oveN © O B =

Inicio  Transparencia y Accesoa  Atenciony Servicioa ¥ Participa  Ministerio v Oferta Institucional ~ Normativa
la informacién Publica la Ciudadania

Filatelia =
MUHdialiSTé i ok

" rmance s a - ) ZEA.‘

;‘ {} Inspector D Consola [ Depurador T& Red (} Editor de estilos m Rendimiento ﬁ Memoria 8 Al i ‘ﬂ' Acc il §§§ Aplicacion O: E |j] see >
2 Buscar en HTML 4+ X Y Filtrar estilos hov s + % @ [ [ED Disposicion Calculado  Cal
igure link_youtube aid-439065 cid-616"> elemento i { ~ Flexbox
tic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Sector-Postal/Emisiones- 3}

lank">

T B channels-616_css_theme bs5.css5:1522 Seleccione un contenedor o
src="articles-439065 foto marguesina.ioe” Soag i

foreui £ 1 bas

- = = = — gure, elemento Flex para continuar.
';tb 1?“:? #preview_otras_carrusel_basico_2 .figure img i {
bt width: 108%; ¥ Rejilla
: F
» <div cla
s Limg-fluid i { channels-616 css base bss.css:7e3 VO hayrejillas CSSenuso en esta

. vdaina

Texto alternativo del bahr;éf
Informacién y relaciones
Explicacion:

La intencién de esta norma es garantizar que la informacion y las relaciones que se implican en
formato visual o auditiva se conservan cuando cambia el formato de presentacion. Por ejemplo, los
cambios de formato de presentacién cuando el contenido es leido por un lector de pantalla o
cuando una hoja de estilo de usuario se sustituye por la hoja de estilos proporcionado por el autor.
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GARANTICE

[Gee,————ng Que la informacion y relacicnes se conserven
. aun cuando cambia el formato.

* + e[a] *| 3

Fs Por efemplo;
TiTULO Jemp
L encavezados mas grandes

“I y separados del parrafo.

.J Parrafos separados por
“I lineas en blanco.

EE . s
Articeis Listado Farmufarie "_" Listas con sangria y vifeta.

. [ * {J Campos requeridos de los
== ; | “I formularios con asterisco.

.J Fondos de color para
i ] <l~| relacionar elementos.

Aplicacion:

El sitio web del Ministerio TIC cuenta con una arquitectura que permite identificar claramente la
diferencia entre los contenidos, encabezados, titulos, resumen vy listados. Segun evaluacidn de
Tawdis.net no se encuentran errores en este componente. Y, adicionalmente, toda la informacion
es accesible aun sin hoja de estilos, al igual que para un lector de pantalla.

B e x4 v = &8

&« C (] .mintic.gov.co/portal/inicio/ B &% owN © 4 1

Saltar a contenido principal
Inicio

V4

Logo Gobierno de Colombia
Buscador general

Buscar en MinTIC l: Botdn de bﬁsqueda\. Buscar.\

* Tramites y servicios
* Participa

* Inicio

* Transparencia

* Atencion y Servicio a la Ciudadania
* Tramites v servicios

* Participa

* Ministerio

* Oferta Institucional

* Normativa

+ Sala de prensa

Ir al sitio GOV.CO
&
TIC
Pdgina web Mintic sin hoja de estilos.
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Sugerencia significativa
Explicacion:

La intencién de esta norma es apoyar a las personas que dependen de las ayudas técnicas de
lectura en voz alta. El significado evidente en la secuencia de la informacién, en la presentacion,
por defecto, es el mismo cuando el contenido se presenta en forma hablada.

Formato visual

Qoo Eii)
* = g[a] * A

Preservar el orden de lectura para las
Catageria Catugorta Catngorl Catagorla Caregonia ayudas tecnicas gue leen el contenido.

]. ﬁ < El orden del contenido no
Contenedor T

debe afectar su significado.

Contenedor 2
—_— Dar orden mediants los
—— contenedores.

Determinar por software la
secuencia correcta de lectura.

Aplicacion:

Segun evaluacién de Tawdis.net no se encuentran errores en este componente. Adicionalmente
toda la informacidn es accesible aun sin hoja de estilos, al igual que para un lector de pantalla, en
el mismo orden que se presenta visualmente.
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Noticias
Jul 14, 2026

MinTIC publica proyecto de resolucién que fortalece las

condiciones para la prestacién de los servicios postales de

pago en Colombia

Nacional

COLOMBIA 5.0 EN

VICHADA

Orden bloque de Noticias en la web de Mint

Noticias

Vichada se prepara para
vivir Colombia 5.0: dos dias
de tecnologia, innovacién y:

Regional

Jul 14, 2026

Sandbox Regulatorio
Sectorial pasa a
subsanaciones y prepara la...

Nacional

Lectura de

Contenido

sector TIC fortalecido, con
ic

Jul 14, 2026

MinTIC publica proyecto de resolucién que fortalece las condiciones para la prestacién de los servicios postales de pago en Colombia

Nacional
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&
TIC

Ministerio" TIC conveca al .
gremio de telecomunicaciones

ante el Comité Nacional de
Tecnologia, Nifiez y/Adolescencia.

Fecha limite: Miércoles 22 de JULIO

Jul 14, 2026

Gremio de telecomunicaciones tendrd nueva oportunidad para elegir su representante ante el Comité Nacional de Tecnologia, Nifiez y Adolescencia

Nacional

Orden bloque de Noticias en la web de Mintic, sin estilos

Caracteristicas sensoriales

Explicacion:

Las personas ciegas y personas con baja visiéon puede no ser capaces de comprender la
informacidn, si se transmite por la forma o la ubicacién, o ambas. Proporcionar informacion
adicional a la forma o la ubicacion, o ambas, les permitird comprender la informacion que se
transmite por la forma o solos, o ambos.

Aplicacion:

Segun evaluacion de Tawdis.net no se encuentran errores en este componente. Los elementos de
disefo grafico para avanzar o retroceder, por ejemplo, cuentan con su representacién en texto
“Siguiente” y “Anterior” para ser comprensibles desde lectores de pantallas.
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¥ Inicio o > v Participa Ministerio ¥ Oferta Normativa Sala de prensa ¥

TIC la informacién Publica la C:

Espectro Conectado - Gestion,
Territorio y Transformacién Digital

Participante N 4
AGENCIA NACIONAL DEL ESPECTRO - DICOM " ﬁ
» {3 inspector [ Consola [ Depurador N Red {} Editordeestilos () Rendimiento 4% Memoria B Al T Accesibi 888 Aplicacion 0: @O g - X
2 Busc 4+ X Y Filtrar estilos [l Disposicion  Calculado  Cambios ~ Compatibilidz v
= hov s + ¥ @ B ¥ Flexbox
carouselIndicators” class="carousel-indicators"> ¥ </div> (flex elemento i { ; )
» <div carousel-inner bg-secondary™> (= </div> 3 o Seleccione un contenedor o elemento Flex para continuar.

¥ <button class="carousel-control-prev"
target="#preview_otras_carrusel_ba
w <span class="carousel-control-prev-icon" aria-hidden="true">
L focusableinotlifocus)inotlif
witainlaetleaption) 1 { ¥ Modelo de caja
position: absolute !important;
¥ position |333.833
channels-616_css_base_bs5.c55:7836

channels-616_css base bs5.css:7047 v Rejilla
.visually-hidden:not(caption),
isuslly-hidden

No hay rejillas CSS en uso en esta pdgina

<span class="visually-hidden">Anterior</span>
</button>

margin -1

¥ <button class="carousel-control-next" tvpe="button" data-bs-

Elementos de la marquesina para pasar los contenidos

Uso del color — CC5
Explicacion:

El color no se debe usar como Unico medio visual para transmitir la informacion, indicar una
accion, solicitar una respuesta o distinguir un elemento visual

Aplicacion:

No se encuentran errores en este componente. Elementos como botones, iconos o etiquetas
tienen su contenido en texto, para ser legible por lectores de pantalla.
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/471 small 1div C 2

/471 large 1div onvocatorla S
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Teclado - CC16 — CC32

Explicacion:

e
TIC

Rmpliamos (as insc
o o contonm s de B de oo

potitacien
/' Empresas de la Industria Digital

Jul 02, 2025

Ampliamos las inscripciones

(Constilta’
el listado de postulados de la
convocatoria de Iniciativas Regionales

Jul 02, 2025

Ampliamos las inscripciones

para conformar el Banco de
Postulacién de Empresas de
la Industria Digital

Convocatorias

para la conformacién del
Banco de Postulacién de
Iniciativas Regionales del
Ministerio TIC

Convocatorias

Cerrada

Jun 19, 2025

Abierta la convocatoria que
fortalecerd la conectividad
rural a través de 200

proveedores de servicios de
Internet

Convocatorias

Etiquetas de estado de las convocatorias incluyen texto

Toda la funcionalidad del contenido debe ser operable, a través de una interfaz de teclado sin que
se requiera una determinada velocidad para cada pulsacion individual de las teclas, excepto

cuando la funcién interna requiere de una entrada que dependa del trayecto de los movimientos

del usuario y no sélo de los puntos inicial y final (Nivel A).

Aplicacion:

Segun evaluacion manual no se encuentran errores en este componente. La pagina web del
ministerio se puede navegar mediante el uso de teclado y acceder al contenido en un orden

secuencial.
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TIC | sercraniss
7 El Ministerio TIC
inicia Empalme de Gobierno
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Clic aqui para informacion
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RindeCuentas

TIC

iDefine el rumbo de la tecnologia &

y la conectividad en el pais!

&
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y déjanos tus preguntas y comentarios. =

2
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Inicio  Transparencia y Acceso a
la informacién Publica

Participa Ministerio Oferta Institucional Normativa Sala de prensa v

<

IT¢ :r“\y’i"' ntine

' La pasién del fiitbol, a través de las estampillas

wew.mintic.gov.co/portalfinicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/
..... SRR AEPREEN R RUEINGS

Ejemplo navegacion con el teclado por el menu principal

Prueba con salto de teclado

En el contexto de la accesibilidad web se verifica la funcionalidad del teclado como un medio de
entrada para personas con discapacidades. A continuacidon se comprueba que con el teclado es
posible navegar el sitio:

§OV.CO

Inicio  Transparencia y Acceso a Atenci6n y Servicioa v Participa  Ministerio v Oferta Institucional ~ Normativa  Sala de prensa v
la informacién Publica la Ciudadania

Tramites y servicios

citas

0800

f Peticiones, quejas, reclamos,

| CONECTANDO sugerencias, solicitudes de informacion
TI C ‘i‘s’hnrr@més publica y denuncias (PQRSD)

Defensor del cmdadano El Mil‘listel’io Tlc
' inicia Empalme de Gobierno
2026 ),

©
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Inicio  Transparencia y Acceso a Atencion y Servicioa ¥ Participa
la informacién Publica la Ciudadania

Ministerio » Normativa

Oferta Institucional

Sala de prensa v

o

Canales de atencion y Agendamiento de
citas

Peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias, solicitudes de informacion
J publica y denuncias (PQRSD)

Filatena
Miuindialicta

§OV.CO

(&)

TIC ( C

Inicio  Transparencia y Acceso a Atenci6n y Servicioa ¥ Participa  Ministerio v Oferta Institucional  Normativa  Sala de prensa v
la informacién Publica la Ciudadania

Tramites y servicios

#MiInTIC
RindeCuentas i} Canales de atencién y Agendamiento de

08600

H
Peticiones, quejas, reclamos, T C
sugerencias, solicitudes de informacion —
publica y denuncias (PQRSD)

Defensor del cudadano efine el rumbo de la tecnologia @
: y la conectividad en el pais!

MI“TIC gg i Participa aqui en la encuesta

CONECTAMOS A COLOMBIA dejanos tus preqguntas y comentarios.
Ejemplo navegacion mentu Atencidn al ciudadano

Sin trampas para el foco del teclado CC17 — CC22 — CC32
Explicacion:

Si es posible mover el foco a un componente de la pagina usando una interfaz de teclado, entonces
el foco se debe poder quitar de ese componente mediante sélo la interfaz de teclado v, si se

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM-012

www.mintic.gov.co



Publica

requiere algo mas que las teclas de direccién o de tabulacion, se debe informar al usuario el

método apropiado para mover el foco (Nivel A).

Aplicacion:

Segun evaluacién no se encuentran errores en este componente. La pagina web del ministerio se

puede navegar mediante el uso de teclado y acceder al contenido en un orden secuencial.

Prueba con salto de teclado:

k])
TIC

Transparencia . Atencién y.
Acceso a la Servicio a la
informacién Publica Ciudadania

v Participa  Ministerio v

Oferta

Institucional

: Sala de
Normativa v
prensa

()
TIC

Ministerio" i€ €onvoca al
gremio de telecomunicaciones
ante el Comité Nacional'de

Tecnologia, Nifiez y/Adoleseencia.

Fecha limite: Miércoles 22 de JULIO

Jul 14, 2026

Gremio de telecomunicaciones tendrd nueva oportunidad|
S— T

para elegir su representante ante el Comite Nacional de|

Tecnologia, Nifez y Adolescencia

Nacional

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia
Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460
Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

Jul 14, 2026

Sandbox Regulatorio
Sectorial pasa a

subsanaciones y prepara la...

Nacional

Jul 10, 2026
Gobierno Petro entrega un
sector TIC fortalecido, con
avances histdricos en...

Nacional

Jul 10, 2026

El Ministerio TIC otorgé 11
narmicac nara al uea dal

OO0

GDO-TIC-FM-012
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k) Transparencia y. Atencion y.
L Inicio  Acceso ala Servicio a la v Participa  Ministerio v
TIC informacién Publica Ciudadania

Sala de

Normativa
prensa

Jul 14, 2026
(Accién de Tutela No. 44—001—41—89—002—2026—00522-0&

Regional

<)
I¢  COLOMBIA 5.0 EN

VICHADA . - §

Ejemplo navegacion noticias con el teclado

Tiempo ajustable - CC19

Explicacion:

TOTTO;

El Ministerio TIC otorgé 11
permisos para el uso del
espectro radioeléctrico

Nacional

Jul 10, 2026

MinTIC publica para
comentarios informe
preliminar del corte 7 del...

Nacional

Jul 10, 2026

‘Jévenes que Transforman
2026’ presentd a los 100
ganadores que harén...

Nacional

Proporcionar el contenido que deja de parpadear, después de cinco segundos o proporcionar un
mecanismo para que los usuarios puedan detener el parpadeo del contenido. Esto permite a las

personas con alguna discapacidad interactuar con el sitio web.

Aplicacion:

Segun revisidn no se encuentran errores en este componente. En el médulo de noticias principal
gue contiene la funcidn para pasar el contenido de forma automatica se cuenta con controles que
le permiten al usuario cambiar entre contenido, detener el movimiento o volver a reproducir.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-012
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&« C @ v.mintic.gov.co/portal/inic

E
<
o
<
o
z,
(0}
[
i3
1]}

#MInTIC
RindeCuentas

iDefine el rumbo de la tecnologia
y la conectividad en el pais!

MI“TIC Participa aqui en la encuesta 4 6

.CONECTAMOs AcoLomBlA y déjanos tus preguntas y comentarios.

Controles para pausar o reproducir

(O]
.

Poner en pausa, detener, ocultar - CC20
Explicacion:

Para la informacién que tiene movimiento, parpadeo, desplazamiento, que comienza
automaticamente, que dura mas de cinco segundos y que se presenta en paralelo con otro
contenido, existe un mecanismo para que el usuario la pueda poner en pausa, detener u ocultar, a
menos que el movimiento, parpadeo o desplazamiento sea parte esencial de una actividad.

Aplicacidn:

Segun evaluacién no se encuentran errores en este componente. En el médulo de noticias principal
que contiene la funcidn para pasar el contenido de forma automatica (5 - 7 segundo
aproximadamente) se cuenta con controles que le permiten al usuario cambiar entre contenido,
detener el movimiento o volver a reproducir.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B
Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 GDO-TIC-FM-012

Linea Gratuita: 01-800-0914014
www.mintic.gov.co
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#MInTIC
RindeCuentas

iDefine el rumbo de la tecnologia
y la conectividad en el pais!

MII‘ITIC % Participa aqui en la encuesta 4

y déjanos tus preguntas y comentarios.
[ porticipanq | @

Controles para pausar o reproducir

M pausa

Evitar bloques

Explicacion:

Se debe garantizar que la pagina web se puede navegar de forma facil para las personas con alguna
discapacidad teniendo acceso al contenido principal del sitio web, de forma rapida y sencilla.

Aplicacion:

Segun evaluacién no se encuentran errores en este componente.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM 0\1/3

L www.mintic.gov.co
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Publica

§OV.CO

Inicio  Transparencia y Acceso a
la_informacién Pblica

&
A
i

Y D Inspector & consela © Depurador M Red
Q Buscar en HTML

Atencidn y Servicioa ¥
la Ciudadania

Participa Ministerio Oferta Institucional Normativa Sala de prensa

{2} editor de estilos O Rendimiento  F Memoaria 8 Almacenamiento 'i' Accesibilidad 888

888

28 Aplicacion 0: 30 ﬂ e X

+ XV Filtrar estilos [l Disposicion  Calculado  Cambios  Compatibilidz ~

PR - hov s+ W @ B - Flexbox

<a clafs="sr- -saltar visuallv-hidden" hrfef="https://wwa.mintic.gov.co/portal/inicios elementa 4 ¢

fcleLild BEIN Saltar a contenido principal RERNEEE (SINEEING N o Seleccione un contenedor o elemento Flex para continuar.

<hl sr-only visually-hidden">Inicio/hl> |desbordaniento

o channels-616 css_theme bss.css:99 w Rejilla

P rvisited
<1--begin-box:NT_tr_boton_movil::12122:Caja en blanco--» Fivisite

R, X i color: @ var(--govcolor-

<t--loc('* Cdigo HTML libre dentro de la pdgina.')-->

No hay rejiflas CSS en uso en esta pdging
¥ <hbutton class="navbar-toggler navbar-toggler-right collapsed btn-menu-movil® type="button" aria-

tundora r*

~ Modelo de caia

Acceso desde el teclado al contenido principal

Titulado de paginas

Explicacion:

Las paginas web deben tener titulos que describan su tematica o propésito.

Aplicacidn:

Segun evaluacién de Tawdis.net no se encuentran errores en este componente.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 TIC_EM.
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM-012
www.mintic.gov.co
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X + v - A& %

4J Atencidn y Servicio a la Ciudad= X W Jnicio X +J Inicio

[l

« (@] @ www.mintic.gov.co/portal/iniciofAtencion-y-5ervicio-a-la-Ciudadania/ B % QVPN. G i] -8

I E\, O/\

TIC

Inicio  Transparencia y Acceso a [EENGINIRESIEI- TR 4 Participa  Ministerio * Oferta Institucional ~ Normativa  Sala de prensa v

la informacidn Puiblica la Ciudadania

Inicio > Atencién y Servicio a la Ciudadania

Atencidn y Servicio a la Ciudadania

OO0

Ejemplo titulo seccion Atencidn y servicios a la ciudadania

Orden del foco
Explicacion:

Si se puede navegar secuencialmente por una pdgina web y la secuencia de navegacion afecta su
significado o su operacion, los componentes que pueden recibir el foco lo deben hacer en un orden
gue preserve su significado y operabilidad.

Pagina Web
51 puede ser navegada

secuenclalemente y esta
secuencla afecta su significa-
do y operacién de los compo-
nentes,

Hacer que ese orden se
p .

Aplicacidn:

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM 0\1/3

i www.mintic.gov.co
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Publica

Segun evaluacion no se encuentran errores en este componente. Se permite realizar navegacion
secuencial mediante el uso de teclado.

& 6] @ www.mintic.gov.co/portalfinicio a-Ciudadania/Transparencia/ B &E & o vPN ® & 8 =
) a
L " " -
l"r) Transparencia y Atencién y e Sl @
Acceso a la Servicio a la v Ministerio + T raie] Normativa -
TIC informacién Publica Ciudadania ——
o Informacion de la entidad v
- O
e Normativa v
A
A
e Contratacion v
<
o Planeacion, Presupuesto e Informes v @
e Tréamites v @
e Participa v @
¢« [&] \cion-y-Servicic-a-la-Ciudadania/Transp [E ovN @ &5 B =
2 : .
k"r) - Transparencia vy, Atencién - o — @
Acceso a la Servicio a la - Ministerio ¥ e Normativa rensa -
TIC informacién Publica Ciudadania — Rrensa

o Informacién de la entidad v
e Normativa v
e Contratacién v
o Planeacién, Presupuesto e Informes v
e Tramites v
o Participa v

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co
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(5 & @ www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/Transparencia/ B @ g o veN o ﬁ -] =
ki) - Transparencia y Aten_cwon Y ) Oferta sala de @
Acceso a la Servicio a la - Participa  Ministerio w [T— Normativa " -
TIC informacién Publica Ciudadania . B
o Informacién de la entidad v

e Normativa v

e Contratacion ~

3.1 Plan Anual de Adquisiciones
3.2 Publicacién de la informacién contractual y ejecucién contractual

3.3 Manual de contratacién, adquisicién y/o compras

3.4 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo

3.5 Resultados Sancionatorios

OO0 e

Ejemplo navegacion en acordeon de Transparencia

Propdsito de los enlaces (en contexto)
Explicacion:

El texto de los enlaces debe ser claro y tener significado por si solo.

| El texto de los enlaces

? ff;uﬂj\ Categorla  Categorfa  Categoria  Categaria Ser claro y tener significado
por sl solo.

No hubo mucho derramamiento de sangre durante el periodo
medieval de la historia.

Mas informacidn sobre la Gobierno de
comisién de gobierno de Irlanda de la
Irlanda sobre voto electro- comision del
nico. IR AVOTAR voto electronico.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM 0\1/5
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Aplicacion:

Segun evaluacién de Tawdis.net no se encuentran errores en este componente. No se usan enlaces
como “Mas informacidn”, “Conozca mas” o similares. Los enlaces son titulos comprensibles y

claros.
(G2 Transparencia y. Atencion y. @
i Inicio  Acceso ala Servicio a la v  Participa Ministerio v f:]f:—tritticmna[ Normativa Sfelf‘;;e v
TIC informacién Publica Ciudadania — prensa
Noticias
. Jul 14, 2026
i e P G Sandbox Regulatorio 0
Ministerio TIC conVoca al. — | =g b : Sectorial pasa a w
gremio de telecomunicaciones f : | L subsanaciones y prepara la...
ante el Comité Nacionalde S b - Nacional (A
Tecnologia, Nifiez y/Adoléseencia. 2 .
=Y
Fecha limite: Miércoles 22 de JULIO
Jul 10, 2026
: ; / Gobierno Petro entrega un
12 2028 A 4 sector TIC fortalecido, con
Gremio de telecomunicaciones tendrd nueva oportunidad i A avances histdricos en...
para elegir su representante ante el Comité Nacional de Nacional
Tecnologia, Nifiez y Adolescencia
Nacional
| Jul 10, 2026
El Ministerio TIC otorgd 11
[ | T permisos para el uso del
« C @ www.mintic.gov.co/portal/inicio/Gestion/Informes-al-Congraso/ @ i’:f‘ OVPN’ G i] -1

R

Inicioc  Transparencia y Accesoa  Atencion y Servicioa ¥ Participa SRS 4 Oferta Institucional ~ Normativa  Sala de prensa v
la informacién Pablica la Ciudadania

Inicio > Ministerio > Gestidn > Informes al Congreso

Informes al Congreso

| Informe al Congreso - 2025 |
Ultima actualizacion: Jul 20, 2025

Informe al Congreso - 2024 |
] [zacién: Jul 19, 2024

O OO0 rrrr

Ejemplo enlaces a notas y documentos

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 TIC_EM.
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TICFM 0\1/3

Lo www.mintic.gov.co
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Idioma de la pagina — CC27

Explicacion:

El idioma predeterminado de cada pagina web debe ser determinable por el software. La pdgina
web debe especificar claramente el idioma en la cual estd escrita con el fin de ayudar a los lectores
de pantalla.

Aplicacion:

Segun evaluacién de Tawdis.net se cumple este componente. También se puede evidenciar este
criterio al revelar el cddigo de la pagina en la etiqueta lang="es” lo que significa que la pagina esta

en espafol.

c @ view-source:https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/

<IDOCTYPE himl

iy minippaemniy OTD HTML 4.81+RDFa 1.1//7EN" "hitp:/ www.w3.org/MarkUp/DT0/ hitml401 -rdfall-1.dtd">
<N VRRET TN - <pead »<base href="/portal/715/w3-channel.html"><meta http-equiv="Content-Typs" conte
="keywords" content="Ministeric de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicacio

Etiqueta lang indicando idioma espafiol

Al recibir el foco

Explicacion:

Este criterio ayuda a personas con discapacidades visuales, limitaciones cognitivas, motrices y
trastornos, porque reduce la probabilidad de que un cambio de contexto se producira de forma
inesperada.

Aplicacidn:

Segun evaluacién no se encuentran errores en este componente. En la pagina del Ministerio los
cambios de contexto se producen solo por una accién especifica por parte del usuario.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B
Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 GDO-TIC-FM-012

Linea Gratuita: 01-800-0914014
www.mintic.gov.co
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Publica

TIC

—
"Q})“ Transparencia y, Atencién y.

63 Inicio Acceso a la Servicio a la - Participa Ministerio v
TIC informacién Publica Ciudadania

May 21, 2025
Ministerio TIC publica borradores
de la convocatoria de ‘Lineas de
Fomento 3.0’, para llevar Internet a
4.500 hogares de bajos recursos
en Ciudad Bolivar

Convocatorias

Cerrada

TIC

TIC

Abierto el plazo

" para la presentacién de propuestas

LB Emisoras Comunitarias

en todo el pais

! Xow \‘"‘\ '

May 08, 2025

Abierta la etapa de presentacién
de propuestas para la convocatoria
de emisoras comunitarias en todo
el pais

Convocatorias

Cerrada

MAS CONVOCA )

Oferta . Sala de
- Normativa
Institucional prensa

Feb 26, 2025

Abierta cuarta convocatoria de

remanentes para llevar Internet fijo
a 7.807 hogares de bajos recursos,
a través del proyecto 'Conectividad

para Cambiar Vidas'

Convocatorias

Cerrada

< Buscar en

Sala de prensa v

Inicio  Transparencia y Accesoa  Atencién y Servicioa ¥ Participa  Ministerio v Oferta Institucional ~ Normativa
la informacién Publica la Ciudadania
Inicio > Sala de prensa > Convocatorias
Convocatorias

@ -
IIC

Ampliamos las inscripelones

ara 1a conform cid de Banco 06

pestulacién de
/' Empresas de la Industria Digital

Jul 02, 2025

Ampliamos las inscripciones para

aqui
el listado de postulados de la
convocatoria de Iniciativas Regionales

Jul 02, 2025

Ampliamos las inscripciones para

Jun 19, 2025

Abierta la convocatoria que

Ejemplo Boton ‘Mds convocatorias’ lleva a la seccion pertinente

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co
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Al recibir entradas
Explicacion:
El cambio de estado en cualquier componente de la interfaz de usuario no debe provocar

automaticamente un cambio en el contexto a menos que el usuario haya sido advertido de ese
comportamiento antes de usar el componente.

Pagina Web
o

| El camblo de estado en cual-
3 | quler componente no debe
provocar automaticamente
un camblo en el contexto

Que haya sldo advertido el
camblo.

Programa tu agenda m

FECHA (1

— Los datos que se
[ REuNIGN | [ RECORDATORIO | [ TAREA | lienan dependen del
botdn que elijan.

ey ——>)
[— Una ves lleno un
—) campo pasa en

orden al siguienta.
e E

Aplicacion:

Segun evaluacién no se encuentran errores en este componente. Para el ejemplo del formulario de
PQRSD se indica lo que sucederad al seleccionar la opcién anénima.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM-012

- www.mintic.gov.co V9
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Publica

@

i : o
Li) Transparencia y Atencién y Oferta Sala de
Inicio  Acceso a la Servicio a la Participa ~ Ministeric v e el Normativa —
TIC informacién Publica Ciudadania — prensa

Formulario

En esta seccion usted puede formular las Peticiones, Quejas, Reclamos,

Sugerencias y Denuncias sobre los temas de competencia.

Los campos marcados con asterisco * son obligatorios.

£Es Andnima?
Seleccione solo si no desea registrar su informacién personal de contacto.
Seleccione solo si no desea registrar su informacién personal de contacto.
Recuerde que, al seleccionar esta opcion, usted acepta las condiciones
conforme a lo establecido en el articulo 38 de la Ley 190 de 1995; articulo 69;
de la Ley 734 de 2002 y articulo 81 de la Ley 962 de 2005. La respuesta sera
publicada en el siguiente enlace: Consultar estado de la solicitud

Medio de interposicién *

- ¥

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

OO0

Comunicaciones

Identificacion de errores — CC15 — CC28

Explicacion:

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo se debe
identificar y el error se debe describir al usuario, mediante un texto.

Aplicacidn:

Segun evaluacion, no se encuentran errores en este componente. Para el ejemplo se realiza prueba
en el formulario de PQRSD:

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 GDO-TIC-FM-012

Linea Gratuita: 01-800-0914014
www.mintic.gov.co
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L ) ) i
w’ Transparencia y Atencion y

Inicio Acceso a la Se ) a la Participa  Ministeric +
TIC informacion Publica Ciudadania

revise los siguientes campos:

Tema

Tipo

Tipo Identificacion

Identificacion

Razén Social

Primer Nombre

Primer Apellido

Mensaje de error al no seleccionar items obligatorios del formulario de PQRSD

Etiquetas o instrucciones — CC25

Explicacion:

El formulario contiene algunos errores por favor

Institucional

Se deben proporcionar etiquetas o instrucciones, cuando el contenido requiera la introduccién de

datos por parte del usuario.

Aplicacion:

Segln evaluacidn no se encuentran errores en este componente. La pagina web cuenta mensajes

explicativos que guian usuario.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-012
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T;{): Inicio Fﬁfﬁ‘ﬁ% ﬁ;ﬁ% Participa Ministerio Oferta Institucional Mormativa Sala de prensa @
—

Anexos

Solo se permite cargar anexos en formato: .pdf, .docx, jpg. .jpeg. .png. txt, doc, .xls, .xlsx, .csv, .ppt, .pptx, .zip. El
tamafio total de todos los anexos no debe superar 15MB (Cantidad Maxima de Anexos: 5).

IMPORTANTE: Si desea cargar varios archivos se recomienda comprimirlos en un archivo zip antes de subirlos.

Autorizo a MinTic para dar tratamiento de mis datos personales registrados en el presente formulario, conforme a
la Ley 1581 de 2012 y la politica de tratamiento de datos personales, con la finalidad de otorgar una respuesta
efectiva a su peticién, queja, reclamo, sugerencia y denuncia, realizar encuestas de satisfaccién y percepcién
sobre la entidad y realizacién de la caracterizacién de usuarios con el objetivo de focalizar estrategias de mejora
en la atencién de las solicitudes. Politica de tratamiento de datos personales

[:] Autorizo tratamiento de datos personales. *

Esta solicitud puede generar costos de reproduccién de la informacién, favor revisar la politica de MinTic al
respecto: Politica de costos de reproduccién.

Los tiempos de respuesta de acuerdo al tipo de solicitud los puede consultar en el siguiente enlace: LEY 1755 DE

000

2015.
Instrucciones en campos del formulario de PQRSD
Procesamiento

Explicacion:

En los contenidos implementados, mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos deben
tener las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos deben estar anidados de acuerdo
con sus especificaciones; los elementos no deben contener atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

= | Se deben proporclonar

% «| etlquetas o Instrucciones
en las entradas de datos.

Tthulo  coeors  compora  congoria  cangoria

Formulario

Nombre:
Apellidos:

E-mail @
Celula: (___ ®
Direccion:(____ ()
Teléfono: (@

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-012
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Aplicacién:

Segun evaluacion al formulario de PQRSD no se encuentran errores en este componente. Se realiza
revision mediante un evaluador de cédigo.

3 <html lang="es"><head><base href="/portal/715/w3-article-125804. html"><meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8"><l-begin-box-container:MT_tr_He
</style><meta name="keywords" content="radicar pgrsd, Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, Ministerio de comunicaciones, Ministerio de telecomur

var __aid ="125804";

var __cid ="'616";

& var __iid ="715"

9 var __pnid = Array(543, 1875, "1876", "1935");

0 var __pvid = Array(1052", "111065', "133194', 227511’)

--=</script=<script type="textjavascript” src="channels-616_js_main js"></script><script type="text/javascript” src="channels-616_js_cookies js"></script=<script type="textfjavasc
13 <meta hitp-equiv="X-UA-Compatible” content="IE=edge, chrome=1">

<meta name="facebook-domain-verification” content="tjin7jtprd7ym3stssgfs7j5u3kStva" />

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="channels-616_css_base_bs5 css">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="https://cdn.datatables nel/2.0.8/css/dataTables dataTables.min.css">

18 <link rel="stylesheet” type="text/css” href="channels-645_css_swiper.css™ v
e am >
Clear Was this useful? 4y G

Line Column Type Desc Message

1 1 warning HTMLS Doctype Error Invalid doctype. Use: "<IDOCTYPE html>"

111 309 warning Attribute Value Required The atiribute [ content ] must have a value

11 1174 warning Attribute Value Required The atiribute [ content | must have a value

266 2231 warning Attribute Value Required The atiribute [ class ] must have a value

306 301 warning Attribute Value Required The attribute [ class ] must have a value

500 1 warming Validation Error Unknown/custom element (valid in HTML5): <df-messenger>

Resultado validador de cdédigo

Nombre, funcioén, valor
Explicacion:

Proporcionar roles, estados e informacion de valor de todos los componentes de interfaz de
usuario para permitir la compatibilidad con la tecnologia de asistencia, tales como lectores de
pantalla, ampliadores de pantalla y software de reconocimiento de voz, utilizado por las personas
con discapacidad.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM-012

i www.mintic.gov.co Vo
Publica



Publica

index. html

Para todos los componentes
de la Interfaz de usuarlo en

; el que nombre, funclén y

valor deben ser determina-
das por software.

<IDOCTYPE html PUBLIC “-//W3C//DTD XHTML
1.0 Transitional//EN"

<head=

<fhead>

<body>
<div>
<1-Seleccionar nimero de hijos—>
<select name="hijos">
<option value="1">1 hijo</option>
<option value="2">2 hijos</option>
<option value="3">3 hijos</option>
=/select>
= div=
</div><div id="navmenui-primary” class="">

el i

“http://wwew.w3.org/TR/xhtmil/DTD/xhtmil-transional dtd™>

<meta http-equiv="Content Type“content="text/html;charset=etf-8"/>

<option selected="selected" value="mas de 3">mas de 3 hijos<foption>

Aplicacion:

No se encuentran errores en este componente. Este criterio se puede evidenciar al revisar el
codigo de la pagina web.

Schema.org

C [ % validator.schema.org/#url=https23A%2F%2Fwww.mintic.gov.co%2Fportal%2Finicio%2FAtenci.. 12 | &P A

Documentation Schemas Validate About

0o

L OO0 &=

(a

https://www mintic gov co/portalfinicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/Informes-de-PQRSD/ 125804 Registro-PQRSD

<!DOCTYPE html

PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.@1+RDFa 1.1//EN" “http:/ .w3.org/MarkUp/DTD/html4@1- rdfe
<html lang="es"><head><base href="/portal/715/w3-article-125804.html"><meta http-equiv="
¢/style><meta name="keywords" content=", Ministerio de Tecnologias de la Informacicn y 1
var _ aid = '125804";
var _ cid = '616";
var __iid = '715';

Array('543°, '1875%, '1876', '1835');

var _ pvid = Array('1052', '111865', '133194°, '227511');
--»¢/scriptx<script ty text/javascript” src="channels-616 js main.js"»</scriptr<scrip
<meta http-equiv="X-UA-Compatible” content="IE=edge,chrome=1">

var __pnid

o

stssgfs7i5ulkstva” />

<meta “facebook-domain-verificstion” content="tin7itprd7y
<link leshest” type="text/css" href="channels-616_css_base_bs5.css">

<link esheet” type="text/css” href="https://cdn.datatables.net/2.8.8/css/dstaTe
<link esheet” type="text/css" href="channcls-845_css_swiper.cs

<link rel= esheet” type="text/css" href="channels-616_css_theme_bs5.css">

<!--CHATBOT-->
<link rel="stylesheet” href="https://wm.gstatic.com/dislogflon-console/fast/df -messenge
<style>
df-messenger {
/* Posicién del chat =/
z-index:

positi
bottom: 16px;
right: 16px;
/% Encabezado del bot */

Ejecutar nueva prueba

No se ha detectado ningun elemento

Resultado validacion schema.org

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-012
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Ruta de migas
Explicacion:

La ruta de migas es una lista de enlaces que se ubica generalmente en la parte superior de la
pagina y que muestra la ruta que ha seguido el usuario hasta el lugar donde se encuentra.

Aplicacion:

Este criterio no se evalla con herramienta automatica. El sitio web del Ministerio TIC cuenta con
migas de pan en el costado superior izquierdo en sus secciones.

§OV.CO

Inicio Transparencia y Acceso a Atencién y Servicioa ¥ Participa Ministerio Oferta Institucional Normativa Sala de prensa v
la informacién Publica la Ciudadania

Inicio > Sala de prensa > Gobierno Petro entrega un sector...

Relacionado

TS % Jul 08, 2026

el ' Ministerio TIC publica
P M Informe de Gestién
- INDD IOIE nara
Nacional

Jul 06, 2026

EL Ministerio TIC estd
listo para iniciar el

000

! ‘. Rli= =N
Miga de pan en noticia de la web del Ministerio

URL limpios
Explicacion:

Visite varias pdaginas de su sitio y verifique que los URL son limpios, es decir que no incluyen
caracteres especiales y corresponden de manera adecuada con la jerarquia de contenidos del sitio.
Para verificar varios URL puede ingresar a Google y hacer la busqueda
“site:http://www.misitio.com” (sitio para verificacion); esta consulta traera todas las paginas que

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 TIC_EM.
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TICFM 0\1/5

Lo www.mintic.gov.co
Publica



Google haya indexado en su sitio y le permitira hacer una verificacion de forma masiva.

Aplicacién:

Este criterio se verifica manualmente mediante el método incluido en la guia de usabilidad y
accesibilidad de Gobierno en Linea. Las URLs del Ministerio TIC no cuentan con caracteres
especiales como S, &, ?,=. Ejemplo:
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Ministerio/Organigrama/

&« & @ www.mintic.gov.co/portalfiniciofAtencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/Transparencia/ B o VPN G ﬁ B =

Transparencia y Acceso a Atencion y Servicica ¥ Participa  Ministerio » Oferta Institucional = Normativa  Sala de prensa =
la informacién Piblica la Ciudadania

Inicic > Transparencia y Acceso a la Infor...

Transparencia y acceso a informacion
publica

() Transparencia y acceso a la informacion piiblica

000

Ejemplo URL del sitio

Navegacion global consistente — CC13
Explicacion:

La navegacion global estd compuesta generalmente por las categorias principales o por el
denominado “menu principal” del sitio web. Esta navegacién responde a la necesidad concreta del
usuario de saber a dénde dirigirse y lo que puede hacer dentro del sitio.

Al presentar la estructura de navegacién global se debe garantizar su consistencia, que aparezca de
la misma forma y en la misma ubicacién a lo largo de todo el sitio web.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM-012

i www.mintic.gov.co Vo
Publica


about:blank
about:blank
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Ministerio/Organigrama/

Publica

El ofrecer una navegacién global consistente le permite al usuario contar con un mecanismo de
navegacion siempre presente, facil de recordar y a la mano Verifique esta directriz en la pagina de
inicio y todas aquellas paginas internas mas importantes, como la pagina de contacto, el mapa del
sitio, las portadillas y paginas transaccionales.

Aplicacién:
Este criterio no se evalla con herramienta automatica. En las imagenes se evidencia como la

navegacion por la pagina web del ministerio TIC siempre conserva elementos consistentes en
diferentes secciones y articulos internos.

goVv.Co

&
=2 \
TIC [/

Inicio  Transparencia y Acceso a Atencién y Servicioa Participa Ministerio v Oferta Institucional Normativa Sala de prensa v
la informacién Publica la Ciudadania

#MInTIC
RindeCuentas

TIC

iDefine el rumbo de la tecnologia &
y la conectividad en el pais!

MiInTIC gg Participa aquf en la encuesta

CONECTAMOS A COLOMBIA y déjanos tus preguntas y comentarios. =

mintic.gov.co/micrositios/rendicion-cuentas/2026/839/w3-propertyvalue-1013577.html

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B
Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 GDO-TIC-FM-012

Linea Gratuita: 01-800-0914014
www.mintic.gov.co
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Publica

goVv.co

(e

UIEHEDEIE R o=l Atencion y Servicioa « Participa  Ministerio v Oferta Institucional  Normativa
la informacion Publica la Ciudadania

Inicio > Transparencia y Acceso a la Infor...

Transparencia y acceso a informacion
publica

§OV.CO

Sala de prensa v

Inicio  Iransparencia y Accesoa  Atencion y Servicioa Participa [EUMISEIVERS Oferta Institucional  Normativa
la informacion Piblica la Ciudadania

Sala de prensa v

Inicio > Ministerio > Organigrama

Organigrama

n

¥

o

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y
ESTUDIOS SECTORIALES
JUDDY ALEXANDRA AMADO

Ejemplo pantallas manteniendo encabezado y menu consistente

Vinculo a pagina de inicio

Explicacion:

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

Decreto 1064 de 2020

Despacho
@ Jefes de oficina
@ Direcciones

Subdirecciones

Grganos de control

Comite de Coordinacién
Control Interno

GDO-TIC-FM-012
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El sitio debe tener enlace que siempre lleve a la pagina de inicio para facilitar la navegacion del
usuario.

Aplicacién:

La pagina web del Ministerio cuenta con enlace en el Logo y el botdn de inicio del menu de
navegacion principal.

= C @ www.mintic.gov.co/portal/inicio/Qferta-Instituciona B % owN @ & B =
\‘) B Transparencia y Atenggn Y. ) - Oferta ) CHFIE @
Inicio JAccesoala Servicio a la v Participa  Ministerio v InsHtucionsi Normativa p— v
TIC informacién Publica Ciudadania R prensa

Iniciativas

( = Académico ) ( § Ciudadano / ( ' Emprendedores > < e Industria )
& Sector Gobierno

000

Sy

Vinculo Inicio en el mend
Independencia de navegador
Explicacion:

Asegurese de que el sitio funciona, en cualquier navegador de acuerdo a como fue concebido
originalmente por el equipo de desarrollo. Para ello, realice una visita al sitio con el navegador
recomendado por el desarrollador y observe el correcto funcionamiento. Posteriormente, visitelo
desde otros navegadores, preferiblemente los mas populares segun las estadisticas del sitio, y
corrobore que funcione tal y como lo hace en el navegador recomendado, es decir, que sin
importar el navegador utilizado el sitio funcione de la misma forma.

Aplicacidn:
Se realiza navegacion de la pagina web del Ministerio TIC con diferentes navegadores.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM 0\1/5

i www.mintic.gov.co
Publica



Publica

@ |Inico

X

@ Protoc

4 Pregunta a Gemini

25 minticgov.co/portal/ir g &3 - 0 #A ;Sincronizar el historial?

olo General p... [I] LOWER | Lower Carousel text anima... @ Team Slider — Smar... ;Qué es 4gil? | Atlas.. @ Home | Scrum Guides Pruebas - Partido R... » [ Todos los marcadores

gOoOV.Co

< Buscar en la sede electrénica e

TIC

Inicio  Transparencia y Acceso a Atencibn y Servicioa ¥ Participa  Ministerio ¥ Oferta Institucional ~ Normativa  Sala de prensa v
la informacién Publica la Ciudadania

S|

&

Y Inicio

C

El Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones
invita a la ciudadanfa a participar en

el acto de Rendicién de Cuentas / /-
del sector TIC 2022-2026 /’:

Jueves 23 de julio
5:00 p.m.

Transmision en vivo por:

Chrome Version 150.0.7871.115 (Build oficial) (64 bits)

X [ ot = (sl X
@ www.mintic.gov.co/portal/inicio/ B % OVPN e Ej 4t =

§OV.CO

TIC

Inicio  Transparencia y Acceso a Atencibn y Servicioa v Participa  Ministerio v Oferta Institucional ~ Normativa  Sala de prensa v
la informacién Publica la Ciudadania

El Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

invita a la ciudadania a participar en
el acto de Rendicién de Cuentas / /-
del sector TIC 2022-2026 /’_‘

Jueves 23 de julio
5:00 p.m.

Transmision en vivo por:

www.mintic.gov.co
. -t
Mozilla Firefox

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014
www.mintic.gov.co
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Publica

V2

™ Inicio x| +
& X ﬂh () https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/
GOV.CO
T|TC ( Buscar en la sede electrénica @
Inicio  Transparencia y Acceso a Atencibn y Servicioa ¥ Participa  Ministerio v Oferta Institucional ~ Normativa  Sala de prensa v

la informacién Publica la Ciudadania

El Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones
invita a la ciudadania a participar en
el acto de Rendicién de Cuentas
del sector TIC 2022-2026

Jueves 23 de julio
5:00 p.m.

Transmision en vivo por:

www.mintic.gov.co

Edge Version 150.0. 4078 65 (Compllaaon oficial) (64 bits)

gOV.Co
< o)
TIC 4
Inicio Transparencia y Acceso a Atenci6n y Servicioa ~ Participa Ministerio v Oferta Institucional Normativa Sala de prensa ¥

la_informacién Publica la_Ciudadania

#MInTIC
RindeCuentas

iDefine el rumbo de la tecnologia
y la conectividad en el pais!

MI“TIC @ Participa aquf en la encuesta

CONECTAMOS A COLOMBIA y déjanos tus preguntas y comentarios

Safari Version 18.5

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

*
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Enlaces bien formulados — CC7 — CC26
Explicacion:

Los enlaces son parte esencial de internet. Representan la conexidn entre dos pdginas o contenidos
y son el principio basico de la navegacién. Por su importancia en la experiencia de usuario, los
enlaces deben ser claros, reconocibles y sin lugar a ambigliedades. Algunas sugerencias a tener en
cuenta para garantizar buenos enlaces son:

e Usar titulos de enlaces significativos, que indiquen claramente el contenido al cual
conducen.

e Emplear un lenguaje sencillo y cercano al usuario en la formulacién de enlaces. No
usar terminologia técnica ni lenguaje especializado.

e No usar palabras como “haga clic”, el usuario ya sabe que los enlaces son para hacer
clicen ellos.

e Utilizar en el enlace las palabras minimas necesarias para que el usuario comprenda
su proposito. Los enlaces cortos son mas faciles de escanear y leer.

Aplicacion:

Como se observa en la imagen, la pagina web del Ministerio cuenta con enlaces bien formulados.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B
Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 GDO-TIC-FM-012

Linea Gratuita: 01-800-0914014
www.mintic.gov.co
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b‘) Transparencia y Atencién y
Acceso a la Servicio a la A Participa  Ministerio v
TIC informacién Publica Ciudadania

Oferta
Institucional

Sala de
Normativa v
prensa

e

&« > C @ www.mintic.gov.co

o Informacion de la entidad S

1.1 Misién, visién, funciones y deberes

1.2 Estructura organica - Organigrama

1.3 Mapas y Cartas descriptivas de los procesos

1.4 Directorio Institucional

1.5 Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas

1.6 Directorio de entidades
1.7 Directorio de agremiaciones o ascciaciones en las que participe

1.8 Servicio al pablico, normas, formularios y protocolos de atencién

1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes
areas

1.10 Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a
disposicién del pablico en relacion con acciones u omisiones del sujeto obligado

OO0 rrm

Ejemplos enlaces seccidon Transparencia

Noti

‘k_—): Transparencia y. Atencién y
* Acceso a la Servicio a la v Participa  Ministerio v
TIC informacién Publica Ciudadania

Oferta

=
o,
)

B % owN © &) ©

@

Sala de

Normativa

Institucional prensa

Noticias

Jul 14, 2026
- Gremio de
. ygolesoencia b telecomunicaciones tendré
ite: Miércobes 22 de JUUIO. . *
nueva oportunidad para...

Jul 14, 2026

COLOMBIA 5.0 EN

Vichada se prepara para
vivir Colombia 5.0: dos dias
de tecnologia, innovacion...

Jul 10, 2026

Gobierno Petro entrega un
sector TIC fortalecido, con
avances histdricos en...

Ejemplos enlaces seccion Noticias

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

Jul 14, 2026

Accidn de Tutela No. 44— ©
001-41-89-002— =
2026-00522-00 A

Jul 14, 2026

Sandbox Regulatorio
Sectorial pasa a
subsanaciones y prepara ...

Jul 10, 2026

El Ministerio TIC otorgd 11
permisos para el uso del
espectro radioeléctrico

GDO-TIC-FM-012
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Ventanas emergentes
Explicacion:

En la Web, es necesario garantizar al usuario el control de la interaccién. A diferencia de las
aplicaciones de escritorio, en Internet el usuario se mueve por voluntad propia, explora los sitios
que desea, abandona los sitios que no le satisfacen, y activa los eventos que necesita.

Las ventanas emergentes son uno de los errores que intervienen directamente con la voluntad del
usuario y que causan mayor molestia. De hecho, los fabricantes de navegadores se han
preocupado por incluir bloqueadores de ventanas emergentes por razones de seguridad y de
comodidad con el usuario.

Las ventanas no solicitadas se interpretan muchas veces como publicidad fraudulenta, y en la
mayoria de las ocasiones los usuarios las cierran a la primera oportunidad. Muchos usuarios las
califican de molestas

Aplicacion:

La pagina web del Ministerio TIC no emplea el uso de ventanas emergentes, esto se puede
evidenciar al ingresar a www.mintic.gov.co

Titulos y encabezados — CC8
Explicacion:

Los titulos empleados en el contenido son un factor importante para facilitar al usuario su
comprension. El uso adecuado del titulado, ademas de proveer una répida idea de las ideas que se
guieren transmitir, facilita el escaneo de texto.

Cuando se trata de contenidos digitales, los titulos deben ser especialmente claros y directos. No
se trata de generar textos con juegos de palabras, o metaforas que puedan resultar dificiles de
entender, por el contrario, resulta mas eficiente el uso de lenguaje sencillo y cercano al usuario.

Aplicacidn:

Como se observa en la imagen, las paginas cuentan con un titulo claro que indica qué tipo de
informacioén se encuentra en el sitio. Ademas, en la codificacion se indica la relevancia mediante las
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about:blank

etiquetas, lo que ayuda a los lectores de pantalla a identificar que es un contenido muy importante
en la pagina.

Tic e @ @

[nicio Transparencia y Acceso a Atencién y Servicioa Participa Ministeric Oferta Institucional Normativa Sala de prensa
la_informacién Pablica la Ciudadania

1
Inicio > Saladeprensa > Convocatorias

— . __________________ — - & 4 @

Consola O Depurador T# Red (} Editor de estilos () Rendimiento ﬁ Mermaria 8 Almacenamienta 'i' Accesibilidad EEE Aplicacion Ij] e X
+ X VU iltrarest (] Disposicién  Calculado  Cambios  ~
> (flex thov .cls + w Flexbox
MT_pa_titulo:section-container pb-8:11746:Titulo para portadillas--> clemento
uad de Valores de Clasificando')--»> i Seleccione un contenedor o elemento Flex
e para continuar.
= - me_bs5.cst

ecuadro current active"> N .
= w Rejilla

No hay rejillas CS5 en uso en esta pdgina

“i= « Modelo de caja

Vinculos rotos

Explicacion:

Los vinculos rotos son aquellos que no tienen una ruta valida, bien sea porque se encuentra mal
formada o porque el URL de destino dejoé de existir. Suele pasar frecuentemente cuando
erradamente se toma la decision de modificar los URL de un sitio web, debido a cambios en el
software de gestion de contenidos (CMS), o por medidas de posicionamiento en motores de
busqueda (SEO) o por simplemente un redisefio del sitio web.

Aplicacidn:

Se realiza la evaluacién de la pagina por medio de https://validator.w3.org/checklink el cual indica
qgue no hay ningun vinculos con error 404 (Pagina no encontrada).
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For reliable link checking results, check HTML validity and CSS validity first. . e;,é;c,:;‘q':,',_g.en,us q:b 8.en q:u} o

C

Back to the link checker.

@ alidator.w3.org/chec

kPuri=https’

+ Referer: sending
+ Sleeping 1 second between requests to each server

Status: Done. Document processed in 322.39 seconds.

TERIng Lo

https:/

TCTESTICOTToT TR Iy THICIO IIT IS IO T SSepe s oo
/portal/inicio/Ministerio/Presupuesto/ fetched in 1.11 seconds

Checking link https://wwu.mintic.gov.co/portal/715/articles-144887 foto marquesina.thumb_otro.jpg
HEAD https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-144887 fote marquesina.thumb_ctro.jpg fetched in 1.3@ seconds

Checking link https://wwu.mintic.gov.co/portal/715/articles-439682_foto_marquesina.
HEAD htips://ww.mintic.gov.co/portal/715/articles-439682_foto_marquesina.jpg fetched in 1.29 seconds

Checking link https://wwi.mintic.gov.co/portal/715/boxes-24033 js_file.js
HEAD https://uwi.mintic.gov.co/portal/715/boxes-24033_js_file.3z fetchad in 1.31 seconds

Processed in 322.39 seconds.

Results

List of broken links and other issues

There are issues with the URLs listed below. The table summarizes the issues and suggested actions by HTTP response status code.

Code Occurrences What to do

(N/A) 1 Accessing links with this URI scheme has been disabled in link checker.

200 1 Some of the links to this resource point to broken URI fragments (such as index himl#fragment)
500 2 This is a server side problem. Check the URI.

Justificacion del texto

Explicacion:

A través de la observacidn, el evaluador puede determinar en las principales paginas web del sitio
si existe texto justificado. También podra hacerlo a partir de una busqueda en la hoja de estilo CSS
de la regla: text-align: justify;

En caso de existir, se considerard esta directriz como no cumplida

Aplicacidn:
Como se observa en la imagen la pagina web del ministerio no tiene justificacion del texto,

adicionalmente se emplea la técnica sugerida en la guia buscando la sentencia text-align: justify;
cuyo resultado es cero.
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k) Transparencia y Atencién y
& Inicio Acceso a la Servicio a la - Participa Ministerio
TIC informacién Publica Ciudadania

Oferta

Institucional —_—

» - Esta convocatoria busca elegir, de manera democriética, al
representante principal y suplente del gremio de
telecomunicaciones ante dicho Comité.

» Convocatoria abierta hasta el 22 de julio de 2026 para elegir al
representante principal y suplente del gremio de
telecomunicaciones.

La cartera TIC abrid una nueva convocatoria dirigida exclusivamente a organizaciones
del gremio de telecomunicaciones, con el objetivo de elegir un (1) representante
principal y un (1) suplente ante el Comité Nacional de Tecnologia, Nifiez y
Adolescencia.

Dicha representacion habia sido convocada previamente dentro de un proceso
unificado con otros sectores, pero fue declarada desierta al no contar con
organizaciones habilitadas. Por ello, el Ministerio TIC abre esta nueva convocatoria
exclusiva para garantizar la participacién del gremio.

Esta instancia, creada por la Ley 2489 de 2025 y reglamentada mediante la
Resolucién 5879 de 2025, es un espacio de coordinacion y seguimiento de politicas
para promover el uso seguro, responsable y protector de las tecnologias por parte de
nifias, nifios y adolescentes en Colombia. El Comité estd conformado por entidades
del Gobierno nacional, organismos de control, organizaciones sociales, representantes
de la nifiez, el sector privado y actores del entorno digital.

Ministerio TIC Colombia &

AAR TR canidnras

B3 Seguir pagina

Ministerio TIC Colombia @ 0

hac

Gracias a #SENATIC, Blanca acompaiia a
jovenes que suefian con seguir estudiando y
construir un mejor futuro. Coma instructora,
celebra ver como sus aprendices crecen
personal y profesionalmente, preparandose
para la ruta hacia el empleo. M

¢ Conécelalr hitps:
instructora-que-acerca-las-habil.

Ejemplo alineacion texto en una noticia

C 8 view-sourcethttps:/fwww.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-prensa/Noticias/383445:Ministerio-TIC-adjudico-la-puesta-en w R

<div class="h6 mt-5 pt-3 text-lg-left text-center™>

<a href="/pertal/ /Secciones-auxiliares/Politi
<a href: i
<a href:
</div>
</div>
<div class="col-1g-3 text-center text-lg-right px-5 pt-4">

@ 5 8 =

<a href="/portal/inicio/Sala-de-prensa/Noticias/19639@:MinTIC-recibio-certificacion-por-su-sistema-de-gestion-de-la-seguridad-de-la-informacion” target="blank" title="Ir a

<img src="channels 616 img cert iso.png" width="98px" class="img-fluid” aria-hidden="true" alt="Logo Certificacicn IS0">

<span class="sr-only">Mintic y la Certificacidn IS0</span>
<fa>
</div>
</div>
</divy
<fdiv>

<div class="bg-primary">
<div class="container"s
<div class="d-flex justify-content-between align-items-center flex-column flex-sm-row p-3 p-sm-8">
<ul class="d-flex m-8 py-4 list-unstyled">

<li>
<a href="https://wm.colombia.co/" target="_blank">
<img sr 616_marca_colombia.png” alt="Marca Colombia" width="48px" class="img-fluid">
<span class="sr-only">Logo marca Colomhia</span>
</a>
</1ix
<1i class="border-left border-white mx-3"»
</f1i>

<li class="align-self-center">
<a href="https://wm.gov.co/" target="_blank">

<img sr eader_govco.png” alt="Logo Gobierno de Colombia” width="13@px" class="img-fluid">
<span class="sr-only">Logo Gobierno de Colombia</span></a>
</1i>
</ul>
¢l--<a href="https://www.gov.co” target="_blank" class="text-white">Conace GOV.CO aqui</a>-->
<fdiv>

</div>

</div><!--end-box--></div></footers</divs<! ——begin-box:MIT_js_extra_salaprensa: :11893:Script para configuraciones adicionales--»<!--loc('® Codigo Jovascript para la pagina.')--><script type

[ textalignjustify ] ~ v
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Ancho del cuerpo de texto

Explicacion:

Un rengldn corto en cpl implica que el ojo tiene que realizar constantemente saltos de linea, que lo
lleva rapidamente a cansarse. De otra parte, para un renglén demasiado largo la vista deba realizar
un recorrido muy largo, produciendo de igual forma fatiga visual.

Para los sitios web del Estado colombiano, se ha seleccionado un tamafio medio, a partir de la
investigacion de Garcia y Short (2002) que sugiere el renglén ideal entre 60-80 cpl.

Copie un renglén cualquiera (ni el mas largo ni el mas corto), del parrafo a evaluar. Péguelo en su
procesador de texto (Word, OpenOffice, etc.) y vaya al menu Herramientas > Contar palabras.
Saldra un recuadro con la informacién de caracteres. Si supera 80 6 esta por debajo de 60, no

cumple con la directriz.

Aplicacion:

Se realiza la comprobacién de este criterio ingresando a una noticia en la pagina del Ministerio TIC,
alli se toma una linea de texto larga y se realiza el conteo de palabras, evidenciando que no

superan los 80 CP sin espacio.

& (&) @ www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-prensa/Moticias/43 lio-de-telecomunicaciones-tendra-nueva- (S o VPN
£ - O =
(55 Transparencia y Ate & = B ) .
TIIC Inicio Acceso a la Sel INICIO  IMSERTAR DISENO  DISEMO DE PAGIMA  REFERENCIAS CORRESPONDENCIA | REVISAR | VISTA ACROBA
informacidn Pablica Ciu ABC . ror .
- B | : B G
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La cartera TIC abrid una nueva convocatoria dirigid
del gremic de telecomunicaciones, con el cbjetive

principal y un (1) suplente ante el Comité Nacional R
Adolescencia.

Dicha representacion habia sido convocada previa

organizaciones habilitadas. Por ello, el Ministerio Tl
.
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Validacion conteo de caracteres por linea
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Texto subrayado
Explicacion:

En sus inicios, los navegadores diferenciaban los textos de enlace, a través del subrayado y el color
(azul). De esta manera, los usuarios se acostumbraron a que cuando observaban un texto
subrayado y azul, significaba que era un enlace.

Con el invento de las hojas de estilo en cascada CSS, los disefiadores pudieron quitarle a los enlaces
el subrayado y, ademas, ponerle subrayado a los textos (aunque no fueran enlaces). El resultado:
un usuario confundido, que no diferencia un enlace de un texto normal.

Por ello, la directriz busca evitar que los disefiadores usen el subrayado para destacar algun texto
no hipervinculado. Si se trata de destacar dicho texto, el disefiador puede recurrir a otro tipo de
cambios tipograficos, como el énfasis moderado (etiqueta <em>) o el énfasis fuerte (etiqueta
<strong>).

Aplicacion:

Como se observa en primera imagen, el texto que contiene subrayado es aquel que contiene un
vinculo. Adicionalmente en la hoja de estilos de la sentencia text-decoration: underline; va asociada
a los enlaces (En HTML <a>), de esta forma se concluye que se cumple con este criterio.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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Validacion textos subrayados - enlaces

Nacional

OO0 errm

Desplazamiento horizontal
Explicacion:

La resolucién minima para monitores de computador que debe tenerse en cuenta en la actualidad
para los sitios del Estado colombiano, es de 1024 x 768 pixeles. Sobre esta medida, el disefiador
debe probar su disefio para que en ningln navegador aparezca la barra de desplazamiento
horizontal.

Por ello se sugiere una medida de 960 pixeles de ancho, que encaja perfectamente en la resoluciéon
establecida en esta directriz y que no generara barra de desplazamiento horizontal:

Aplicacion:

La pagina web del Ministerio TIC esta disefiada con una grilla de 960px garantizando que se vea de
forma adecuada en las diferentes resoluciones de pantallas. Para evidenciar este criterio se usa la
opcién de disefio adaptable de Firefox que permite simular diferentes tamafios de pantalla.
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En la evaluacién se usé 1200px, 980px teniendo correcta visualizacién y sin generar barra
horizontal. También se prueban resoluciones mads bajas como 600px, gracias a que la pagina cuenta
con disefio adaptable la hoja de estilos cambia y se amolda para garantizar una correcta
visualizacidn, esta técnica ayuda para la visualizacién desde dispositivos méviles.

Resolucion 1200px de ancho:

<« C Q mintic.gov.co/portal/inicio B % owN ©@ & B =
Adaptable ¢ . 2160 [J* DPR:1% Sinlimitacién$ UA: Agente de usuario personalizado ) @ 3 X
gov.co
L
7 N
¥ )
TIC S o
—_—
Inicio Transparencia y Acceso a Atencién y Servicioa ¥ Participa Ministerio Oferta Institucional Normativa Sala de prensa v

la informacién Publica la Ciudadania

#MInTIC
RindeCuentas

TiC

iDefine el rumbo de la tecnologia

y la conectividad en el pais!

on de Cuenta

MiInTIC Participa aqui en la encuesta

ONECTAMOS A COLOMBIA déjanos tus preguntas y comentarios.

Resolucion 980px de ancho
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Adaptable + 980| x 2160 [J¥ DPR:1% Sinlimitacion # UA: Agente de usuario personalizado

§OV.CO
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TIC
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MinTI
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)
L2

TIC

iDefine el rumbo de la tecnologia
y la conectividad en el pais!

Participa aqui en la encuesta
y déjanos tus preguntas y comentarios.
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Resolucion 600px de ancho

Adaptable® | 600| |x 2160 [J3 DPR:1% Sinlimitacion® UA: Agente de usuario personalizado
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Espectro Conectado - Gestion,
Territorio y Transformacién Digital

AGENCLA NACIONAL DEL ESPECTRO - DICOM
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16deiko ) N 1000am )

TRANSMISION A TRAVES DE:
© @ministeriotic

Hojas de estilo para diferentes formatos

Explicacion:

Gracias a las hojas de estilo en cascada, CSS es posible dar apariencia grafica a multiples salidas de
la informacién.
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Aplicacion:

La pagina web cuenta con diferentes hojas de estilos para garantizar su correcta visualizacion,

adicionalmente cada hoja de estilo contiene @media querys los cuales permiten adaptar el disefio
a diferentes tipos de pantallas.

&« (&; @ www.mintic.gov.co/portal/inicio, B % o VPN 0 & 1 =
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Transmision en vivo por:

www.mintic.gov.co

AR 4 TR

Vinculos visitados
Explicacion:

Mostrar el usuario el camino que ha recorrido es un elemento que disminuye la posibilidad de
error y mejora la navegacion. Para el visitante la pregunta ¢dénde he estado? es clave, no solo para
encontrar rapidamente el contenido que fue util la primera vez, sino para evitar las paginas que no
correspondieron con lo que éste esperaba.

Aplicacion:

En la hoja de estilos de la pagina web se incluye la etiqueta a:visited que permite identificar con un
color diferente (gris) los enlaces visitados por el usuario.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 TIC_EM.
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Oferta

Institucional

2 Sala de
Normativa v
prensa

@

\) Transparencia y Atencién y.
¥ Acceso Servicio a la v Participa Ministerio w
TIC informacién Puablica Ciudadania
‘ ‘ Noticias

Jul 14, 2026

MinTIC publica proyecto de resolucién que fortalece las
condiciones para la prestacién de los servicios postales de
pago en Colombia

Nacional

COLOMBIA 5.0 EN

VICHADA

Ejemplo vinculo visitado de color gris

Campos obligatorios

Explicacion:

Jul 14, 2026

Vichada se prepara para
vivir Colombia 5.0: dos dias

de tecnologia, innovacidn y...

Regional

Jul 14, 2026

Sandbox Regulatorio
Sectorial pasa a

subsanaciones y prepara la...

Nacional

Jul 10, 2026

Gobierno Petro entrega un
sector TIC fortalecido, con

© OO0 rrrr

Uno de los elementos que puede afectar la experiencia de usuario es una mala sefalizacién de los

campos de formulario. El usuario se ha habituado a encontrar una convencién para aquellos

campos que son requeridos, por eso en ocasiones los campos sin sefializacidon pueden ser

interpretados como opcionales.

Aplicacion:

Como se evidencia en la imagen la pagina web del Ministerio TIC, en los formularios se identifica

claramente cuales campos son obligatorios.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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1)

Inicioc > Atencion y Servicio a la Ciuda... > Informes de PQRSD > Registro PQRSD
Registro PQRSD

PQRSD Radicar Radicados Radicados
Actuales (a 13/06/2025)

Solicitud de informacién publica con identidad reservada aqui

Formulario

En esta seccion usted puede formular las Peticiones,

Sugerencias y Denuncias sobre los temas de competencia.

Los campos marcados con asterisco * son obligatorios.

C] :Es Anonima?

O EJ 52 www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicic-a-la-Ciudadania/Informes-de-PQRSD/1

25804:Registro-PQRSD ¥ s @
Encuesta de Informes de
Satisfaccion Gestion

Quejas, Reclamos,

Seleccione solo si no desea registrar su informacion personal de contacto.

Tema *

Instruccion ca;npos obiigatorios en formulaﬁo PQRSD

Asociacion de etiquetas y campos - CC24

Explicacion:

Para que el usuario tenga una interaccién fluida con los formularios se hace necesario que conozca
los datos que el sistema espera que ingrese en cada campo. Un adecuado rotulado de los campos
de formulario, permite una lectura rapida y un ingreso agil de la informacién.

Aplicacidn:

Como se evidencia en la imagen, en la pagina web del Ministerio TIC en los campos del formulario
de PQRSD se procura brindar explicacidon evitando confusiones al usuario.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460
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O EJ &2 www.mintic.gov.co/portal/inicio/ Atencion-y-Servicio-a stro-PQRSD kg
K}J - T iay A Atencion y Servici - T .
Inicio rzfnsparem':!a g Iccgeso 2 er]cu)n Y ‘erwcm a Participa Ministerio + Iniciativas Normativa
TIC la informacion Publica la Ciudadania
Actuales (a 13/06/2025) Satisfaccion Gestion
Solicitud de informacion publica con identidad reservada aqui
| s
Primer Nombre * Primer Apellido *
Introduce tu primer nombre tal como Escribe tu primer apellido tal como
aparece en tu documento de aparece en tu documento de
identificacion. identificacion.
Segundo Nombre Segundo Apellido
Si tienes un segundo nombre, introdicelo Si tienes un segundo apellido, introdicelo
aqui. De lo contrario, déjalo en blanco aqui. De lo contrario, déjalo en blanco.
Correo Electrénico *

Ingresa tu direccion de correo electronico valida.

Ejemplos en los campos de formulario
Explicacion:

Los ejemplos son una forma sencilla y clara de orientar al usuario. El visitante entiende claramente
la forma de diligenciar un formulario a través de ejemplos, especialmente en aquellos campos que
requieren algun formato especial. Puede utilizar una corta descripcién de ejemplo bajo la etiqueta
del campo, para indicar al usuario cdmo llenarlo

Aplicacidn:

Actualmente no se utilizan ejemplos en los campos de los formularios.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 TIC_EM.
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O 8 & www.minticgov.co/pertal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/Informes-de-PQRSD/125804:Registro-PQRSD 17

[«
Q

R,‘-) Inicio Transparencia y Acceso a Atencion y Servicio a
TIC la informacion Pidblica la Ciudadania

Sala de

Participa Ministerio Iniciativas Normativa
prensa

Tipo*

Selecciona el tipo de PQRSD que deseas registrar, como quejas, solicitudes, reclamos,
sugerencias o felicitaciones.

R

Tipo Identificacion *

Elige el tipo de documento de identificacion que estas proporcionando, como cédula,
pasaporte, tarjeta de identidad, etc.

Identificacion *

@

Ingresa tu nimero de identificacion, asegurando que corresponda al tipo de documento
seleccionado anteriormente.

Primer Nombre * Primer Apellido *

Introduce tu primer nombre tal como Escribe tu primer apellido tal como
aparece en tu documento de aparece en tu documento de
identificacion. identificacion.

Visualizacion formulario PQRSD

Complemento para videos o elementos multimedia — CC2
Explicacion:

Los videos son elementos dependientes del tiempo (por su duracion) y los momentos precisos que
producen acciones especificas a visualizar. Para mostrar informaciéon de manera adecuada se debe
sincronizar la multimedia o lo audiovisual en el momento y tiempo preciso, incorporando
subtitulacidn o lengua de sefas, incluso se puede establecer la opcién de audio descripcion.

La subtitulacién, como regla general, corresponde a textos por lo general en la lengua original del
idioma del multimedia, reflejando todos los eventos sonoros que se producen en el audio de la
pelicula. En todo caso, los subtitulos deben incluirse principalmente en espanol.

En caso de que se establezcan contenidos en lengua de senas debe aplicarse la LSC, Lengua de
Sefias Colombiana.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM 0\1/5
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Para el caso del audio descripcidn, esta es entendida como la narracién del audio mediante voz de
los eventos visuales significativos que se producen en el multimedia o en lo audiovisual y que no

son perceptibles mediante el audio base. La narracion del audio descripcidn surge en los

momentos que se requiere describir o facilitar el entendimiento de las imagenes y demas escenas.
Si la multimedia tuviera voz y sonido, y con él todo el contenido audiovisual o multimedia fuese

plenamente entendible, no seria necesaria el audiodescripcion.

Estas tres formas alternas de entregar informacién en video, garantizan a la mayoria de usuarios el
acceso a la multimedia o a lo audiovisual. Se sugiere entregar adicional al contenido audiovisual, un
enlace a ventana con el guion en texto, esto permite que personas sordociegas y otros usuarios

puedan acceder al contenido.

Aplicacion:

Los videos implementados dentro del portal web siempre son reproducidos en la plataforma

Youtube.com por lo que cuentan con subtitulacién.

) Transparencia y Atencién y Oferta
i Inicio Accesoa la Servicio a la v  Participa  Ministerio v [ i cional
TIC informacién Publica Ciudadania ==——=—

Normativa

Programa TV - Conectando Territorios

EP23: La gestion de la ministra TIC por
una Colombia mas conectada

En esta nueva emision de Conectando Territorios, viajamos hasta
Subachoque, Cundinamarca, para cono 6omo la conectividad, la
innovacion y la tecnologia contindan generando oportunidades para los
colombianos. Asi avanzamos con una agenda nacional e internacional del
Ministerio TIC. Como CiberPaz promueve un internet mas seguro y
responsable. El impacto de Colombia 5.0 en el fortalecimiento del talento
digital. El apoyo al sector audiovisual con iniciativas como Abre Camara y la
television publica. Una conversacién con la ministra TIC sobre los proyectos
que impulsan la transformacion digital del pais.

- Cundlnamarca ubicado a tan solo 45 km .

i de Boota Reconocido por su vocacién

Video en la web de Mintic con subtitulos activados

Guion para solo video y solo audio — CC3

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-012
V9



Publica

Explicacion:

Los elementos de informacién que fuesen solo video o solo audio deberdn llevar, como alternativa,

el texto del guion que los origind. Con ello podra ser entendible la informacién por parte de

muchos usuarios que no acceden al sonido o video.

Este texto puede ser ubicado junto con el enlace al video o al audio, o en un enlace junto al del
elemento, indicando que se trata de la versidn texto de del contenido audiovisual y debe
visualizarse en una nueva ventana.

Aplicacion:

Dado que los videos del Ministerio se suben a Youtube, desde alli se cuenta con opcién de

Transcripcion.

N

Cap 23 La gestion de la ministra TIC por una Colombia mas conectada

@l Yo ncodonbian Mz | G & compa

Para los audios actualmente no se encuentra la opcién de guion.

Explicacion:

¥

*, mercados nacionales e internacionales.
- = B
, Yes. | -

Textos e imagenes ampliables y en tamafos adecuados — CC4

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

Transcripcion X

Buscar en transcripcion

0:11 Comunicaciones. Hoy nos
encontramos en el municipio de
Subachoque en Cundinamarca, ubicado a
tan solo 45 km

018 de Bogota. Reconocido por su
vocacion agricola, hoy también se destaca
por sus cultivos de flores destinados a los
mercados nacionales e internacionales.

027 Yes.

037 [musica]

T T T T S
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TIENES que Aprender ...
||| a CREEREN TI| Yok..
Discurso de Vida Exitosa
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Los textos e imagenes deben ser conformados de manera que puedan ser visualizados sin mayor
esfuerzo, lo anterior no implica hacer los contenidos grandes, solo se requieren ser visibles a
cualquier usuario. Un ejemplo de lo anterior, es disponer fuentes de texto de tamafio 12, dado que
son adecuadas para lectura en pantallas de computador de escritorio.

Debe verificarse que los distintos contenidos puedan aumentarse de tamafo hasta un 200%
mediante el navegador u otra herramienta, sin que ellos se deformen o monten, ni generen
desplazamiento horizontal en el navegador. De esta manera los textos pueden ser visibles de
forma adecuada por cualquier usuario, ademads, quienes los requirieran pueden aumentar su
tamafio mediante herramientas incorporadas al navegador web.

Aplicacion:

El texto usado en la web corresponde con los lineamientos de GOV.CO:

r-Colombia s-d nno... ¥ (-] - g < ﬂ “\

-se-prepara-para-viv

25 minticgov.co/portal/inicio/Sala-de-prensa/Noticias/43

&)
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TIC ; = oo . ; Institucional
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Normativa

innovacién.

Durante estos dos dias, estudiantes, profesionales, emprendedores, empresarios,
entidades publicas y ciudadania podran participar, de manera gratuita, en una agenda
que incluird conferencias, talleres, espacios de networking y experiencias innovadoras
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Transparencia y. Atencion y
Acceso a la Servicio a la v Participa Ministerio +
informacion Publica Ciudadania

Oferta

s att
wn_aw

Il Pausa

FORMACION DIGITAL GRATUITA - MINISTERIO TIC

Verificacion de ampliacion manual hasta el 200%

Contraste de color suficiente en textos e imagenes — CC5
Explicacion:

El contraste de color, de forma general, debe estar dado por colores de textos e imagenes cuyos
fondos sean oscuros si los colores originales son claros, o viceversa. Ello garantiza contraste
suficiente para visibilizar los textos y graficos.

Los contrastes no deben ser de textos totalmente claros sobre fondos totalmente oscuros o
viceversa, ya que todo seria blanco sobre negro o de contrastes similares. El contraste de los
colores debe permitir la visualizacién sin dificultad.

Aplicacidn:

El sitio web sigue los lineamientos de GOV.CO en cuanto a colores tanto en las fuentes como en los
fondos y contrastes.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12Ay 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460 _TIC.EM-
Linea Gratuita: 01-800-0914014 GDO-TIC-FM 0\1/5
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Adicionalmente, el sitio posee la barra de opciones de accesibilidad que incluye la modificacién de
alto contraste:

£ & © mintic.gov.co, al/ir o ovN @ & f© =

goV.Co |

Participa Ministerio v

Q

#MInTIC
RindaCuontus " giass %’ ']
TIC

iDefine el rumbo de la tecnologia &
.................. e y la conectividad en el pais!

Rendicién de Cuentas

. MinTIC Participa aqui en la encuesta

CONECTAMOS A COLOMBIA y déjanos tus preguntas y comentarios. 5

Verificacion opcidn alto contraste en el sitio

Imagenes alternas al texto cuando sea posible — CC6
Explicacion:

En la medida de lo posible y siempre que sea viable, la informacién debe entregarse mediante
texto y acompafiarse con la imagen que grafique lo descrito en el texto. Lo anterior brinda una
ayuda valiosa para quienes tuvieren dificultad para la lectura o incluso permitiria que al visualizar
imagenes rapidamente se pueda deducir el contexto de lo tratado. Este criterio no es obligatorio,
sin embargo, cuando se incorpora, genera muchos mas usuarios cémodos.

Aplicacion:

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia
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Noticias

COLOMBIA 5.0 EN

VICHADA

Jul 14, 2026

MinTIC publica proyecto de resolucidn que fortalece las
condiciones para la prestacidn de los servicios postales de
pago en Colombia

Nacional

A N S DTS £ 7 E E G 2) L
Noticias siempre acompafadas de imdgenes

Todo documento y pagina organizado en secciones— CC8

Explicacion:

Jul 14, 2026

Vichada se prepara para
vivir Colombia 5.0: dos dias

de tecnologia, innovacién y...

Regional

Jul 14, 2026

Sandbox Regulatorio
Sectorial pasa a

subsanaciones y prepara la...

Nacional

Jul 10, 2026

Gobierno Petro entrega un

IPR. 1 o TR S

OO0 e,

Todo sitio y toda pdgina web debe contar con estructura que cubra todos los contenidos y ademas

ser perceptible por usuarios con distintas condiciones.

Esto significa que los contenidos de una pdgina o de un documento, deben contar con titulos y
subtitulos o regiones y subregiones que agrupen todo el contenido de cada pdgina. Esto
generalmente se hace a través de encabezados (H1 ... H6 en HTML) o mediante estilo titulo 1 a

Titulo 6 para documentos en procesador de textos; o mediante regiones activas en HTML 5.

Aplicacidn:

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cdédigo Postal: 111711 Bogota, Colombia

Teléfono Conmutador: (+57) 601 3443460

Linea Gratuita: 01-800-0914014

www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-012
V9



Publica

(ot C @ www.mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Radiodifusion-Sonora/Radiodifusion-Sonora-en-Colombia, [ 53 OWN © & B =
k[) Transparencia y Atencion y ; Oferta Sala de @
Inicio Accesoala Servicio a la v Participa  Ministerio v Iistithcional Normativa -~ v
TIC informacién Publica Ciudadania T prensa
. - e .
Radiodifusién Sonora en Colombia O
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Ejemplo uso de encabezados en articulo

Contenedores como tablas y listas usados correctamente — CC9

Explicacion:

Contenedores de informacion como listas y tablas permiten agrupar adecuadamente la
informacidn y relacionarla adecuadamente.

Cuando se usan tablas o listas debe garantizarse que los contenidos o datos se relacionen entre si o
tengan caracteristicas comunes que ameriten que ellos se ubiquen en estos elementos. Asi, una
tabla que tiene datos en columnas que son del mismo tipo y filas que corresponden a registros o
entidades similares, permitiria concluir que se constituye en una tabla bien conformada. Las tablas
deben ser utilizadas para relacionar datos y no para organizar o dar disefio a la informacion.

Las listas deben tener en cuenta criterios similares, es decir, contener elementos comunes. En igual
sentido con las listas y con todo elemento que agrupe otros dentro de si, las listas permiten anidar
otras, ya que ello implica pertenencia a uno de los items de la lista. A modo de ejemplo, una lista
con las opciones de menu de un sitio podria contar con anidamiento de nivel 1 para las sub
opciones, y si estas tuvieran submenus se contemplaria en nivel de anidamiento 2.

Aplicacidn:
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Publica

() Transparencia y Atencién y Oferta
: ici Acceso a la Servicio a la v Participa Ministerio Institucional Normativa
TIC informacién Pablica Ciudadania ——

2026

Mostrar | 50 registros Buscar:
Nombre 4 cargo Fecha
1003827589 Profesional 27/03/2026
ARLEX JOHATHAN RIOS Universitario
(Documento constancia publicacion 204409
cancelacién a terceros)
1012331691 Profesional 27/03/2026
JOSE IGNACIO CASALLAS ACOSTA Especializado
(Documento constancia publicacién 202815
cancelacién a terceros)
1013611488 Profesional 27/03/2026
OMAR RICARDO SANCHEZ CASTANEDA Universitario
(Documento constancia publicacién 204409

Ejemplo uso de tablas
Permitir saltar bloques que se repiten — CC10
Explicacion:

Las secciones deben ser navegables y permitir que se muestre la informacidon de manera lineal y
continua como si se tratara de un texto en una sola columna, por tanto, es necesario que se creen
mecanismos para saltar estos bloques. Lo anterior, generalmente se hace mediante un enlace al
inicio de cada pagina, que permite al activarlo, avanzar al cuerpo de la pagina, lo que evita tener
que pasar por todos los textos que se repiten.

Este mecanismo en realidad consiste en un ancla que lleva el foco al cuerpo de la pagina.

El mencionado enlace puede dejarse oculto para no confundir a los usuarios o incluso dejarse
visible para uso por algunos dispositivos como celulares, los cuales cuentan con pantallas pequefias
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en las que es necesario avanzar por todos los contenidos de forma lenta hasta llegar al cuerpo,
facilitando llegar de manera rapida a este sitio.

Aplicacién:

Elemento no visible que permite saltar el bloque que se repite identificado con #principal.
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la informacién Publica la_ Ciudadania
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Q_ Buscar en HTML thov cis 4 @ @ ([ ED Disposicisn Calculado €z
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1dd pdgina

leinot{ifocus)hotiifoc

ace al contenido prir;cipal

¥ Mandaln da raia

Permitir encontrar las paginas por multiples vias — CC12
Explicacion:

Toda pagina web de un sitio debe ser posible de acceder o llegar a ella por distintas vias. Esto es,
sede be poder llegar por mapa del sitio, por la ruta mediante la pagina principal y mediante el
buscador.

La excepcidn a esta regla son las pdginas intermedias de procesos, las cuales se acceden por el
procedimiento al cual pertenecen solamente.

Aplicacidn:

Se muestra llegar a los Informes de gestidn de la entidad
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Opcidn 1: Mediante la seccion de Transparencia

&) O EJ &2 www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/Transparenciay B 3 G i] n =
Ki Inicio Tra.nsparent.::a v .;Acc.eso 2 Ater‘\cmn J S,EW”:‘G 2 - Participa Ministerio w Iniciativas Normativa sltacl - @
TI la informacion Pablica la Ciudadania prensa
o Informacién de la entidad v

e Normativa v

e Contratacion v

0880

e Planeacioén, Presupuesto e Informes v

©

e Tramites v
o Participa v

Opcidn 2: Buscador

B ¥ s ewN @ @ & =

e

« C @ www.mintic.gov.co/portal/715

100 resultados para su busqueda "contratacion”

Ordenar O Coincidencia ® Fecha | Filtrar por | Seleccionar v

Recomendamos 2 categorias dentro del sitio que coinciden con g Buscador
"contratacion" (@ Normatividad

( CONTRATACION DIRECTA )

( CONTRATACION Y LICITACIONES )

Jul 02, 2026
Politicas, lineamientos y manuales

Abr 30, 2026
Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas

© 00 mxx

Abr 28, 2026
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Opcidén 3: Mapa del sitio:

3 W Inicio X W Mapa del sitio x4 ~ = a X
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Inicio > Mapa del sitio

Mapa del sitio

Inicio

Transparencia

Informacion de la entidad v
Normativa v @
Contratacion v @
Planeacién, Presupuesto e Informes v
Tramites v @

Orden adecuado de los contenidos si es significativo — CC14
Explicacion:

Los contenidos de una pagina, asi como las secciones que hacen parte de ella, deben aparecer en
el cédigo en un orden en el que los contenidos sean significativos y comprensibles para quienes
acceden a ellos sin el disefio.

Esto se puede comprobar revisando en el cédigo que el orden sea el adecuado, para lo cual, se
podrd hacer uso de las herramientas de verificacidn disponibles. Otra forma de cémo puede
hacerse es desactivando las hojas de estilo y revisando la informacién para determinar que con el
orden en que se muestra el contenido, de forma que este se entienda.

Aplicacidn:
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Se visualiza la pagina sin estilos

[«

« C @ www.mintic.gov.co/portal/inicio/ @ o
1 al sitio GOV.CO

(&)
TIC

= L0go del ministerio TIC
Buscador general

Buscar en MinTIC |Buscar en |a sade electrdn

* Inicio
s Transparencia v Acceso a la informacidn Pablica
* Atencion v Servicio a la Ciudadania

Tramites y servicios
Canales de atencion v Agendamiento de citas
Peticiones,_quejas, reclamos, sugerencias, solicitudes de mformacion publica v denuncias (PQRSD)
Defensor del ciudadano
* Participa
* Ministerio
Acerca del MinTIC
Organigrama
Entidades del sector

Despacho del Mimstro
Viceministerio de Transformacion Digital

Vicemimisterio de Conectividad
Secretaria general
Gestidn
Notificaciones
Dlanes
DPresupuesto
* Oferta Institucional

Verificacion pdgina sin estilos

Utilice textos adecuados en titulos, paginas y secciones — CC23
Explicacion:

Los titulos de las paginas deben ser claros e indicar la ubicacién dentro del sitio web. La forma
adecuada para asignar los titulos a las paginas es indicando el nombre de la pagina actual y
separado por un guion, el nombre del sitio o portal. De esta manera “Quiénes somos —
Institucion/Empresa XYZ” brinda la claridad de la ubicacion en sitio y pagina especifica.

Respecto a las secciones de las paginas del sitio, ellas se indican estructuradamente, pero
adicionalmente deben contar con nombres con texto claro y entendible sobre ubicacion o
contenido. Asi, la seccion “Noticias”, es muy diciente de lo que contiene y el sitio de ubicacion,
pero varios contenidos de noticias en regiones denominadas todas “Articulo” no son claras y
confunden. Por tanto, las secciones y regiones deben contar con nombres claros y legibles, ademas
gue no se repitan.
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Aplicacién:

©
TIC

Inicio Transparencia y Acceso a Atencifn y Servicioca ¥ Participa Oferta Institucional Normativa Sala de prensa

la informacion Puablica la Ciudadania

Acerca del MinTIC

Inicic > Ministerio > QOrganigrama

Organigrama

Entidades del sector

H Decreto 1064 de 2020
O rg ani Despacho del Ministro

o0aa

Despacho

! Viceministerio de Transformacién Digital
Viceministerio de Conectividad @ efes de oficina
- Direcciones
Secretaria general ®

Subdirecciones
Gestion

‘9, Notificaciones
OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y
ESTUDIOS SE| ALES

Srganos de control:

Planes
Comite de Coordinacién

(o Xo o

Presupuesto Control Interno

vww.mintic.aov.co/oortal/inicio/Ministerio/Oraaniaramas it

jemplo titulo claro y ubicacion del organigrama

Imagenes de texto — CC29
Explicacion:

No se debe entregar informacién de texto incorporada a las imagenes, ya que esta informacién no
puede ser leida por las ayudas técnicas de algunos usuarios.

Si fuese indispensable entregar esta informacion de esta forma, debe entregarse texto alterno
similar que no sea imagen. Si se tratara de un documento firmado y por ello fuera la imagen
escaneada, deberd proporcionarse el texto alterno y la indicacién de original firmado, o disponer
de documentos con lectura con reconocimiento éptico de caracteres — OCR, por sus siglas en
inglés.

Aplicacidn:

El CMS cuenta con todos los componentes tecnoldgicos para ingresar textos alternos.
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Publica

Metadata

Campos en el CMS para introducir la informacion para personas con discapacidad visual

Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable — CC31

Explicacion:

La codificacién de caracteres y textos debe ser la utilizada en la regién para la que se hace el

desarrollo, eso se logra indicando en los metadatos la codificacién adecuada. Ello generalmente

estd dado en el lenguaje de marcado, el cual por defecto utiliza esta codificacién. UTF-8

generalmente es la codificacidon utilizada en el medio para idioma espafiol, ya que contiene el juego

de caracteres necesario para mostrar correctamente la informacion en este idioma.

Aplicacion:
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