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Lider de Proceso:

Objetivo:

Alcance:

Documentos internos y
externos:

Recursos:

Requisitos Legales:

Requisitos de las normas
tecnicas aplicables al
proceso:

Ministro - Despachos Viceministerio de Transformacion Digital - Viceministerio de Conectividad y Digitalizacion- Oficina
Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales

Realizar seguimiento y evaluacion de politica publica de TIC teniendo en cuenta las metas establecidas en el Plan de Accion, a
través de la aplicacion de instrumentos que midan el desarrollo en la implementaciéon o desempefio de la politica publica,
iniciativa o proyecto, cuyos resultados de medicion y recomendaciones permitan proporcionar informacién para la toma de
decisiones y mejora continua del ciclo de politica ptiblica TIC y formulacion de iniciativas y proyectos del Ministerio.

Inicia con la identificacién de la politica publica, iniciativa o proyecto objeto de seguimiento y/o evaluacién y termina con el
analisis y la divulgacion de los resultados de la medicion del seguimiento y evaluacion a los grupos de interés de la Entidad.

« MIG-TIC-DI-023 Matriz Identificacion de Requisitos Legales y de Otra indole

Humanos: funcionarios y contratistas de (Dependencia)ygestores de proceso designados por los lideres de los procesos.
Financieros: presupuesto asignado por la Entidad:

Fisicos: puestos de trabajo, instalaciones fisicas dispuestas por la Entidad.

Tecnologicos: correo electronico, intrati¢, aplicativo de gestion documental, pagina web, equipos de computo, Sistema de
Informacion del Modelo Integrado de Gestion - SIMIG.

« MIG-TIC-DI-023 Matriz Identificacion de Requisitos Legales y de Otra Indole

6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades
7.4 Comunicacién

7.5 Informacion documentada

7.5.1 Generalidades

7.5.2 Creacion y actualizacion

8.1 Planificacion y control operacional

8.2 Requisitos para los productos y servicios

9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion
9.2 Auditoria interna

10. Mejora

1. Todas las dependencias que realicen el seguimiento y evaluacion de politicas publicas, deberan regirse por los criterios
definidos por el proceso.

2. Todas las dependencias deberan poner en conocimiento a los lideres del proceso de Seguimiento y Evaluacion de Politicas
TIC la decision o necesidad de realizar una evaluacion de politica publica.

3. Los documentos producto de las evaluaciones realizadas por dependencias deberan ser incluidos en el medio dispuesto para
tal fin por los lideres del proceso Seguimiento y Evaluacion de Politicas TIC.

4. Las dependencias con evaluaciones en curso, deberan reportar el estado de avance de la misma con la periodicidad y en los
medios que sean determinados por el proceso de Seguimiento y Evaluacion de Politicas TIC.

5. De manera concertada, las dependencias participantes en el proceso de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas TIC
con responsabilidades funcionales del Decreto de Estructura de la Entidad asociados al mismo, reconocen que el liderazgo del
proceso se encuentra en el Despacho del Viceministerio de Transformacion Digital, quien coordinara las tematicas de las
politicas publicas, iniciativas y proyectos en seguimiento y evaluacion, la dinamica del proceso (reuniones en conjunto) y el
reporte de obligaciones en SiMIG (validado con las dependencias participantes).

1. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

1.1 Identificacién y socializaciéon de los requisitos legales y otros requisitos aplicables del Sistema Integrado de Gestion de
acuerdo con el procedimiento establecido.


https://simig.mintic.gov.co//BancoConocimientoMinTic/4/4185c89383e54f80bcf5f2b87f29ac70/4185c89383e54f80bcf5f2b87f29ac70.asp?IdArticulo=6392
https://simig.mintic.gov.co//BancoConocimientoMinTic/4/4185c89383e54f80bcf5f2b87f29ac70/4185c89383e54f80bcf5f2b87f29ac70.asp?IdArticulo=6392

1.2 Reporte y cumplimiento del Plan Operativo del Sistema Integrado de Gestion.

1.3 Todos los integrantes del proceso, independiente de su tipo de vinculacion, participaran en la identificacion, valoracion y
seguimiento de peligros ocupacionales, riesgos de corrupcion, gestion, ambiental, Seguridad y privacidad de la informacion,
Seguridad Digital, continuidad de la operacion y determinacién de controles de acuerdo con la metodologia de riesgos.

1.4 Identificacion de necesidades, competencias, formacion y expectativas para el fortalecimiento del Sistema Integrado de
Gestion.

1.5 El Lider y gestor de proceso seran los responsables de implementar los lineamientos, procedimientos, manuales y normativa
aplicable al Sistema Integrado de Gestion de acuerdo con los roles y responsabilidades enmarcados en la resolucion del MIG.
1.6 Los lideres y equipos de trabajo participaran en las actividades de cambio, cultura y prevencion del Sistema Integrado de
Gestion.

1.7. Sistema de Gestion de Seguridad de 1a Informacion

1.7.1 Identificacion, actualizacién y aprobacion de los activos de informacion del proceso de acuerdo con el Plan de Seguridad y
Privacidad de la Informacion.

1.7.2 Reporte de incidentes de seguridad y privacidad de la informacién cuando se presenten, de acuerdo con el procedimiento
de Incidentes de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

1.7.3 Aprobacion, implementacion de los planes y participacion en las estrategias de Continuidad de la operacion de acuerdo
con el Plan de Continuidad de la Operacion de la Entidad.

Politicas de operacién: 1.8 Sistema de Gestién de Calidad

1.8.1 El lider del proceso debe formular, implementar y realizar seguimiento a las actividades de promocion del uso y apropiacion
de su proceso y del MIGy del fortalecimiento de la cultura organizacional, como minimo debera implementar la estrategia de GCP
1.8.2. El proceso apropiara el MIG mediante la socializacion de los lineamientos, procedimientos, indicadores, acciones de
mejora, riesgos y controles a su equipo de trabajo en GCP.

1.8.3 El lider del proceso es el responsable de informar, divulgar y apropiar los documentos del proceso.

1.8.4 El lider y/o gestor de procesos debe revisar periodicamente la normatividad aplicable y actualizar los documentos del
proceso en caso de ser necesario.

1.9 Sistema de Gestion de Seguridady Salud en el Trabajo

1.9.1 Ellider del proceso participara en las investigaciones de incidentes de Seguridad y Salud en el Trabajo.
1.9.2 Todos los integrantes del proceso, participaran en la eleccion del COPASST, Comité de Convivencia Laboral, ejecucion de
examenes médicos ocupacionales, establecimiento de la Politica y Objetivos SST.

1.10 Sistema de Gestion Ambiental

1.10.1 Los lideres y equipos de trabajo desarrollaran buenas practicas enfocadas en los programas establecidos en el Plan
Institucional de Gestion Ambiental - PIGA.

1.10.2 Los lideres y equipos de trabajo deberan asistir a las charlas de sensibilizacion ambiental desarrolladas por el Grupo
Interno de Trabajo de Fortalecimiento de las Relaciones con los Grupos de Interés - GITFRGI.

1.10.3 Los lideres y equipos incluiran criterios de sostenibilidad ambiental en los procesos de contratacion cuando apliquen.

1.11 Responsabilidad Social

1.11.1 Los lideres del proceso deberan acatar los lineamientos definidos por el Modelo de Responsabilidad Social Institucional-
RSI, aplicables-al:proceso, en los componentes: Econdomico, Ambiental, Social y de Servicio al Ciudadano, para el desarrollo de
las buenas practicas de sostenibilidad para la Entidad.

1.11.2 El lider del proceso y/o gestor del proceso o equipo de trabajo, desarrollaran y reportaran los indicadores GRI- ( Global
Reporting Iniciative) aplicables al proceso, teniendo en cuenta las estrategias de recoleccion de la informacion solicitado por el
GITFRGL

1.12 Gestion del Conocimiento.

1.12.1 Los lideres del proceso deberan seguir los lineamientos presentados por Gestion del Conocimiento referentes a la
identificacion del conocimiento requerido para el funcionamiento de su operacion.

1.12.2 Los lideres y equipos de trabajo deberan implementar bajo los lineamientos de Gestion del Conocimiento, las estrategias
necesarias para el mejoramiento de su gestion, utilizando las herramientas existentes para tal fin.

Definir las
politicas piblicas
en seguimiento y

politicas,
programas y

proyectos a

evaluar

Seguimiento de l1a
Politica Publica
TIC

De acuerdo con la
informacion de la
hoja de ruta de
implementacion
de la politica
publica se




Direccionamiento
Estratégico

Planeacion y
Formulacion de
Politicas

Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Investigacion,
Desarrollo e
Innovacion

Acceso a las TIC

Uso y apropiacion
de las TIC

Fortalecimiento de
la Industria TIC

Grupos de interés

Plan Estratégico
Sectorial

Plan Estratégico
Institucional

Plan de Accion
Anual

Hoja de ruta para la
implementacion de
la politica

Informacion de
politicas publicas
TIC en seguimiento

Informacion de
implementacion de
iniciativas y
proyectos
Necesidades de
evaluacion de
politica publica,
iniciativas y
proyectos

incorpora la
politica publica

que entra en
seguimiento y

que debe ser

Evaluacion de
Politicas
publicas,

iniciativas y
proyectos

En la fase de
evaluacion se
deben tener en
cuenta la
identificacion de
las necesidades
de evaluacion y
las politicas
publicas,
iniciativas
(programas) y/o
proyectos de
acuerdo con los
siguientes casos:
1. Politicas
publicas
opcionadas para
evaluacion de
impacto: politicas
publicas que
hayan contado
con seguimiento
pormas de dos
vigencias,
cuenten con
calidad de la'data
y.Iecursos
disponibles.

2. Politicas
publicas,
iniciativas o
proyectos
seleccionados
para evaluacion
porel
Departamento
Nacional de
Planeacion (DNP),
otra entidad u
organismo
internacional, que
no requiere la
inversion de
recursos
financieros del
MinTIC para el
desarrollo de la
misma.

3. Politicas
publicas,
iniciativas o
proyectos que
por su caracter
estratégico sean
seleccionadas por
la Alta Direccion
para ser objeto de
evaluacion.
4. Iniciativas y
proyectos que
puedan cumplir
con minimo un
criterio de
seleccion, asi:
beneficiarios
atendidos,
asignacion y

ejecucion de

controladas por el
presente proceso.

Directores
misionales

Asesores de
los Despachos
de los
Viceministerios

Jefe de la
Oficina
Asesora de
Planeacion y
Estudios
Sectoriales

Verificar a cuales
politicas se les
realizara la
medicion de
seguimiento y
evaluacion.

Revisary
divulgara la Alta
Direccion y a las
Direcciones
misionales en
GCP o Comité
Directivo/MIG o
comunicado
interno, las
posibles politicas,
iniciativas
(programas) y
proyectos que
estan en
seguimiento y
evaluacion dentro
de la vigencia.

\erificar el reporte
de los avances de
la politica de
acuerdo a la hoja
de vida del
indicador por
medio del
articulador

Inclusion de las
politicas,
iniciativas

(programas) y
proyectos para
realizarles

Seguimiento de

Politicas Publicas
TIC en la hoja de
vida del
indicador de
cumplimiento de
la avance de las
etapas del
seguimiento y
evaluacion

Inclusion de las
posibles
politicas,
iniciativas

(programas) y
proyectos para
realizar
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC en la hoja de
vida del
indicador de
cumplimiento de
la avance de las
etapas del
seguimiento y
evaluacion

Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Departamento
Nacional de
Planeacion - DNP



"Lineamientos para
el seguimiento de
politicas publicas

Lineamientos para

recursos,
prioridad de
evaluacion por
parte del
Gobierno
Nacional a través
del MinTIC,
tiempo de
ejecucion con
relacion al tiempo
requerido para el
tipo de
evaluacion a
implementar.

Es relevante
mencionar, que
los compromisos
de evaluacion se
deben ejecutar a
través de
contratos o
convenios, con el
proposito de
mantener la
objetividad del
ejercicio y los
resultados.

Nota: el primer
trimestre de cada
vigencia se deben
enlistar todas las
politicas publicas,

iniciativas y
proyectos, y
aplicar los
criterios de

seguimiento y

evaluacion
mencionados
anteriormente, y
registrar en el
indicador la
programacion de
los porcentajes
para el desarrollo
de las actividades
de acuerdo con el
proceso de

Seguimiento y

Evaluacion de
Politicas Publicas

TIC.
Se debe coordinar
la seleccion de la
evaluacion con la
Oficina Asesora
de Planeacion y
Estudios
Sectoriales y el
DNP.

Definir el plan de
seguimiento y de
evaluacion

Para llevar a cabo
el seguimiento de
la politica publica
o la evaluacion de
una politica
publica, iniciativa
0 proyecto, se
debe definir el
plan de trabajo
que incluya las
actividades
relacionadas con:

a) Definicion y
revision del
objetivo y
alcance.



"Departamento
Nacional de
Planeacion - DNP

Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC"

Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Seguimiento y

la evaluacion de
politicas publicas,
iniciativas y
proyectos"
"Inclusion de las
politicas, iniciativas
(programas) y
proyectos para
realizarles
Seguimiento de
Politicas Publicas
TIC en la hoja de
vida del indicador
de cumplimiento de
la avance de las
etapas del
seguimiento y
evaluacion

Inclusion de las
posibles politicas,
iniciativas
(programas) y
proyectos para
realizar Evaluacion
de Politicas
Publicas TIC en la
hoja de vida del
indicador de
cumplimiento de la
avance de las
etapas del
seguimiento y
evaluacion"

Plan de
seguimiento a la
politica publica

b) Definicion de
los responsables
y actores
involucrados.
¢) Recopilacion y
analisis de
informacion
relacionada.

d) Elaboracion y
revision de la
cadena de valor
de la politica
(aplica para
evaluacion).

e) Identificacion y
revision de los
problemas y
necesidades
relacionadas con
la cadena de valor
(aplica para
evaluacion).

f) Elaboracion del
cronograma
g) Determinacion
de los recursos
financieros y
humanos, costo y
flujo de caja (para
elcaso de
seguimiento).
h) Elaborar,
revisary aprobar
el disefio.

i) Definicion de la
contratacion
j) Identificacion
de las bases de

datos disponibles

parael
seguimientoy la
evaluacion (bases
de datos de
contacto para
aplicacion de
instrumentos de
recoleccion de
informacion y
bases de datos de
la tematica
especifica).

Definir los
insumos de
informacién y los
instrumentos de
aplicacién y/o
recoleccion de
informacion

De acuerdo con
las variables que
se requieran, se
disefian, miden
y/o ajustan los
instrumentos de
aplicacion y/o de
recoleccion de
informacion. En
caso que se
considere
necesario se
pueden realizar
grupos focales
con los grupos de
interés y pruebas
piloto a los
instrumentos
definidos para la
recoleccion de la
informacion con
el proposito de
revisary detectar

"Directores
misionales

Responsables
de ejecucion
de la politica

publica,
iniciativa o
proyecto”

Directores
misionales

Responsables
de ejecucion
de la politica

publica,
iniciativa o

Validar la
definicion del
plan acorde con
el objetivo,
alcance para cada
caso

\alidar las
variables y el
disefio del
instrumento de
recoleccion a
definir en la
metodologia de
seguimiento de
acuerdo con los
objetivos, alcance
y resultados
esperados
definidos durante

Plan de
seguimiento a la
politica publica

Plan de
evaluacion de la
politica publica,

iniciativa o
proyecto

Instrumentos de
aplicacion y/o

Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Seguimiento y



Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Planeacion y
Formulacion de
Politicas Publicas
TIC

Investigacon,
Desarrollo e
Innovacion

Acceso a las TIC

Uso y apropiacién
de las TIC

Fortalecimiento de
la Industria TIC

Plan de evaluacion
de la politica
publica, iniciativa o
proyecto

Plan de
seguimiento a la
politica publica

Plan de evaluacion
de la politica
publica, iniciativa o
proyecto

Instrumentos de
aplicacion y/o
recoleccion de

informacion
definidos

Base de datos de
contacto de los
grupos de interés a
quienes va dirigido
la politica publica,
iniciativa o
proyecto

Base de datos de la
tematica especifica
de la politica
publica, iniciativa o
proyecto

mejoras en el
mismo.

proyecto

Jefe de la
Oficina
Asesora de
Planeacion y
Estudios
Sectoriales

Nota: se
determina el tipo
de evaluacion a
implementar para
ser especificado
en los estudios

previos de la
necesidad a
contratar.
Remitirse al
manual SEP-TIC-
MA-001 Abecé
del marco
conceptual y
lineamientos para
realizar
evaluaciones de
Politica Pablica
TIC, en el cual se
definen los
criterios,
condiciones,
caracteristicas y
aplicabilidad de
los tipos de
evaluacion y
pertinencia de las
mismas

Aplicar el disefio
parael
seguimiento y
evaluacion
definido

Se aplica el
disefio, se
recolecta y
procesa la
informacion de la
aplicacion de los
instrumentos
definidos
teniendo en
cuenta las bases

Directores
misionales

Responsables
de ejecucion
de la politica

de datos piiblica,
. . iniciativa o
disponibles (base o eZto
de datos de proy
contacto y
tematica

especifica). En
paralelo se
monitorea la
ejecucion del
diseno del
seguimiento y/o
evaluacion.

Analizar y
divulgar los
resultados de la
medicion del
seguimiento o
evaluacion

Se analizan
aspectos tales
como:

a) Cumplimiento
de las metas de la
politica publica,
iniciativa o
proyecto en
implementacion o
desempefio,
frente a los
resultados

la aplicacion.

Realizar prueba
piloto a las
herramientas
definidas para la
recoleccion de la
informacion (en
los casos que
aplique de

acuerdo al disefio

metodologico)

Revisar que la
base de datos
existente de los
grupos de interés
se encuentre
actualizada

Revisar la
ejecucion del
disefio del
seguimiento
politica piblica o
evaluacion de la
politica publica,
iniciativa
(programa) o
proyecto.

recoleccion de
informacion
definidos

Resultados de la
medicion del
seguimiento de la
politica piiblica

Resultados de la
medicion de la
evaluacion de la
politica, iniciativa
0 proyecto

Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC



Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Resultados de la
medicion del
seguimiento de la
politica puiblica

Resultados de la
medicion de la
evaluacion de la
politica, iniciativa o
proyecto

Resultados exante
y expostde la
politica publica (si
aplica)

obtenidos: se
observa la
informacion
recaudada y se
validan los
resultados en
comparacion con
las metas
establecidas.
b) Informacion
cualitativa y
cuantitativa: se
analizan los
resultados
detalladamente
desde distintas
perspectivas y se
identifican
factores que
explican los
resultados de la

Revisary
comparar los
resultados del

implementacion seguimiento y
de la politica evaluacion de la
publica politica publica
(seguimiento) y el Directores entregados
desempetio de la misionales contra los

politica publica,
iniciativa o

esperados,y
Responsables | emitir las

proyecto. de ejecucién | conclusiones y
¢) Cumplimiento de la politica | recomendaciones.
de los objetivos y plblica,
alcance del iniciativa o | Verificar el reporte
seguimiento o proyecto de los avances de
evaluacién la politica de
planeada. | acuerdo a la hoja
de vida del
Una vez indicador por
concluido el medio del
analisis se articulador

realimentan-los
aspectos teécnicos
de los resultados
de la medicion
respecto de lo
establecido en el
diseflo del
seguimiento o
evaluacion.

Por otra parte, se
debe realizar la
divulgacion de

los resultados de
la medicion en
conjunto con el

disefio del
seguimiento y
evaluacion, como
minimo a través
de la pagina web
de la Entidad, de
acuerdo con lo
sefialado en
participacion
ciudadana.

Nota: los
resultados del
seguimiento y

evaluacion de las
politicas seran
insumo para el
proceso de
Planeacion y
Formulacion de
Politicas Publicas
TIC.

Implementacion
de Estrategias de
Gestion del
Conocimiento

Documento con
indicadores de
avance

Documento de
conclusiones y
recomendaciones
generadas a
partir de los
resultados del
seguimiento y
evaluaciones

Documento
soporte de la
estrategia

Direccionamiento
Estratégico

Planeacion y
Formulacion de
Politicas TIC

Invesigacion,
Desarrollo e
Innovacion

Gestion de la
Informacion
Sectorial

Acceso a las TIC

Usoy
Apropiacion
de las TIC

Fortalecimiento
de la Industria en
TIC

Seguimiento y
Evaluacion de
Politicas Publicas
TIC

Grupo de Interés



Gestion del
Conocimiento

Departamento
Administrativo de
la Funcién Publica

Fortalecimiento
Organizacional

Entes internos y
externos de
controly
normativos

Proceso Gestion
de Atencién a
Grupos de Interés

Lider del Sistema

Lineamientos de
gestion del
conocimiento

Lineamientos para
la gestion
organizacional de
las entidades
publicas

Criterios de
autoevaluacion
para su aplicacion
en los procesos de
la Entidad
Resultados del
seguimiento,
gestién y
desempeiio de los
procesos y del MIG
Resultados del
seguimiento,
gestion y
desempeifio de
Fortalecimiento
Organizacional
(indicadores,
riesgos, acciones
de mejora)
Documentacion
para la operacion al
interior del
Ministerio en
términos de
procesos
Lineamientos,
estrategias y
politicas internas
del MIG
Resultados de las
mediciones de
gestion y
desempefio
institucional
Lineamientos y

A

Implementar las
estrategias
necesarias para el
mejoramiento de
su gestion y el
aprendizaje
organizacional.
De acuerdo a los
lineamientos
impartidos desde
el proceso de
Gestion del
Conocimiento, se
deben aplicar las
herramientas
suministradas
para el desarrollo
de la estrategia a
implementar

Realizar
seguimiento,
autoevaluacion y
formulacion de
acciones con
base en los
resultados de la
gestion del
proceso,
ejecucion de los
requisitos y
controles
establecidos en el
Sistema Integrado
de Gestion

Con base en la
informacion
registrada de'la
gestion del
Proceso
(indicadores,
monitoreo de
riesgos, Plan
Operativo del
Sistema Integrado
de Gestion,
acciones de
mejora, respuesta
a PQRSD,
conocimientos
requeridos para la
eficiencia de la
entidad, entre
otros) se define la
necesidad de
formular acciones
de mejora para
actualizar sus
documentos,
identificar
requisitos
aplicables al
proceso para su
actualizacion
constante y
reorientar el
desempeiio del
proceso cuando
se presentan
incumplimientos o
se proponen
trans formaciones
de las practicas
institucionales,
las cuales se
evidenciaran
mediante el
seguimiento a
controles de
manera periodica
segun los

Directores
misionales

Responsables
de ejecucion
de la politica

publica,
iniciativa o
proyecto

Lider del
Proceso

Lideres del
Sistema
Integrado de
Gestion

Gestor del
Proceso

Revisar la
implementacion
de las estrategias
de gestion del
conocimiento.

Revisar y hacer
seguimiento de
respuestas a las
solicitudes
registradas en el
sistema de
gestion
documental por
parte del
facilitador
documental del
grupo.

Verificar que se
realice la
consolidacion y
registro de la
informacion de
Seguimiento a la
gestion del
proceso.

implementada
teniendo en
cuenta la
herramienta
disponible.

Informacion para
el Inventario de
activos de
conocimiento del
proceso

Informacion para
ellistado de
conocimiento
estratégico
existente y
faltante del
proceso

Necesidades de
fortalecimiento
del Proceso
(recursos,
actualizacion
documental,
buenas
practicas).

Acciones de
mejora del
proceso
formuladas,
requeridas

Acciones de
gestion que
requieran
incorporarse o
actualizarse en el
plan FOGEDI

Resultados de la
autoevaluacion,
gestion y
desempefio del
proceso y del
MIG (riesgos,

Gestion del
conocimiento

Gestion del
talento humano

Todos los
procesos

Fortalecimiento
organizacional



Integrado de
Gestion

Comité MIG

Gestion del
conocimiento

Indicadores:

Riesgos::

estrategias para el

fortalecimiento de

la apropiacion del
MIG

Informe de
resultados de
auditorias internas
y externas
Resultados
encuesta de
satisfaccion
PQRS

Plan Operativo del
Sistema Integrado
de Gestion

Actas de Comité
MIG

Conocimientos
requeridos para la
eficiencia de la
entidad

lineamientos para
el fortalecimiento
organizacional.
Esta actividad
hace parte de la
autoevaluacion
del proceso.

Notas: Respecto
dela
autoevaluacion
del proceso, se
deben tener en
cuenta lo anterior,
asicomo el
contexto
organizacional y
del proceso, su
gestion y
desempefo, las
buenas y mejores
practicas
derivadas de la
aplicacion de las
actividades del
mismo, para
contar con un
panorama general
que permita
orientar la toma
de decisiones en
caminadas al
fortalecimiento
institucional.

Las acciones de
mejora derivadas

del seguimiento y |
autoevaluacion

del proceso
deben cumplir
con los criterios
definidos en el

proceso de
Fortalecimiento
Organizacional.

indicadores,
Verificar y analizar disefio de
la informacion de procesos y
gestion del productos o
proceso servicios, control
de salida no
conforme,
seguridad de la
informacion,
proteccion de
datos
personales, entre
otros)

« Politicas publicas, iniciativas (programas) y proyectos ejecutadas en las fases de seguimiento y evaluacion

* Mapa de Riesgos Seguimiento y Evaluacion de Politicas

1.0

2.0

3.0

25/Sep/2017

21/Nov/2015

29/Dic/2016

Creacion del documento.

* Se incluye las politicas de operacion del proceso
* Se actualiza la informacion de las casillas seguimiento, y medicion y
documentos asociados al SGC.

* Descripcion de la actividad No. 3, ajuste de la denominacion de los
procesos de acuerdo al Mapa de Macroprocesos y se modifica la
denominacion del documento “Instructivo pasos para disefiar una
evaluacion de Politicas TIC” por “SEP-TIC-MA-001 "ABC del marco
conceptual y lineamientos para realizar evaluaciones de Politica Publica
TIC".


https://simig.mintic.gov.co//Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=54
https://simig.mintic.gov.co//BancoConocimientoMinTic/f/f4df45b81f784aba85de6bb3f8a5a588/f4df45b81f784aba85de6bb3f8a5a588.asp?IdArticulo=1242

De acuerdo a las recomendaciones de la OCI en el informe de

seguimiento a riesgos de corrupcion con corte a abril 2020, se ajusta en

la descripcion de la actividad y punto critico de control de las
4 24/Tul/2020 actividades No. 2y 4.

* Se ajusta el objetivo del proceso anteriormente descrito como

"Realizar seguimiento y evaluacion de politica publica de TIC, por

medio de instrumentos que midan el desarrollo en la implementacion de

la politica, verificando el cumplimiento y avance de la misma"

* Se ajusta el alcance del proceso de acuerdo con los ajustes de las

actividades

* Se cambia el nombre y la descripcion de la actividad 1 de Definir y

ejecutar plan de seguimiento por Definir las politicas publicas en

seguimiento y politicas, programas y proyectos a evaluar

* Se cambia el nombre y la descripcion de la actividad 2 de Analizar y

divulgar los resultados del seguimiento por Definir el plan de

seguimiento y de evaluacion

* Se cambia el nombre y la descripcion de la actividad 3 de Planeacion y

Ejecucion de la Evaluacion por Definir los insumos de informacion y los

instrumentos de aplicacion y/o recoleccion de informacion

* Se cambia el nombre y la descripcion de la actividad 4 de Analizar y

divulgar el desempefio de la politica por Aplicar el disefio para el

seguimiento y evaluacion definido

* Se cambia el nombre y la descripcion de la actividad 5 de Analizar y

divulgar el desempefio de la politica por Analizar y divulgar los

resultados de la medicién del seguimiento o evaluacion

* De acuerdo con los lineamientos del GIT de Transformacion

Organizacional se ajustan los campos de documentos internos,

externos;.alineacion con numerales de la norma ISO 9001, politicas de

operacion del sistema de gestion y se incluyen actividades 6 y 7 del
5 13/Nov/2020 | verificar y el actuar

Nombre:  Diana Marcela Triana Sanchez i\ Nombre:  Javier Linares Palomino Nombre:  Diego Luis Ojeda Leon

Cargo: Contratista Cargo: Contratista Jefe de Oficina Asesora de
Cargo: . . .

Fecha: 17/Nov/2020 Fecha: 18/Nov/2020 Planeacion y Estudios Sectoriales
Fecha: 19/Nov/2020

Nombre:  Uriel Dario Cancelado Sanchez
Cargo: Profesional Especializado
Fecha: 19/Nov/2020

Nombre:  Helver Yesid Leon Moncaleano
Cargo: Contratista
Fecha: 19/Nov/2020

Nombre:  Anderson Emilio Saavedra Gutierrez
Cargo: Contratista
Fecha: 19/Nov/2020

Nombre:  Anny Paola Puentes Calderon
Cargo: Funcionario
Fecha: 19/Nov/2020

Nombre:  Libia Marlen Alba Lopez
Cargo: Funcionario
Fecha: 19/Nov/2020

Nombre:  Carolina Castafieda de Avila
Coordinadora de GIT
Transformacion Organizacional
Fecha: 19/Nov/2020

Cargo:
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