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Lider de Proceso:

Objetivo:

Alcance:

Documentos internos y
externos:

Recursos:

Requisitos Legales:

Requisitos de las normas
tecnicas aplicables al
proceso:

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

ACCESO, USO Y APROPIACION DE FIT-
LAS TIC Cédigo  TIC- ',a
FORTALECIMIENTO DE LA CD-001 0!
INDUSTRIA TIC Version 7 el )
CARTA DESCRIPTIVA Clasificacién “_»__F;,a
FORTALECIMIENTODE LA  dela Pablica
INDUSTRIA TIC Informacién

Director de Economia Digital

Establecer de manera continua las estrategias y mecanismos para transformar la industria TIC del pais en un sector altamente
productivo y competitivo en mercados nacionales e internacionales generando las capacidades para apalancar sectores
econdmicos estratégicos, de acuerdo con las metas establecidas en el plan de accidn.

El proceso inicia con el analisis del sector TIC y los Sectores de la Economia, pasando por el disefio de estrategias y
mecanismos e implementacion de las herramientas, tanto para fomentar la Industria TIC como para promover el uso de las TIC en
los modelos productivos de los sectores estratégicos, finaliza con seguimiento a la implementacion de las acciones de apoyo
para la industria TIC y de los Sectores de la Economia

+ MIG-TIC-DI-023 Matriz Identificacion de Requisitos Legales y de Otra Indole

Humanos: funcionarios y contratistas de (Dependencia) y-gestores de proceso designados por los lideres de los procesos.
Financieros: presupuesto asignado por la Entidad.

Fisicos: puestos de trabajo, instalaciones fisicas dispuestas por la Entidad.

Tecnologicos: correo electronico, intratic, Gestor documental, pagina web, equipos de computo, Sistema de Informacion del
Modelo Integrado de Gestion - SIMIG.

+ MIG-TIC-DI-023 Matriz Identificacion de Requisitos Legales y de Otra fndole

* MIG-TIC-DI-025 Matriz relaciéon ISO_PROCESOS

1. Se debe acudir a medios de informacion oficiales para poder identificar tanto el nivel de digitalizacion de los sectores de la
economia y el estado de la industria TIC

2. Los sectores econdmicos se deben analizar desde el interés nacional y el impacto a generar desde la aplicacion de las TIC en
sus modelos productivos y el marco del Plan Nacional de Desarrollo (Transformacion Empresarial)

3. Se deben generar las sinergias adecuadas entre la Direccion de Economia Digital y los aliados estratégicos para potencializar
el desarrollo de la industria TIC nacional y sectores estratégicos de la economia

1. SISTEMA INTEGRA DO DE GESTION

1.1 Identificacién y socializacion de los requisitos legales y otros requisitos aplicables del Sistema Integrado de Gestion de
acuerdo con el procedimiento establecido.

1.2 Reporte y cumplimiento del Plan Operativo del Sistema Integrado de Gestion.

1.3 Todos los integrantes del proceso, independiente de su tipo de vinculacion, participaran en la identificacion, valoracion y
seguimiento de peligros ocupacionales, riesgos de corrupcion, gestion, ambiental, Seguridad y privacidad de la informacion,
Seguridad Digital, continuidad de la operacion y determinacién de controles de acuerdo con la metodologia de riesgos.

1.4 Identificaciéon de necesidades, competencias, formacion y expectativas para el fortalecimiento del Sistema Integrado de
Gestion.

1.5 El Lider y gestor de proceso seran los responsables de implementar los lineamientos, procedimientos, manuales y normativa
aplicable al Sistema Integrado de Gestion de acuerdo con los roles y responsabilidades enmarcados en la resolucion del MIG.

1.6 Los lideres y equipos de trabajo participaran en las actividades de cambio, cultura y prevencion del Sistema Integrado de
Gestion.

1.7. Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

1.7.1 Identificacion, actualizacién y aprobacion de los activos de informacioén del proceso de acuerdo con el Plan de Seguridad y
Privacidad de la Informacion.

1.7.2 Reporte de incidentes de seguridad y privacidad de la informacién cuando se presenten, de acuerdo con el procedimiento
de Incidentes de Seguridad y Privacidad de la Informacion.


ttps://simig.mintic.gov.co//BancoConocimientoMinTic/4/4185c89383e54f80bcf5f2b87f29ac70/4185c89383e54f80bcf5f2b87f29ac70.asp?IdArticulo=639
https://simig.mintic.gov.co//BancoConocimientoMinTic/BancoConocimientoMinTic/4/4185c89383e54f80bcf5f2b87f29ac70/4185c89383e54f80bcf5f2b87f29ac70.asp?IdArticulo=639
ttps://simig.mintic.gov.co//BancoConocimientoMinTic/2/2e6b7a8de0b042479b1e1027524890b7/2e6b7a8de0b042479b1e1027524890b7.asp?IdArticulo=657

1.7.3 Aprobacion, implementacion de los planes y participacion en las estrategias de Continuidad de la operacion de acuerdo
con el Plan de Continuidad de la Operacion de la Entidad.

1.8 Sistema de Gestion de Calidad

1.8.1 El lider del proceso debe formular, implementar y realizar seguimiento a las actividades de promocion del uso y apropiacion
de su proceso y del MIGy del fortalecimiento de la cultura organizacional, como minimo debera implementar la estrategia de GCP
1.8.2. El proceso apropiara el MIG mediante la socializacion de los lineamientos, procedimientos, indicadores, acciones de
mejora, riesgos y controles a su equipo de trabajo en GCP.

1.8.3 Ellider del proceso es el responsable de informar, divulgar y apropiar los documentos del proceso.

1.8.4 El lider y/o gestor de procesos debe revisar periodicamente la normatividad aplicable y actualizar los documentos del
proceso en caso de ser necesario.

Politicas de operacion:

1.9 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

1.9.1 El lider del proceso participara en las investigaciones de incidentes de Seguridad y Salud en el Trabajo.
1.9.2 Todos los integrantes del proceso, participaran en la eleccion del COPASST, Comité de Convivencia Laboral, ejecucion de
examenes médicos ocupacionales, establecimiento de la Politica y Objetivos SST.

1.10 Sistema de Gestion Ambiental

1.10.1 Los lideres y equipos de trabajo desarrollaran buenas practicas enfocadas en los programas establecidos en el Plan
Institucional de Gestion Ambiental - PIGA.

1.10.2 Los lideres y equipos de trabajo deberan asistir a las charlas de sensibilizacion ambiental desarrolladas por el Grupo
Interno de Trabajo de Fortalecimiento de las Relaciones con los Grupos de Interés - GITFRGI.

1.10.3 Los lideres y equipos incluiran criterios de sostenibilidad ambiental en los procesos de contratacion cuando apliquen.

1.11 Responsabilidad Social

1.11.1 Los lideres del proceso deberan acatar los lineamientos definidos por el Modelo de Responsabilidad Social Institucional-
RSI, aplicables al proceso, en los componentes: Econdomico, Ambiental, Social’y de Servicio al Ciudadano, para el desarrollo de
las buenas practicas de sostenibilidad para la Entidad.

1.11.2 El lider del proceso y/o gestor del proceso o equipo de trabajo, desarrollaran y reportaran los indicadores GRI- ( Global
Reporting Iniciative) aplicables al proceso, teniendo en cuenta las estrategias de recoleccion de la informacion solicitado por el
GITFRGL

1.12 Gestion del Conocimiento.
1.12.1 Los lideres del proceso deberan seguir los lincamientos presentados por Gestion del Conocimiento referentes a la
identificacion del conocimiento requerido paracel funcionamiento de su operacion.

1.12.2 Los lideres y equipos de trabajo deberan implementar bajo los lineamientos de Gestion del Conocimiento, las estrategias
necesarias para el mejoramiento de su gestion, utilizando las herramientas existentes para tal fin.

CFIT6. Revisar
\ las necesidades
y construccion
Realizar analisis del en conjunto con
sector TICy los Sectores la alta gerencia
de la Economia: de las acciones
A partir de la informacion a adelantar
de los sectores durante cada
Normatividad econodmicos y del sector vigencia y
Vigente TIC se realiza el analisis seguimiento a
aplicable de las buenas practicas, las mismas a
estrategias exitosas través de Aspa.
Marco nacionales e
Estratégico internacionales, la CFIT7. Revisar
Plan interaccion con la programacion
Estratégico diferentes actores de la del presupuesto
. . Sectorial industria TIC y su nivel de las vigencias
Gobiemo Nacional Plan de digitalizacion para siguientes
Estratégico identificar sus (anteproyecto)
Dire CP; ri(())(r:lzsn(l)iento Institucional necesidades en cuanto a de acuerdo con
Estratégico Plan de Accién la generacion de las necesidades
Anual capacidades para presupuestales
y fortalecer la industria TIC de los Iniciativas, Proceso
Hoyrumerll IS posseans | fovgde | | frsbsins
Sectorial Sector TIC e econémicos. Lo anterior | Directorde | fortalecimiento proyectos para TIC
informacion de se formaliza dentro de los Economia de la industria elapoyoala
Ministerio de | 18 industria TIC mecanismos que Digital TICy sectores industria TIC y/o Proceso
Comercio y de los determine la gerencia de de la economia. Sectores de la Direccionamiento
Industria y Sectores ; proy_ectos ylos Economia Estratégico
S Productivos lineamientos para la CFIT15 g
Turismo formulacion del plan Verificacion de
Informacion, estratégico institucional necesidades de
Px:::;iiélisgey iniciativas o y sectorial los proyectos
las TIC programas para reponaq?s a
los sectores En esta etapa se procede Planeacion
productivos a identificar las Estratégica




Fortalecimiento de
la Industria TIC

Estrategias y/o
Herramientas
implementadas
en los Grupos
de Interés

Informacion
técnica
preliminar para
la
estructuracion
de los
proyectos

iniciativas, programas o
proyectos que buscan
fortalecer el sector TIC y
los sectores de la
economia. De igual
forma, se proyectan las
necesidades de recursos
presupuestales y se
formalizan segun lo
indicado por el proceso
de Direccionamiento
Estratégico

Disenar las estrategias y
mecanismos de apoyo
para la industria TICy

los sectores de la
economia:

En esta etapa se da
estructuracion técnica a
las iniciativas, programas
o proyectos identificados
(en términos juridicos y
financieros)

Se identifican y/o
seleccionan los aliados
estratégicos
dependiendo de las
lineas de accion del
proyecto planteado, con
el fin de optimizar
esfuerzos y recursos para
el Fortalecimiento de la
Industria TICy de los

Sectores de la Economia Director de

. Economia
Se comparte con el aliado Digital y
estratégico potencial el Subdirectores

alcance, caracteristicas
del proyecto y las
observaciones de
viabilidad técnica del
proyecto. Se definen

mediante las
actas de
constitucion
(cuando
aplique) y del
formato de
planeacioén
estratégica.

CFITS.
Establecer y
hacer
seguimiento a la
estrategia de
comunicaciones

CFITS.
Establecer y
hacer
seguimiento a la
estrategia de
comunicaciones

CFIT7. Revisar
la programacion
del presupuesto
de las vigencias
siguientes
(anteproyecto)
de acuerdo con
las necesidades
presupuestales
delos

; programas de

fortalecimiento
de la industria
TICy sectores
de la economia.

CFIT2. Revisar
el documento
FIT-TIC-DI 003
durante la
estructuracion
de los
proyectos y
verificar la
viabilidad
técnica, juridica,
financiera y
aspectos de
caracter
administrativo
para cada uno
de los
proyectos.

CFIT9. \erificar
la elaboracion
del Estudio
Previo y
gestionar hasta
que sea
realizada la
revision y

aprobacion de la

solicitud por
parte de la
Oficina para la
Gestion de
Ingresos del
Fondo.

CFIT6. Revisar
las necesidades
y construccion
en conjunto con
la alta gerencia
de las acciones
a adelantar
durante cada
vigencia 'y
seguimiento a
las mismas a

Informacion para
la estructura de
los proyectos

Documentos de
la etapa
precontractual
(cuando aplique)

Proceso
Fortalecimiento
de la Industria
TIC

Grupos de
Interés (Sector
TICy Sectores
de la Economia)

Proceso de
Gestion de

Compras y
Contratacion



Proceso
Fortalecimiento de
la Industria TIC

"Superintendencia
de Industria y
Comercio

"Iniciativas,
programas o
proyectos para
elapoyo ala
industria TIC
y/o Sectores de
la Economia

Informacion
parala

claramente los deberes y
derechos del aliado (Con
asesoria juridica se
identifica claramente el
tipo de alianza a
establecer).

Nota: A partir de esta
etapa se estructuran los
documentos que
responden a los
procedimientos de la
etapa precontractual para
la ejecucion de las
acciones, estrategias y/o
herramientas para los
sectores TIC y de la
economia

Implementar las acciones
de apoyo para la
industria TIC:

En esta actividad se
ejecutan las acciones
enfocadas, entre otras a
brindar:

Apoyo Técnico: Por
medio del apoyo técnico
o formacion se fomenta el
desarollo de habilidades

especificas necesarias
para fortalecer la
industria TIC.

Se cofinancian proyectos
para fortalecer la
industria TIC tanto en la
oferta como en la
demanda; a través de la
operacion de alianzas
con entidades externas.

Acompafamiento al
Emprendimiento Digital:
De acuerdo con el nivel

través de Aspa.

CFIT15.
Verificacion de
necesidades de
los proyectos
reportados a
Planeacion
Estratégica
mediante las
actas de
constitucion
(cuando
aplique) y del
formato de
planeacion
estratégica.

CFIT8. Revisar
que las
iniciativas,
programas y
proyectos se
contraten
oportunamente
teniendo en
cuenta el Plan
Anual de
Adquisiciones.

CFIT17. Revisar
las situaciones

{| presentadas en

el desarrollo de
los proyectos
como lecciones
aprendidas.

CFIT1. \erificar
que se incluyan
clausulas de
confidencialidad
en los contratos
o convenios de
los proyectos.

CFIT19. Verificar
el cumplimiento
de Declaracion
de conflicto de
intereses y
motivar su
COmMpromiso.

CFIT8. Revisar
que las
iniciativas,
programas y
proyectos se
contraten
oportunamente
teniendo en
cuenta el Plan
Anual de
Adquisiciones.

CFIT9. \erificar
la elaboracion
del Estudio
Previo y
gestionar hasta
que sea
realizada la
revision y
aprobacion de la
solicitud por
parte de la
Oficina para la
Gestion de
Ingresos del
Fondo.

Iniciativas,

CFIT3. \erificar programas o



Camara
colombiana de
comercio
electronico

Comision de
Naciones Unidas
para el Derecho
Mercantil
Internacional
CNUDMI"

Proceso Gestion
de Compras y
Contratacion

Fortalecimiento de
la Industria TIC

estructura de
los proyectos

Documentos de
la etapa
precontractual
(cuando
aplique)"

Lineamientos
para el
comercio
electronico a
nivel nacional e
internacional

Contratos y/o
convenios
suscritos

Iniciativas,
programas o
proyectos para
elapoyo ala
industria TIC
implementados

Sectores
priorizados de
la economia
con
herramientas TI
implementadas

de desarrollo de los
emprendimientos
digitales (etapa temprana
o etapa avanzada) se
busca a través de
asistencia técnica
desarrollar el negocio
digital.

Director de
Economia
Digital y
Subdirectores

Apoyo Comercial: Se
realizan actividades que
permitan fortalecer las
habilidades para negociar
y las capacidades
comerciales de los
actores de la industria
TIC en los diferentes
sectores. Se definen
estrategias de
comunicacion multicanal
con el fin de promocionar
las actividades de
Fortalecimiento de la
Industria TIC

Nota: En caso de
requerirse la ejecucion de
convocatorias para el
desarrollo de las
acciones de
fortalecimiento, se
realizaran las gestiones
para que las
evaluaciones garanticen
la independencia y se
logre transparencia en el
proceso

Realizar seguimiento a la
implementacion de las
acciones de apoyo para
la industria TICy de los
Sectores de la Economia:

Se implementan
herramientas,
mecanismos y estrategias
que permitan realizar el
seguimiento
permanentemente a la
implementacion de las
estrategias y
herramientas disefiados.
Lo anterior en virtud del
seguimiento a la
ejecucion de los
contratos o convenios
que se requieran para la
implementacion de las
acciones de apoyo al
fortalecimeinto de la
industria TIC y de los
sectores productivos

Director de
Economia
Digital y
Subdirectores

Se toman las acciones
durante el curso de la
implementacion de las
herramientas para
reenfocar el curso de
accion vigente y
realimentar estrategias
futuras

En esta etapa también se
realiza el cierre legal y
financiero de los
proyectos de
conformidad con las
revisiones y resultados

y hacer
seguimiento a
los proyectos a
través de
interventorias
y/o apoyo en la
supervision.

CFIT4. Hacer
seguimiento y
revisar
cumplimiento de
actividades en
mesas de
trabajo con el
aliado o
contratista.

CFIT14. Verificar
el Seguimiento a
la legalizacion
de los recursos
de los
convenios y
liquidacion de
convenios y/o
contratos.

CFIT17. Revisar
las situaciones
presentadas en
eldesarrollo de

[| los proyectos

como lecciones
aprendidas.

CFIT3. \erificar
y hacer
seguimiento a
los proyectos a
través de
interventorias
y/o apoyo en la
supervision.

CFIT4. Hacer
seguimiento y
revisar
cumplimiento de
actividades en
mesas de
trabajo con el
aliado o
contratista.

CFIT14. Verificar
el Seguimiento a
la legalizacion
de los recursos
de los
convenios y
liquidacion de
convenios y/o
contratos.

CFIT17. Revisar
las situaciones
presentadas en
el desarrollo de
los proyectos
como lecciones
aprendidas.

CFIT6. Revisar
las necesidades
y construccion
en conjunto con
la alta gerencia
de las acciones
a adelantar
durante cada

proyectos para
elapoyo ala
industria TIC

implementados

Empresas y
emprendimientos
Tl asistidos
técnica y
Comercialmente

Informacion
sobre los
avances

obtenidos en el
fortalecimiento
de la Industria TI
y de los Sectores
priorizados de la
Economia

Grupos de
Interés (Sector
TIC)

Proceso
Fortalecimiento
de la Industria
TIC

Grupos de
Interés (Industria
TIC)

Grupos de
interés (Sectores
priozados de la

Economia)



Gestion del
Conocimiento

Departamento
Administrativo de
la Funcién Publica

Fortalecimiento
Organizacional

Entes internos y
externos de
controly
normativos

Lineamientos
de gestion del
conocimiento

Lineamientos
para la gestion
organizacional

de las
entidades
publicas

Criterios de
autoevaluacion
para su
aplicacion en
los procesos de
la Entidad
Resultados del
seguimiento,
gestion y
desempeifio de
los procesos y
del MIG
Resultados del
seguimiento,
gestion y
desempeifio de
Fortalecimiento
Organizacional
(indicadores,
riesgos,
acciones de
mejora)
Documentacion
parala
operacion al
interior del
Ministerio en
términos de
procesos
Lineamientos,
estrategias y
politicas
internas del
MIG
Resultados de
las mediciones
de gestion y
desempefio
institucional
Lineamientos y
estrategias para
el
fortalecimiento
dela
apropiacion del
MIG

obtenidos

Implementacion de
Estrategias de Gestion
del Conocimiento

Implementar las
estrategias necesarias
para el mejoramiento de
su gestion y el
aprendizaje
organizacional. De
acuerdo a los
lineamientos impartidos
desde el proceso de
Gestion del
Conocimiento, se deben
aplicar las herramientas
suministradas para el
desarrollo de la estrategia
a implementar

Realizar seguimiento,
autoevaluacion y
formulacion de acciones
con base en los
resultados de la gestion
del proceso, ejecucion de
los requisitos y controles
establecidos en el
Sistema Integrado de
Gestion

Con base en la
informacion registrada de
la gestion del proceso
(indicadores; monitoreo
de riesgos, Plan
Operativo del Sistema
Integrado de Gestion,
acciones de mejora,
respuesta a PQRSD,
conocimientos
requeridos para la
eficiencia de la entidad,
entre otros) se define la
necesidad de formular
acciones de mejora para
actualizar sus
documentos, identificar
requisitos aplicables al
proceso para su
actualizacion constante y
reorientar el desempefo
del proceso cuando se
presentan
incumplimientos o se
proponen
trans formaciones de las
practicas institucionales,
las cuales se
evidenciaran mediante el
seguimiento a controles
de manera periodica
segun los lineamientos
para el fortalecimiento
organizacional. Esta
actividad hace parte de la
autoevaluacion del
proceso.

Notas: Respecto de la
autoevaluacion del
proceso, se deben tener
en cuenta lo anterior, asi
como el contexto
organizacional y del

Director de
Economia
Digital y
Subdirectores

Director de
Economia
Digital y
Subdirectores

Lideres del
Sistema
Integrado de
Gestion

Gestor del
Proceso

vigencia 'y
seguimiento a
las mismas a
través de Aspa.

CFIT18. Revisar

implementacion
de las
estrategias de
gestion del
conocimiento.

CFIT10. Verificar
que se realice la
consolidacion y
registro de la
informacion de
seguimiento a la
gestion del
proceso.

CFIT11. Verificar
y analizar la
informacion de
la gestion del
proceso.

CFIT12. Revisar
y hacer
seguimiento de
respuestas a las
solicitudes
registradas en el
aplicativo de
Gestion
Documental por
parte del
facilitador
documental del

grupo.

CFIT13. Verificar
la actualizacion
documental del
proceso
(cuando
aplique).

CFIT16. Revisar
las causales de
respuesta

Documento
soporte de la
estrategia
implementada
teniendo en
cuenta la
herramienta
disponible.

Informacion para
el Inventario de
activos de

conocimiento del

proceso

Informacion para
el listado de
conocimiento
estratégico
existente y
faltante del
proceso

Necesidades de
fortalecimiento
del Proceso
(recursos,
actualizacion
documental,
buenas
practicas).

*Acciones de
mejora del
proceso
formuladas,
requeridas

*Acciones de
gestion que
requieran
incorporarse o
actualizarse en el
plan FOGEDI

*Resultados de
la
autoevaluacion,
gestion y
desempeiio del
proceso y del
MIG (ries gos,
indicadores,
disefio de
procesos y
productos o
servicios,
control de salida
no conforme,
seguridad de la

Gestion del
Conocimiento

Gestion del
Talento Humano

Todos los
procesos

Fortalecimiento
organizacional



Proceso Gestion Informe de proceso, su gestion y extemporanea informacion,
de Atencion a resultados de desempefio, las buenas y como lecciones proteccion de
Grupos de Interés auditorias mejores practicas aprendidas en datos
internas y derivadas de la GCP para que no personales, entre
externas aplicacion de las vuelva a otros)
Lider del Sistema actividades del mismo, suceder.
Integrado de Resultados para contar con un
Gestion encuesta de panorama general que
satisfaccion permita orientar la toma
PQRS de decisiones en
Comité MIG caminadas al
Plan Operativo fortalecimiento
del Sistema institucional.
Integrado de
Gestion del Gestion Las acciones de mejora
conocimiento derivadas del
Actas de seguimiento y
Comité¢ MIG autoevaluacion del
proceso deben cumplir
Conocimientos con los criterios
requeridos para definidos en el proceso
la eficiencia de de Fortalecimiento
la entidad Organizacional.

* Proyectos para el Fortalecimiento de la Industria TIC y los Sectores Productivos gestionados

Indicadores: .. .. . . . . . .
* Servicios para el fortalecimiento de la Industria TIC y sectores de la economia medidos a través de la encuesta de satisfaccion

. » Mapa de Riesgos Fortalecimiento de la Industria TIC
Riesgos::

Clasificacion de 1a Informacion :Piblica

1 14/Ag0/2014 Creacioén del documento

* Se ajusta el objetivo incluyendo a los sectores de la economia
* Se ajustan todas las actividades del documento
* Se incluye indicador de gestién de proyectos de fortalecimiento de la

2 17/Dic/2018 industria TIC

*Se ajusta la informacion de los requisitos legales y otros documentos
segun lo vigente para el proceso
*Por representar un proyecto especifico que tuvo finalizacion se elimind
el observatorio de TI de la actividad 1 como entrada
*Se ajustd el punto critico de control de la actividad 1, la salida de la
actividad 1 "andlisis y prospectiva" se ajusta por "analisis y/o
prospectiva"
*Se eliminan de las salidas: Esquemas de apoyo empresarial para la
industria TI, Aliados estratégicos identificados y Alianzas estratégicas
establecidas y se deja una sola salida que enmarca las anteriores como
iniciativas, programas o proyectos.
*Se ajusto la descripcion de la actividad 3 eliminando el complemento
del Apoyo técnico "para el uso y apropiacion de las TIC en los sectores
de la economia identificados como estratégicos.
*La salida de la actividad 3 se cambia de Esquemas de apoyo
empresarial para la industria TI implementados por Iniciativas,
programas o proyectos para el apoyo a la industria TI implementados
*Empresas y emprendimientos TI asistidos técnica y Comercialmente,
se elimina la salida Capacidades de la Industria TI incrementadas
*Se complementa la descripcion de la actividad 4
*Se ajusta el campo de indicadores

3 02/Dic/2019 *Se ajusta el campo de riesgos


ttps://simig.mintic.gov.co//Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=17
ttps://simig.mintic.gov.co//Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=4
https://simig.mintic.gov.co//BancoConocimientoMinTic/BancoConocimientoMinTic/9/93bfc64563234d50a2aa84fd203dffa2/93bfc64563234d50a2aa84fd203dffa2.asp?IdArticulo=139

* Se ajusta el objetivo del proceso para que demuestre el "cuanto" de
acuerdo con lo establecido en la guia de administracion de riesgos
* Se realiza alineacion de las actividades versus los controles del mapa
de riesgos vigente, por lo cual en las actividades 1, 3 y 4 se adicionan
referencias a los controles
* Se incluye en la actividad 5 a los grupos de interés como proveedor
quienes entregan las PQRSD asimismo queda como salida de la
actividad la atencion a las mismas.

4 03/Jul/2020 * Se depuran los requisitos legales

Se realizan los siguientes ajustes teniendo en cuenta el decreto 1064 de
2020, la actualizacion del mapa de riesgos del proceso, y por necesidad
de mejora del mismo:
*Se elimina en Lider de Proceso el Director de Desarrollo de la Industria
TI y Director de Transformacién Digital y se incluye el Director de
Economia Digital.
*Se ajusta el objetivo del proceso para alinearlo con las funciones
establecidas en el decreto 1064 de 2020, cambiando de industria TI a
industria TIC.
*Se ajusta la descripcion del campo "Recursos”.
*Se incluye en los requisitos legales el decreto 1064 de 2020 y se elimina
el decreto 1414 de 2017.
*Se incluyen los requisitos de las normas técnicas aplicables al
proceso.
*Se ajusta la politica de operacién No.3 en relacién con el siguiente
parrafo: "Se deben generar las'sinergias adecuadas entre la Direccion de
Economia Digital y los  aliados estratégicos para potencializar el
desarrollo de la industria TIC nacional y los sectores estratégicos de la
economia".
*En la actividad'1 se incluye como entrada el Plan Estratégico Sectorial.
*En la actividad No.3 se incluye el Proceso de Gestion de Compras y
Contratacion como proveedor de Contratos y/o convenios,

/*En_ la actividad No.5 se elimina de proveedores el proceso de

Fortalecimiento Organizacional que se encontraba repetido, y "Todos

Ios procesos". Se incluye el proceso de Evaluacién y Apoyo al Control
de la Gestion como cliente.
*En indicadores se especifica el tipo de indicador (eficacia, efectividad)
*Se justan los riesgos asociados al proceso de acuerdo con lo
establecido en la matriz de riesgos actualizada.
*Se ajustan los controles de las las 5 actividades de acuerdo con lo
establecido en el mapa de riesgos actualizado.

5 : 09/0¢t/2020 *Se actualiza el responsable en cada una de las actividades.

Se realizan los siguientes ajustes para atender plan de mejoramiento de
la auditoria de gestion realizada al proceso:

*Se ajusta el control CFIT2

*Se incluyen los controles CFIT17y CFIT18

*Se incluyen los lineamientos transversales frente a la implementacion
de los sistemas de gestion de la entidad impartidos por la Oficina
Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales, los cuales comprenden el
ajuste a los campos de documentos externos e internos y el campo de

6 03/Dic/2020 indicadores.

Se ajustaron los siguientes controles teniendo en cuenta la
actualizacion del mapa de riesgos del proceso, asi:

*En la actividad No.1 se ajust6 el control CFIT15

*En la actividad No.2 se ajust6 el control CFIT15 y se incluyeron los
controles CFIT1y CFIT19

*En la actividad No.3 se eliminaron los controles CFIT1y CFIT2

*En la actividad No.4 se incluy6 el control CFIT6

*En la actividad No.6 se ajusto el control CFIT13 y se elimin6 el control

7 12/Ago/2021 CIFIT18
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