
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO B 

Matriz de demanda de información 
estadística interna y externa 
satisfecha y no satisfecha.  V 2.0 



No. Tipo Entidad
Departament

o
Entidad Área

Nombre 
Completo

¿Su entidad tiene 
requerimientos/nece

sidades de 
información 

estadística no 
satisfechos?

¿Cuál es el 
indicador o 

requerimiento de 
información 

estadística no 
satisfecha?

¿Qué tipo de 
requerimiento 

es?

Haga una 
descripción 

general de la 
información 
que requiere

¿Qué variables 
necesita para 

suplir el 
requerimiento?

¿Para qué se 
utiliza 

información 
estadística 
requerida?

¿Cuáles podrían 
ser los usuarios 
principales de la 

información 
solicitada?

Describa 
cuales Organismos de 
control, Ministerios, 
Otras entidades del 

orden nacional, 
Entidades de orden 

territorial, 
Organismos 

internacionales, 
Entidades privadas y 

Universidades

¿La 
información 

solicitada 
responde a 

requerimiento
s generados 

por alguna de 
las siguientes 

normas?

¿Cuál norma?

¿La 
información 

solicitada 
responde a 

alguno de los 
siguientes 

requerimiento
s?

Describa el 
requerimiento 
que se precisa

¿La 
información 

solicitada 
responde a un 

Objetivo de 
Desarrollo 
Sostenible 

(ODS)

Describa a 
cual Objetivo 
de Desarrollo 

Sostenible 
responde

Indique cuál 
entidad 

considera que 
debe producir 

la 
información 
requerida:

¿Cree que el 
aprovechamiento 
de una operación 
estadística podría
n dar solución al 
requerimiento de 

información?

¿Cuál 
operación 

estadística?

¿Como se 
aprovecharía?

¿Cree que el 
aprovechamie

nto de un 
registro 

administrativ
o podría dar 
solución al 

requerimiento 
de 

información

¿Cuál registro 
administrativ

o?

¿Como se 
aprovecharía?

¿Cree que la 
generación de 

nueva 
información 
podría dar 
solución al 

requerimiento 
de 

información?

¿Cual?
Indique 

la desagregac
ión requerida:

Indique la 
desagregació
n geográfica 

requerida:

Indique la 
desagregació
n geográfica 

por zona 
requerida:

Indique 
la periodicida
d de difusión 

requerida:

¿La 
información 
estadística 
requerida, 

está siendo 
producida 

actualmente?

¿Por quién 
está siendo 
producida?

Observacione
s

Escriba el 
nombre de la 
persona que 

realiza el 
requerimiento

Escriba el 
correo 

electrónico de 
la persona 

que realiza el 
requerimiento

Escriba el 
número de 
teléfono 

celular de la 
persona que 

realiza el 
requerimiento

Cruce 
Demada y 

oferta:
 - Satisfecha 
- Satisfecha 
por Terceros

- No 
Satisfecha

- No se 
relaciona con 
el Sector TIC

1 Sector

Cámara 
Colombiana de 

Comercio 
Electrónico

Gerencia de 
Análisis 

Económico y 
Proyectos

Carlos Güisa SI

Estadísticas sobre 
comercio 

electrónico y 
medios de pagos 

en Colombia

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Estadísticas 
referentes al 

comercio 
electrónico 
nacional y 

transfronterizo, 
así como el uso 
de medios de 
pago digitales 

en los 
departamentos 

del país.

-Porcentaje de 
población que 

compra a través 
de canales 

electrónicos.
-Porcentaje de 
población que 

vende a través de 
canales 

electrónicos.
-Frecuencia de 

compra a través 
de comercio 
electrónico.

-Medio de pago 
predilecto para 

realizar 
transacciones de 

comercio 
electrónico.

-Ventas/compras 
de comercio 

electrónico por 
sector 

productivo (CIIU)
-Porcentaje de 
población que 
realiza compras 

de comercio 

Análisis de 
contexto;Produ

cción de 
estadísticas;Dis

eño, 
formulación o 

seguimiento de 
políticas ;

Ministerios;Entida
des 

privadas;Público 
en 

general;Universida
des;

Ministerio de las TIC, 
Ministerio de Hacienda, 
entidades privadas del 
sector de la economía 
digital y el comercio 

electrónico y 
estudiantes que 
requieran mayor 

comprensión del sector 
de comercio electrónico 

en el país.

Decreto 
(Nacional, 

departamental, 
etc.)

El documento 
CONPES 3620 

Política 
Nacional de 
Comercio 

Electrónico, el 
Documento 

CONPES 3975 
Política 

Nacional de 
Transformación 

Digital e 
Inteligencia 

Artificia, la Ley 
1480 de 2015, 

la Ley 
Estatutaria 

1581 de 2012 y 
el Pacto por la 
Transformación 
Digital del Plan 

Nacional de 
Desarrollo 

(PND) 2018 -
2022 Pacto por 

Colombia, 
Pacto por la 

Equidad 
establecen en 

Plan Nacional 
de Desarrollo

El Plan 
Nacional de 
Desarrollo 

(PND) 2018 -
2022 Pacto por 

Colombia, 
Pacto por la 

Equidad 
establece que 
se debe seguir 

trabajando 
desde el 
Gobierno 

nacional para 
favorecer el 

uso y la 
apropiación 
del comercio 
electrónico, 
razón por la 

cual se 
necesitan cifras 
para que todos 
los actores del 

ecommerce 
conozcan 
cómo se 

comporta el 
sector.

No MinTIC No sabe N/A
Incluir 

variables/preg
untas;

No Si
Operación 
estadística 

nueva
Sexo;Edades;

Nacional;Depar
tamental;

Total Mensual No Carlos Güisa
carlos.guisa@c

ce.org.co
3188759569

Satisfecha por:
Encuesta de 

Tecnologías de 
la Información 

y las 
Comunicacione

s - ENTIC

2 Sector
Departamento 

Nacional de 
Planeación

Dirección de 
Economía 
Naranja y 
Desarrollo 

Digital

Viviana 
Vanegas

SI
Cobertura territorial 

de Internet móvil 
por municipio

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

porcentaje del 
área geográfica 
cubierta con la 

señal de 
Internet móvil 
por municipio

Shape de la 
cobertura de 

señal móvil de 
Internet de los 

operadores

Análisis de 
contexto;Produ

cción de 
estadísticas;Dis

eño, 
formulación o 

seguimiento de 
políticas ;

Ministerios;Otras 
entidades del 

orden 
nacional;Entidades 

de orden 
territorial;Organis

mos 
internacionales;Ent

idades 
privadas;Universid

ades;Público en 

No sabe No sabe

porcentaje del 
área geográfica 
cubierta con la 

señal de 
Internet móvil 
por municipio 

No sabe MinTIC No Si

Información de 
los operadores 

sobre 
cobertura de 
internet móvil 

por cada 
municipio 

No Sabe No Ninguna Municipal Total Semestral No
Carlos Alberto 
Barreto Nieto

cabarreto@dn
p.gov.co

3156027765

Satisfecha por:
Boletín TIC 

publicado en 
portal 

ColombiaTIC

3 Privada
Cifras y 

Conceptos
Gerencia de 
Proyectos

Eduardo Efraín 
Freire Delgado

SI

Uso y penetración 
de las TICS, con 

periodicidad anual, 
al nivel municipal, o 
por lo menos para 

las capitales de 
departamento.

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Cobertura de 
TICS y 

Principales 
usos

Número de 
conexiones de 
internet fijas y 
moviles por 
municipio o 
capitales de 

departamento

Análisis de 
contexto;

Público en 
general;Universida

des;Entidades 
privadas;Organism

os 
internacionales;Ent

idades de orden 
territorial;Ministeri
os;Organismos de 

control;Otras 
entidades del 

CGR, MINTIC, DNP, 
Departamento, OCDE, 
Universidades publicas 

y privadas, Gremios, 
empresas privadas

Ninguna

Es necesidad 
de información 

sobre el 
contexto

Ninguna
Indicador de 

uso y 
penetración

No MinTIC Si

Los RRAA que 
tiene el MINTIC 
suministrados 

por los 
proveedores

Mostrar el 
resultado;

Si

La información 
que 

suministran los 
operadores al 

MINTIC

Otro Si

Uso de un 
RRAA 

disponible en 
MINTIC

Estrato

Municipal;Área
s 

metropolitanas
;

Total Anual No

Es una linea 
para 

aprovechar los 
RRAA

Eduardo Efraín 
Freire Delgado

efreire@cifrasy
conceptos.com

3152348779

Satisfecha por:
Boletín TIC 

publicado en 
portal 

ColombiaTIC

4 Territorial GUAINÍA
GOBERNACIO

N DEL 
GUAINIA

SECRETARIA 
DE 

PLANEACION E 
INFRAESTRUCT

URA 
DEPARTAMEN

TAL

DANNY 
ALONSO 
ÁLVAREZ 
DURAN

SI
Indicadores básicos 
de TIC en Hogares

Ajustes en la 
frecuencia de 

difusión de los 
resultados

Actualizar el 
indicador 

anualmente

Cobertura en el 
servicio

Análisis de 
contexto;

Público en 
general;Entidades 

de orden 
territorial;

Gobernación del 
Guainía, Alcaldía de 

Inírida y los usuarios en 
general.

No sabe No conocida Ninguna

Demostrar la  
alta deficiencia 

en la 
prestación del 
servicio de voz 
y datos en el 

departamento 
del Guainia

No MinTIC Si

Cobertura de 
los servicios de 
comunicacione

s

Aumentar la 
frecuencia en la 
difusión de los 

resultados;

No Si
Operación 
estadística 

nueva

Grupos 
Étnicos;Edades;

Departamental;
Municipal;

Urbano Anual Si
MinTIC - 

Boletín del 
Sector TIC 

La deficiente 
prestación del 
servicio de voz 
y datos por los 
operadores de 
telefonía móvil 
y el operador 

Andired 

DANNY 
ALONSO 
ÁLVAREZ 
DURAN

secretariaplane
acion@guainia.

gov.co
3103095295

Satisfecha por:
Encuesta de 

Tecnologías de 
la Información 

y las 
Comunicacione

s - ENTIC

5 Territorial NARIÑO
GOBERNACIO
N DE NARIÑO

SECRETARIA 
DE 

PLANEACION

FERNANDO 
LATORRE 

CALVACHE
SI

Indicadores 
demográficos, 
económicos, 

sociales específicos 
de la región.

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Se requiere 
indicadores 

demográficos, 
económicos, 

sociales, 
ambientales 
entre otros 

aplicados a la 
región (léase 

departamento 
y municipios).

Coberturas de 
servicios 

públicos, sociales 
como educación, 
salud entre otros

Análisis de 
contexto;Diseñ
o, formulación 
o seguimiento 
de políticas ;

Público en 
general;

Población en general y 
sector estudiantil, 

especialmente 
universidades asentadas 

en la región.

Constitución 
Política

Constitución 
Política, 

fundamentado 
en el derecho a 
la información 
veraz , objetiva 

y oportuna

Plan Sectorial, 
Territorial o 

CONPES                                                                                        

Información 
real de la 
situación 

socioeconómic
a del 

Departamento 
que permita 
construir la 

línea base de 
todos los 

sectores para la 
formulación de 
los planes de 

desarrollo 
territoriales.

Si

Los 17 
objetivos de 
desarrollo 

sostenible son 
transversales a 

las líneas 
estratégicas del 

Plan de 
Desarrollo 
Territorial. 

DANE Si

Información 
estadística 

estructurada 
para la región.

Ampliar la 
desagregación 
temática;Aume

ntar la 
frecuencia en la 
difusión de los 

resultados;

Si

Registro 
administrativo 

de la 
información 
generada y 

especifica para 
la región con 
un adecuado 

manejo dentro 
de la 

normatividad 
existente en 

producción y 
reproducción 

de información 
estadística. 

Otro ; Si
Operación 
estadística 

nueva

Sexo;Edades;Gr
upos 

Étnicos;Discapa
cidad;Estrato;E
conómicas y 

sociales;

Regional; Total Trimestral No

La gobernación 
de Nariño no 
cuenta con un 

centro de 
información 
estadística.

CARLOS 
DANILO 

HERNANDEZ 

danilohernand
ez@narino.gov

.co
31275009787

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

6 Territorial SUCRE
GOBERNACIÓ
N DE SUCRE

SUBSECRETARI
A DE GESTIÓN 

DE LA 
INFORMACIÓN 
Y EVALUACIÓN 
INSTITUCIONA

L

FRANCISCO 
MONTES 
VERGARA

SI

Si, hay necesidad de 
mas de un 

requerimiento, la 
entidad apenas está 

consolidando el 
convenio para el 
plan estadistico 

territorial

plan estadistico 
territorial

La entidad no 
cuenta con un 

repositorio 
estadistico 
definido

producción 
estadistica

Producción de 
estadísticas;Dis

eño, 
formulación o 

seguimiento de 
políticas 

;Análisis de 
contexto;

Entidades de 
orden 

territorial;Entidade
s 

privadas;Universid
ades;Público en 
general;Otras 
entidades del 

Municipios, universidad 
de Sucre u otras 

instituciones educativas
No sabe

Ley 715 de 
2001 Ley 388 

de 1997

Plan Nacional 
de Desarrollo

N/A Si Meta 16 DANE Si
repositorio 
estadistico

Aumentar la 
frecuencia en la 
difusión de los 

resultados;

Si
información 

solida
Otro ; No sabe n/a

Sexo;Edades;Gr
upos 

Étnicos;Discapa
cidad;Estrato;e

mpleo, 
pobreza, 

ocupación;

Nacional;Depar
tamental;Regio
nal;Municipal;

Total Trimestral Si

MinTIC y DANE 
- Encuesta de 

Tecnologías de 
la Información 

y las 
Comunicacione

s 

N/A
DOMINGO 

MARTÍN 
ANÍBAL LARA

domingo.aniba
l@gobsucre.go

v.co
3017872263

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

7 Territorial CAQUETÁ
GOBERNACIÓ

N DEL 
CAQUETÁ

SECRETARÍA 
DE 

PLANEACIÓN

ANCIZAR 
MARÍN 
CORREA

SI
indicadores 
economicos

Ampliación de 
cobertura 
temática

Vivienda (agua 
potable y 

saneamiento 
básico) en el 
sector rural y 

vocación y uso 
de los suelo 

indicadores

Diseño, 
formulación o 

seguimiento de 
políticas ;

Público en 
general;

Universidades y las 
diferentes entidades 

Ley
Ley 1454 de 

2011

Plan Sectorial, 
Territorial o 

CONPES                                                                                        

carencia real de 
la información

No No sabe No No No
todos los 
sectores;

Departamental; Rural Trimestral No sabe
CARENCIA DE 

INFORMACIÓN

ELSA PIEDAD 
URUEÑA 
CUBILLOS

desarrollorural
_urbano@caqu

eta.gov.co
3123278931

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

8 Territorial PUTUMAYO
Gobernación 
del Putumayo

Secretaría de 
Planeación 

Departamental

Luis Carlos 
Guevara 
Montilla

SI

La información del 
Censo DANE 2018 
no coincide con las 

Veredas 
reconocidas por el 
DANE y que esta en 

DIVIPOLA, no se 
puede comparar 

con la información 
del SISBEN que está 

a nivel de vereda.

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Para 
determinar 

necesidades de 
proeyctos es 

necesario 
comparar las 

bases de datos 
con la unidad 

mínima 
territorial 

VEREDA, y las 
diferentes 

bases de dato 
disponible 

para consultar 
no coincide a 

pesar de ser de 

Información 
estadística a nivel 
de la unidad de 

subdivisión 
territorial menor

Producción de 
estadísticas;An

álisis de 
contexto;Diseñ
o, formulación 
o seguimiento 

de políticas 
;Reportes 

internacionales;

Organismos de 
control;Ministerios

;Otras entidades 
del orden 

nacional;Entidades 
de orden 

territorial;Organis
mos 

internacionales;Ent
idades 

privadas;Universid
ades;Público en 
general;Usuarios 
internos (MinTIC);

Sector Defensa, ONG y 
Municipios

Ley
Ley 2166 de 

2021
ODS

Información 
estadística a 
nivel de la 
unidad de 
subdivisión 
territorial 

menor

Si

1 Fin de la 
pobreza, 6 

Agua limpia y 
saneamiento 

básico, 8 
trabajo 

decente y 
crecimiento 

económico, 12 
producción y 

consumo 
responsable.

DANE Si
Análisis y 

divulgación

Ampliar la 
desagregación 

geográfica;
Si

Homologar la 
información a 

un nivel 
mínimo de 
subdivisión 
territorial, 

permitiría la 
interoperabilid
ad de cualquier 
registro o dato, 
actualmente se 
maneja solo a 

nivel de 
municipios.

Otro ; Si

Datos 
estadísticos 

más específicos 
para hacer 

seguimiento a 
la gestión 

institucional 
(proyectos)

Todas; Veredal; Rural Anual No

Por los costos 
tan altos qure 

implica tener la 
información, 

pero se podría 
recopilar 

información 
con el SISBEN 

o con los 
Planes de 
Desarrollo 

Comunitario 
que deben 

desarrollar las 
JAC/JAL

Andrés 
Mendoza 
Sánchez

andres.mendoz
a@putumayo.g

ov.co
3203057951

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

9 Territorial TOLIMA
Gobernación 
Del Tolima

Dirección de 
TIC

Carlos Sanchez SI

Números de acceso 
a Internet Fijo 

categorizada por 
municipio.

Ampliación de 
cobertura 
geográfica

Conocer el 
índice de 

penetracion de 
Internet por 

municipio en el 
Departamento 

del Tolima

Cantidad de 
hogares 

conectados/canti
dad de hogares 

totales por 
municipio

Análisis de 
contexto;Diseñ
o, formulación 
o seguimiento 
de políticas ;

Entidades de 
orden 

territorial;Entidade
s 

privadas;Universid
ades;

Alcaldías municipales 
del departamento del 
Tolima, Gobernación 

del Tolima

Decreto 
(Nacional, 

departamental, 
etc.)

Ley 2108 del 
29 de Julio de 

2021

Plan Sectorial, 
Territorial o 

CONPES                                                                                        

Conocer la 
cantidad de 

conexiones por 
hogares en los 
municipios del 
departamento 

del tolima

Si 4, 8 y 9 MinTIC Si Desagregacion
Ampliar la 

desagregación 
geográfica;

Si
Índice de 

penetracion de 
Internet

Inclusión de 
variables/preg
untas;Cambios 

en la 
formulación de 

alguna(s) 
pregunta(s);

Si
Operación 
estadística 

nueva

Sexo;Edades;Gr
upos 

Étnicos;Discapa
cidad;Estrato;

Municipal; Total Trimestral Si
MinTIC - 

Boletín del 
Sector TIC 

Es importante 
para la toma 
de decisiones 
territoriales

Carlos Sanchez
Direccion.tic@t

olima.gov.co
3118509591

Satisfecha por:
Boletín TIC 

publicado en 
portal 

ColombiaTIC

10 Academia
Universidad 

Autónoma de 
Occidente

Dirección de 
Planeación y 
Efectividad 
Institucional

Hector Heli 
Rizo Moreno

Si
Requerimiento de 
información ICFES

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Información 
general y 

especifica de 
Saber pro, 
Saber 11 y 

clasificación de 
planteles 

Todas 

Análisis de 
contexto;Produ

cción de 
estadísticas;Dis

eño, 
formulación o 

seguimiento de 

Universidades;
Universidad Autónoma 

de Occidente
Ninguna  No aplica Ninguna No aplica No ICFES No No sabe PQRS No sabe; No

Sexo;Edades;Gr
upos 

Étnicos;Discapa
cidad;Estrato;

Departamental;
Municipal;Naci

onal;
Total Semestral Si ICFES Ninguna

Carlos Enrique 
Rivas Angulo

cerivasa@uao.e
du.co

3188000

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

Demanda de información Estadística Externa satisfecha y no satisfecha  V 2.0
 Formulación Plan de Información Estadística Institucional (PINEI)



11 Academia

Corporación 
Unificada 

Nacional de 
Educación 

Superio CUN

Vicerrectoría 
de Calidad 

académica y 
nuevos 

productos

Elkin Durán 
Mancipe

Si

Acceso a 
programas de 

educación superior 
a través de nuevas 

tecnologías.

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Calcula el 
porcentaje de 
individuos que 
tienen acceso o 

que usan las 
nuevas 

tecnologías 
para su 

formación en la 
educación 
superior. 

Edad, 
Escolaridad, 

Género, 
ubicación 

geográfica, 
estrato 

socioeconómico, 
población 

minoritaria o 
víctima de 

conflicto armado.

Análisis de 
contexto;

Ministerios;Otras 
entidades del 

orden 
nacional;Entidades 

de orden 
territorial;Organis

mos 
internacionales;Ent

idades 
privadas;Universid

ades;Público en 
general;Usuarios 

internos 

Planeación Nacional, 
Contraloría, 

Procuraduría, 
Ministerios, ONU, CUN.

No sabe No la conozco

Organización 
para la 

Cooperación y 
el Desarrollo 
Económicos 

(OCDE)

Formación 
para y a través 

de nuevas 
tecnologías

Si
Reducción de 
desigualdades

MinTIC No No Si
Operación 
estadística 

nueva

Sexo;Edades;Gr
upos 

Étnicos;Discapa
cidad;Estrato;

Nacional;Regio
nal;Departame

ntal;Áreas 
metropolitanas

;Municipal;

Total Semestral No sabe

Esta 
información 

puede llevar a 
potenciar la 

inversión y las 
estrategias de 
acceso de la 

población que 
requiere esta 
información

William 
Eduardo Rojas 

Velásquez

william_rojasve
l@cun.edu.co

3123238381

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

12 Academia
Universidad 
Nacional de 
Colombia

Dirección 
Nacional de 
Planeación y 
Estadística

Jose Ignacio 
Maya

Si

La Universidad 
Nacional de 

Colombia, dado su 
caracter nacional, 
requiere acceso a 

información 
disponibl en otras 

entidades 
nacionales que le 

permitan comparar 
y mejorar la calidad 

de los datos y las 
cifras oficiales 

disponibles, por 
ejemplo, en la 

página de 
estadísticas oficiales 
de esta Universidad 
(http://estadisticas.
unal.edu.co/home/). 

Entre otras, se 
demanda acceso o 
interoperabilidad 

con la base de 
datos de usuarios 
del Sisben, con la 

base de datos de la 
Registraduria 
Nacional para 

Acceso a datos 
primarios/micro

datos

Es muy difícil 
hacer una 

descripción 
precisa de lo 

que se requiere 
en el 

entendido de 
que muchas 
veces, por 
ejemplo, se 

desconoce qué 
es lo que la 
otra entidad 

tiene en 
términos de 
información 

estadística por 
lo que en 
nuestro 

criterio, lo 
primero sería 

tener un 
acercamiento 

con dichas 
instituciones. 
De manera 
general y 
rápida, la 

Universidad 

Es muy difícil 
definir con 

precisión, dado el 
desconocimiento 
de lo quee stas 

entidades 
disponen en sus 
bases de datos, 
cuáles son las 

variables 
requeridas para 
cada una de las 

demanadas 
existentes. Para 

dar una respuesta 
precisa a este 

requerimiento se 
requiere primero 
un acercamiento 
entre los actores 
conocedores e 
interesados en 

estas relaciones.

Producción de 
estadísticas;Dis

eño, 
formulación o 

seguimiento de 
políticas 

;Estudios e 
investigación, 
presentación 
de proyectos 

en 
convocatorias 
nacionales e 

internacionales. 
Mejorar la 

calidad de la 
información 
existente a 

nivel 
institucional;

Organismos de 
control;Ministerios

;Entidades de 
orden 

territorial;Organis
mos 

internacionales;Un
iversidades;Públic
o en general;Otras 

entidades del 
orden 

nacional;Entidades 
privadas;

Contraloría General de 
la República, Congreso 

de la República, 
Ministerio de 

Educación, 
Departamento Nacional 
de Planeación, Instituto 

Colombiano Para la 
Evaluación (ICFES), 

Ministerio del Interior, 
DIAN, Departamento de 

la Prosperidad Social 
DPS. 

Ley

Decreo Ley 
1210 de 1993 
en donde se 

define el 
carácter 

especial y 
misional de la 
Universidad 
Nacional de 
Colombia

No sabe
Los que se 

dfinieron en la 
pregunta 13

Si

La Universidad 
Nacional de 
Colombia, 

dada su misión, 
suponemos 

aporta al 
cumplimiento 
de la totalidad 

de los 
objetivos de 
desarrollo 
sostenible. 

Pricipalmente, 
creemos que 

esta institución 
aporta  de 

manera directa 
a: fin de la 
pobreza, 

educación de 
calidad, agua 

limpia y 
saneamiento, 

vida 
submarina, paz 

justicia e 
instituciones 
sólidas, etc.

Creemos que la 
información 
requerida la 

debe producir 
las entidades 

que tienen esa 
responsabilida
d dentro de sus 

fucniones. Lo 
importante 
acá, para 

satisfacer las 
demnadas 

existentes, es 
garantizar que 

se den las 
relaciones 

requeridas a 
nivel 

institucional, 
humano y 

tecnológico.

Si

Las que están 
atrás de los 

diversos 
sistemas de 
información 

que soportan 
las demandas 

hechas.

Aumentar la 
frecuencia en la 
difusión de los 
resultados;Am

pliar la 
desagregación 
geográfica;Am

pliar la 
desagregación 
temática;Aume
ntar/iniciar una 

verdadera y 
real 

interoperabilid
ad de los 

Sistemas de 
Información 

disponibles en 
el país y que 
esta, como 

muchas veces, 
no se quede en 
el papel o en 

buenas 
intenciones.;

Si
Los 

desconocemos 
con precisión

Otro ; No sabe
Depende de la 
de cada una de 
las demandas.

Depende de la 
de cada una de 

las 
demandas.;Gru

pos 
Étnicos;Discapa

cidad;

Depende de la 
de cada una de 

las 
demandas.;Nac
ional;Regional;
Departamental;

Áreas 
metropolitanas

;Municipal;

Total Semestral Si

Las entidades 
enunciadas en 
las peguntas 

11 y 13

No fue fácil 
responder el 
formulario en 

razón a que las 
demandas de 
información 

son múltiples y 
diversas y para 

ello, 
posiblemente, 

se requiere 
explorar a 

profundidad 
cada una de 
ellas a través 

de estrategias 
complementari
as de acceso a 
la información. 

Intentamos 
hacer nuestro 

mejor esfuerzo.

Por otra parte, 
los invitamos a 

conocer los 
trabajos en 
términos de 
planeación 

Alberto 
Rodríguez 
Rodríguez

albrodriguezr
@unal.edu.co

3134978025

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

13 Academia

Instituto de 
Investigaciones 

Marinas y 
Costeras -
INVEMAR

Geociencias 
Marinas

Constanza 
Ricaurte

Si Internet móvil
Ampliación de 

cobertura 
geográfica

Mapa oficial 
que permite 
identificar las 

zonas 
geográficas del 
país que tienen 
cobertura con 
internet movil 

con los 
diferentes 

operadores

Cobertura 
geográfica de la 
red celular con 
internet movil a 
nivel nacional. 
Cada operador 
cuenta con un 

visor de 
información pero 

no se tiene un 
registro 

unificado. 

Análisis de 
contexto;

Entidades de 
orden 

territorial;Público 
en general;

Gobernaciones,  
Usuarios de internet 

movil (Publico en 
general)

Otra 
(Resolución, 
ordenanza, 
acuerdo)

RESOLUCIÓN 
5111 DE 2017 - 
COMISIÓN DE 
REGULACIÓN 

DE 
COMUNICACI

ONES

Ninguna

Detalle de la 
extensión del 

territorio 
nacional en 

donde existe 
un nivel de 

conectividad a 
internet movil 

considerando a 
todos los 

operadores.

No MinTIC No sabe Internet movil

Incluir 
variables/preg
untas;Ampliar 

la 
desagregación 

geográfica;

No No sabe Indicador Ninguna; Departamental; Total Semestral No sabe n
Gustavo 
Legarda

gustavo.legard
a@invemar.org

.co
3188199675

Se revisará la 
viabilidad de la 
producción de 
la información 
con terceros

14 Academia
Fundación 

Universidad 
del Norte

Oficina de 
Planeación

Daniel 
Gutiérrez

Si

Sería útil poder 
consultar 

oportunamente el 
número de 
bachilleres 

matriculados en 
determinado año 

en cada colegio del 
país. Esto con el fin 
de poder análisis de 

posible demanda 
futura y 

proyecciones de 
población que 

ingresaría a 
Educación Superior.

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Sería útil poder 
consultar 

oportunament
e el número de 

bachilleres 
matriculados 

en 
determinado 
año en cada 
colegio del 

país. Esto con 
el fin de poder 

análisis de 
posible 

demanda 
futura y 

proyecciones 
de población 
que ingresaría 
a Educación 

Superior.

Número de 
bachilleres por 

colegio 
(estudiantes de 
último grado), 
departamento 

del colegio, 
municipio del 

colegio, código 
DANE del 

colegio, jornada, 
naturaleza 

(oficial, privada, 
mixta), categoría 

(clasificación 
ICFES), calendario 
(A ó B), Bilingüe 

(Sí o No)

Diseño, 
formulación o 

seguimiento de 
políticas 

;Producción de 
estadísticas;An

álisis de 
contexto;Repor

tes 
internacionales;
Proyecciones;

Ministerios;Otras 
entidades del 

orden 
nacional;Universid
ades;Entidades de 
orden territorial;

Secretarías 
departamentales o 

municipales de 
Educación; Ministerio 

de Educación Nacional; 
Instituciones de 

Educación Superior; 
Icetex; Icfes

No sabe No sé
Propias de mi 

Institución

Sería útil poder 
consultar 

oportunament
e el número de 

bachilleres 
matriculados 

en 
determinado 
año en cada 
colegio del 

país. Esto con 
el fin de poder 

análisis de 
posible 

demanda 
futura y 

proyecciones 
de población 
que ingresaría 
a Educación 

Superior.

Si
Objetivo 4. 

Educación de 
Calidad

Ministerio de 
Educación 

Nacional; ICFES
No Si

Alguno que 
diligencias los 

colegios 
públicos y 

privados en 
donde deban 

reportar al 
número de 
estudiantes 

que tienen en 
cada grado

Otro ; Si Indicador
Estrato;Sexo;Ed

ades;Grupos 
Étnicos;

Municipal;Área
s 

metropolitanas
;Departamental
;Regional;Naci

onal;

Total Semestral No sabe

Lo más cercano 
es acceder a las 
bases de datos 

de los 
estudiantes 

que realizan las 
pruebas Saber 

11 pero la 
publicación es 

demasiado 
tarde para 

realizar 
proyecciones 
de demanda. 
Sería más útil 

una 
información de 

matrícula 
inicial al inicio 

de cada 
semestre 

Daniel 
Gutiérrez

degutierrez@u
ninorte.edu.co

3017362477

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

15 Academia

Instituto de 
Investigaciones 

Marinas y 
Costeras -
INVEMAR

Calidad 
Ambiental 

Marina 

Luisa Fernanda 
Espinosa

Si

Extensión y 
cambios de 

cobertura de 
manglar en el 

tiempo

Ampliación de 
cobertura 
temática

Se requiere 
contar con una 

linea base 
sólida y 

comparable a 
nivel nacional 
que permita 
evaluar los 

cambios en la 
cobertura de 

manglar (ha) a 
escala nacional 
a lo largo del 

Hectareas de 
manglar anual

Análisis de 
contexto;Produ

cción de 
estadísticas;Dis

eño, 
formulación o 

seguimiento de 
políticas 
;Reportes 

internacionales;

Organismos de 
control;Ministerios

;Otras entidades 
del orden 

nacional;Entidades 
de orden 

territorial;Organis
mos 

internacionales;Ent
idades 

privadas;Universid
ades;

Ministerio de Ambiente, 
Ministerio de 

Agricultura, Institutos 
de investigación, 

Alcaldías y 
Gobernaciones, etc

Otra 
(Resolución, 
ordenanza, 
acuerdo)

Resolución 
1263 de 2018

Otros 
compromisos 

internacionales
ODS Si

Vida de 
Ecosistemas 
Terrestres

DANE No sabe 1
Ampliar la 

desagregación 
temática;

No sabe . No sabe; No sabe Indicador Ninguna;
Departamental;

Regional;
Total Anual No .

Lizbeth Janet 
Vivas

janet.vivas@inv
emar.org.co

3008027416

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

16 Academia

Instituto de 
Investigaciones 

Marinas y 
Costeras -
INVEMAR

Calidad 
Ambiental 

Marina

Luisa Fernanda 
Espinosa

Si

Cuantificación de 
los desechos 

plásticos flotantes 
por área 

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Levantamiento 
de información 

sobre la 
cantidad de 

desechos 
plásticos 
flotantes 
utilizando 

herramientas 
especializadas

Cantidad de 
desechos 

plásticos por área

Análisis de 
contexto;Produ

cción de 
estadísticas;Dis

eño, 
formulación o 

seguimiento de 
políticas 
;Reportes 

internacionales;

Organismos de 
control;Ministerios

;Otras entidades 
del orden 

nacional;Entidades 
de orden 

territorial;Organis
mos 

internacionales;Ent
idades 

privadas;Universid
ades;Público en 

Ministerio de Ambiente, 
Contraloria delegada 

para el medio 
ambiente, 

Gobernaciones y 
alcaldías de zonas 

costeras, etc

No sabe .
Otros 

compromisos 
internacionales

ODS Si
Vida submarina 

(ODS 14)
DANE No No Si

Operación 
estadística 

nueva
Ninguna;

Nacional;Depar
tamental;

Total Anual No .
Lizbeth Janet 

Vivas
janet.vivas@inv

emar.org.co
3008027416

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC

17 Sector

DEPARTAMENT
O 

ADMINISTRATIV
O NACIONAL DE 
ESTADÍSTICA - 

DANE

DIRECCIÓN DE 
METODOLOGÍA 
Y PRODUCCIÓN 
ESTADÍSTICA - 

DIMPE

HORACIO 
CORAL DÍAZ

SI

Sería bueno tener 
indicadores desde 
la oferta sobre el 

comportamiento de 
sector de comercio 

electrónico. 

Agregado 
estadístico o 

indicador (tasas, 
índices, 

porcentajes, 
totales, etc )

Hoy en día no 
existe 

información de 
operadores de 

servicios de 
telecomunicaci

ones y 
prestadores de 
plataformas de 

comercio 
electrónico que 

sirvan para 
contrastar los 
resultados que 

produce el 
DANE sobre 

comercio 
electrónico a 
partir de sus 
encuestas de 
empresas y 

hogares. Por 
esta razón sería 

muy valioso 
tener 

indicadores 

Ventas a través 
de plataformas 

especializadas de 
comercio 

electrónico según 
operador y por 
departamento

Número de 
transacciones de 

comercio 
electrónico según 

operador
Ventas por 
comercio 

electrónico según 
medios de pago 

Análisis de 
contexto;

Ministerios;Organi
smos 

internacionales;Us
uarios internos 

(MinTIC);

MINTIC, 
MINHACIENDA, 

SUPERFINANCIERA, 
ASOBANCARIA, 

MINCIT, FENALCO

No sabe No se sabe

Tener contraste 
con encuestas 

producidas por 
el DANE

Tener contraste 
con encuestas 

producidas por 
el DANE sobre 

comercio 
electrónico

No MinTIC No Si

Los indicadores 
mencionados 

deben medirse 
a partir de 
registros 

administrativos 
producidos 
por MINTIC, 

Superfinanciera
, MINCIT

Inclusión de 
variables/preg

untas;
Si Indicador

operador, 
departamento;

Nacional;Depar
tamental;

Total Trimestral No

Importante 
aclarar que el 
DANE es una 

entidad 
productora de 
información 

estadística, más 
que 

demandante 
de información 
para toma de 
decisiones de 

política 
pública.

Zaura Sierra 
Hernández

zsierrah@dane.
gov.co

5978300

Satisfecha por 
Terceros
Informe 

trimestral 
comportamien
tro comercio 
electronico 

CCCE
www.ccce.org.c

o



18 Sector

DEPARTAMENT
O 

ADMINISTRATIV
O NACIONAL DE 
ESTADÍSTICA - 

DANE

Dirección de 
Síntesis y 
Cuentas 

Nacionales

Juan Pablo 
Cardoso Torres

SI

Se solicita los 
siguientes 

indicadores, que 
corresponden a 
ampliación de la 

cobertura 
geográfica y 

temática de los 
indicadores ya 
ofertados en el 

boletín del sector 
TIC: 

 •Ingresos 
operacionales por 
internet fijo por: 

departamento, por 
tipo de 

cliente/segmento 
(Corporativo o 

residencial) y valor 
de las 

exportaciones.
 •Ingresos corrientes 
por el servicio de 

internet móvil por: 
departamento, por 

tipo de 
cliente/segmento 

(Corporativo o 

Ampliación de 
cobertura 
geográfica

Se requiere 
información de 

ingresos por 
cada uno de 
los servicios 

(Telefonía fija, 
telefonía móvil, 

internet fijo, 
internet móvil 

y televisión por 
suscripción) a 

nivel 
departamental, 
según tipo de 

cliente 
(Personas/Emp

resas) y de 
ventas al 

exterior y de 
forma 

trimestral. Esto 
con el fin de 
fortalecer los 

cálculos y 
análisis de los 

nuevos 
desarrollos de 
la DSCN en los 

indicadores 

Para telefonía fija:
  AñoTrimestreOpe

 radorDepartam
 entoTipo de 
 clienteIngresos 

por telefonía 
 fijaIngresos por 

exportaciones de 
telefonía fija

Para telefonía 
móvil:

  AñoTrimestreOpe
 radorDepartam
 entoTipo de 
 clienteIngresos 

por telefonía 
 móvilIngresos 
por 

exportaciones 
telefonía móvil

Para internet fijo:
  AñoTrimestreOpe

 radorDepartam
 entoTipo de 
 clienteIngresos 

por internet 
 fijoIngresos por 

exportaciones 
internet fijo

Análisis de 
contexto;Produ

cción de 
estadísticas;

Ministerios;Otras 
entidades del 

orden 
nacional;Entidades 

de orden 
territorial;Organis

mos 
internacionales;Ent

idades 
privadas;Universid

ades;Público en 
general;

OCDE, Mintic, Gobierno 
Nacional, Alcaldías 

locales y 
gobernaciones.

Ley

 •Constitución 
Política de 

Colombia de 
1991

 •CONPES 3063 
de 1999

 •CONPES 3072 
de 2000

 •Decreto 1151 
de 2008

 •Ley 962 de 
2005

 •CONPES 3620 
de 2009

 •CONPES 3582 
de 2009

 •Ley 1341 de 
2009

 •CONPES 3650 
de 2010

 •Decreto 2693 
de 2012

 •Ley 1341 de 
2009

 •Ley 1450 de 
2011.

 •Decreto 1078 
de 2015

 •Decreto 1008 

Cuentas 
económicas y 

macroeconómi
cas

Robustecer los 
cálculos y los 

análisis de 
contexto de los 

agregados 
macroeconómi
cos y el aporte 
del sector de 

las 
telecomunicaci

ones a los 
mismos, con 

enfoque 
nacional y 
territorial.

Si
Industria, 

Innovación e 
Infraestructura

MinTIC No Si

Los producidos 
por las 

entidades 
adscritas y 

vinculadas al 
sector de la 

información y 
las 

comunicacione
s 

No sabe; Si Indicador

Sexo;Edades;Gr
upos 

Étnicos;Discapa
cidad;Estrato;

Departamental;
Nacional;Munic

ipal;
Total Trimestral No sabe Ninguna

Juan Pablo 
Cardoso Torres

jpcardosot@da
ne.gov.co

3105532415

Satisfecha por:
Boletín TIC 

publicado en 
portal 

ColombiaTIC

19 Sector

DEPARTAMENT
O 

ADMINISTRATIV
O NACIONAL DE 
ESTADÍSTICA - 

DANE

DIRECCIÓN DE 
SÍNTESIS Y 
CUENTAS 

NACIONALES

JUAN PABLO 
CARDOSO 
TORRES

SI

 1.Disponer de un 
directorio de 
empresas que 
desarrollen las 

siguientes 
actividades:

 1.1.Industrias 
habilitadoras 

digitalmente: Este 
sector incluye las 

siguientes 
actividades según 
las clases CIIU 4.0 

A.C.: 
2610,2620,2630,26
40,2680,4651,4652,
5820,6110,6120,61
30,6190,6201,6202,
6209,6311,6312,95

11.

 1.2Plataformas 
intermediarias 
digitales que 

cobran una tarifa: 
Empresas que 

prestan servicios 
digitales y que 

Ampliación de 
cobertura 
temática

 1.Disponer de 
un directorio 

estadístico con 
la información 
discriminada 

por empresa o 
unidad 

económica que 
contenga 

número de 
identificación 

tributaria (NIT), 
razón social, 

nombre 
comercial, 
municipio, 

departamento, 
dirección, 
teléfono, 
correo 

electrónico de 
contacto, 

página web, 
actividad 

económica 
según clase 

CIIU.  

 2.Para cada 

Para cada 
empresa o 

unidad 
económica, se 

requiere disponer 
información de:

 1.Número de 
identificación 

tributaria (NIT)
 2.Razón social
 3.Nombre 

comercial
 4.Actividad(es) 
económica(s) 

según clase CIIU
 5.Municipio

 6.Departament
o

 7.Dirección
 8.Teléfono
 9.Correo 

electrónico de 
contacto
 10.Página web

 11.Ingresos por 
actividad 

económica para 
el total de la 

Análisis de 
contexto;Produ

cción de 
estadísticas;Re

portes 
internacionales;

Organismos de 
control;Ministerios

;Organismos 
internacionales;Un
iversidades;Públic

o en general;

 1.Ministerio de 
Hacienda y Crédito 

Público
 2.Congreso de la 

República
 3.Departamento 

Nacional de Planeación 
 4.Banco de la República
 5.Organización para la 

Cooperación y 
Desarrollo Económico

 6.Organización de las 
Naciones Unidas
 7.Fondo Monetario 

Internacional 
 8.Comisión Económica 

para América Latina y el 
Caribe

 9.Academia 
(Universidades)

 10.Centros de 
investigación 

 11.Público en general

Ley

 1.Constitución 
Política de 

Colombia de 
1991

 2.CONPES 
3063 de 1999

 3.CONPES 
3072 de 2000

 4.Decreto 
1151 de 2008

 5.Ley 962 de 
2005

 6.CONPES 
3620 de 2009

 7.CONPES 
3582 de 2009
 8.Ley 1341 de 

2009
 9.CONPES 

3650 de 2010
 10.Decreto 

2693 de 2012
 11.Ley 1341 
de 2009
 12.Ley 1450 
de 2011.
 13.Decreto 

1078 de 2015
 14.Decreto 

Organización 
para la 

Cooperación y 
el Desarrollo 
Económicos 

(OCDE)

La información 
requerida se 
precisa para 
construir los 

balances oferta- 
utilización 

digitales y los 
indicadores 
priorizados 

digitales 
definidos por 

la 
Organización 

de 
Cooperación y 

Desarrollo 
Económico 

(OCDE)

Si
Industria, 

innovación e 
infraestructura

MinTIC No No sabe

El DANE 
desconoce a la 

fecha la 
disponibilidad 

de registros 
administrativos 
que contengan 
la información 
requerida para 

cumplir con 
esta demanda 

de 
información.

Inclusión de 
variables/preg

untas;
Si Indicador

Sexo;Edades;Gr
upos 

Étnicos;Discapa
cidad;Estrato;

Nacional;Depar
tamental;Munic

ipal;
Total Trimestral No sabe Ninguna

Juan Pablo 
Cardoso Torres

jpcardosot@da
ne.gov.co

3105532415

La necesidad 
no se relaciona 

con 
información 

del Sector TIC



No. Entidad Dependencia Escriba el nombre del Jefe de la 
Dependencia

Escriba el nombre de la persona 
que realiza el requerimiento

¿Cuál es el indicador o 
requerimiento de información 

estadística?

¿Qué tipo de 
requerimiento es?

Haga una descripción general de la 
información que requiere

¿Qué variables necesita para suplir el 
requerimiento?

¿Como se aprovecharía?

¿Cree que el 
aprovechamiento de un 
registro administrativo 
podría dar solución al 

requerimiento de 
información

¿Cuál registro 
administrativo?

¿Como se aprovecharía?

¿Cree que la generación 
de nueva información 
podría dar solución al 

requerimiento de 
información?

¿Cual?
Indique 

la desagregación 
temática requerida:

Indique la 
desagregación 

geográfica requerida

Indique la desagregación 
geográfica por zona 

requerida

Indique la periodicidad de 
difusión requerida

¿La información estadística 
requerida, está siendo 

producida actualmente?
Observaciones MinTIC

Cruce Demada y oferta:
 - Satisfecha 

- Satisfecha por Terceros
- No Satisfecha

- No se relaciona con el Sector TIC

1

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Transformación 
Digital

Simón Osorio Jaramillo Ismael Felipe Perdomo Franky
Municipios con cobertura de 

tecnología en Colombia.
Ampliación de 

cobertura geográfica
Qué municipios tienen cobertura de 

tecnologia en Colombia. 

1.- Municipios con cobertura de 
tecnología en Colombia.

Ampliar la 
desagregación 

geográfica;Incluir 
variables/preguntas;

Si
No tengo esta 
información. 

Inclusión de 
variables/preguntas;

No
Estrato;Grupos 

Étnicos;
Nacional; Total Semestral No sabe

Con la idea de aplicar el 
indicador a varios 

proyectos en Mintic.

Satisfecha por:
Boletín TIC publicado en portal 

ColombiaTIC

2

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Transformación 
Digital

Simon Osorio Jaramillo Ismael Felipe Perdomo Franky
Tipo de tecnológias que utilizan 

los municipios en Colombia.

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Tipo de tecnologias que se utilizan 
en los distintos Municipios de 

Colombia : Ejemplo : Banda ancha, 
internet, blockchain, Iot, Televisión. 

Tecnológias, Iot, Blockchain, banda 
ancha, conexiones a internet, redes 

de televisión.

Aumentar la 
frecuencia en la 
difusión de los 

resultados;Ampliar la 
desagregación 

temática;Incluir 
variables/preguntas;

Si

Información sobre 
tipos de tecnologias 

que utilizan los Mpios 
en Colombia.

Cambios en la 
formulación de alguna(s) 
pregunta(s);Inclusión de 

variables/preguntas;

Si
Operación estadística 

nueva
Edades;Sexo;Estrato;

Nacional;Regional;Dep
artamental;Municipal;

Total Anual No sabe
Importante contar con la 
información requerida.

Satisfecha por:
Boletín TIC publicado en portal 

ColombiaTIC

3

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Transformación 
Digital

Simón Osorio Jaramillo Ismael Felipe Perdomo Franky

Nivel de madurez de las Empresas-
mypimes en Colombia. (Programa 
Centro de servicios compartidos-

TecDigital). 

Ampliación de 
cobertura temática

El nivel de madurez de las empresas-
MYPIMES mide el nivel de adopción 
tecnológica y el nivel de apropiación 

tecnólogica de la Empresa. 

Nivel de apropiación tecnólogica, 
nivel de adopción tecnólogica de la 

empresa. (Mipymes)

Incluir 
variables/preguntas;A

mpliar la 
desagregación 

temática;Aumentar la 
frecuencia en la 
difusión de los 

resultados;

Si
Nivel de maduración 

de las empresas - 
Mipymes

Inclusión de 
variables/preguntas;

Si
Operación estadística 

nueva
Empresas Mypimes.; Nacional; Total Anual No

Determinar como insumo 
el indicador nivel de 
maduración de las 

empresas-Mipynes, seria 
un aporte muy importante 
al programa del Centro de 

servicios compartidos - Tec 
Digital. 

Se revisará la viabilidad de la producción 
de la información con terceros

4

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Transformación 
Digital

Simón Osorio Jaramillo
Ismael Felipe Perdomo Franky 
- Simon Osorio Jaramillo

Nivel de productividad de 
manufacturas en Colombia. 

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Cual es el nivel de productividad de 
manufacturas que se producen en 

Colombia. 

Tipos de manufacturas , costos, 
materiales, demanda, productividad.  

Ampliar la 
desagregación 

temática;Ampliar la 
desagregación 

geográfica;Aumentar 
la frecuencia en la 

difusión de los 
resultados;

Si
Nivel de productividad 

de manufacturas en 
Colombia. 

Inclusión de 
variables/preguntas;

Si
Operación estadística 

nueva
Grupos Étnicos;

Regional;Departament
al;

Total Anual No sabe

Considero que el nivel de 
productividad de 

manufacturas en Colombia 
es importante estudiarlo, 
como aporte al programa 

Tiendas virtuales-Vende en 
Linea. 

La necesidad no se relaciona con 
información del Sector TIC

5

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Transformación 
Digital

Simón Osorio Jaramillo
Ismael Perdomo - Simon 
Osorio 

Tipos de manufacturas que se 
producen por region en Colombia

Ampliación de 
cobertura temática

Se requiere saber los tipos de 
manufacturas que se producen por 
region en Colombia, como apoyo al 

programa Vende en Linea. 

Manufacturas producidas en cada 
región colombiana, cantidad, precio. 

Ampliar la 
desagregación 

temática;Ampliar la 
desagregación 

geográfica;Aumentar 
la frecuencia en la 

difusión de los 
resultados;

Si

Tipos de 
manufacturas 

producidos por Región 
en Colombia. 

Inclusión de 
variables/preguntas;

Si
Operación estadística 

nueva

Regiones en Colombia 
que producen tipos 

demanufacturas;
Regional;Nacional; Total Anual No sabe

Seria importante tener este 
tipo de indicador como 
apoyo al programa de 

Vende en Linea. 

La necesidad no se relaciona con 
información del Sector TIC

6

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Apropiación de T.I. y las 
Comunicaciones

Maria Fernanda Ardila Lopez
Departamento Nacional de 
Planeación

Plan Nacional de Desarrollo:
1. Personas con discapacidad 

capacitadas en TIC
2. Mujeres formadas en el uso y 

apropiación de las TIC
3. Formaciones en competencias 

digitales
4. Formaciones en uso seguro y 

responsable de las TIC
5. Población víctima del conflicto 

armado 
6. Comunidad LGBTIQ+

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Se requiere el reporte de datos con 
periodicidad quincenal por parte de 
los operadores que hacen parte de 

los programas ejecutados por la 
Dirección de Apropiación de TIC.

Variables:

1. Discapacidad
2. Sexo

3. Número de formaciones

Si

Bases de datos de los 
programas de la 

Dirección de 
Apropiación TIC

Inclusión de 
variables/preguntas;

No
Sexo;Discapacidad;Ed

ades;Grupos 
Étnicos;Estrato;

Departamental;Munici
pal;

Total Mensual Si N/A
Satisfecha por:

Oferta Institucional - Tablero de BI

7

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Industria TI

ANDRÉS ENRIQUE GALINDO 
BERNAL

JEFFERSON CRUZ MEDINA
Aporte de la Industria Digital en el 

PIB Nacional generado

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Participación de la Industria TI y 
Creativa Digital en el PIB

Desagregación territorial de la 
participación de la Industria TI y 

Creativa Digital en el PIB

Incluir 
variables/preguntas;A

mpliar la 
desagregación 

temática;Ampliar la 
desagregación 

geográfica;

No Si
Operación estadística 

nueva
sUBSECTOR, 
TERRITORIO;

Nacional;Regional;Dep
artamental;Áreas 

metropolitanas;Munic
ipal;

Total Trimestral No sabe N.A

Satisfecha por:
Cuenta Satélite de las Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones 

(CSTIC) 

8

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Industria TI

ANDRÉ ENRIQUE GALINDO 
BERNAL

JEFFERSON CRUZ MEDINA
Aporte de la Industria Digital en la 

economía naranja

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Participación de la Industria TI y 
Creativa Digital en la economía 

naranja

subsector, variables creaciones 
funcionales

Incluir 
variables/preguntas;A

mpliar la 
desagregación 

temática;Ampliar la 
desagregación 

geográfica;

No No Ninguna;

Nacional;Regional;Dep
artamental;Áreas 

metropolitanas;Munic
ipal;

Total Trimestral Si N.A.

Satisfecha por:
Cuenta Satélite de las Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones 

(CSTIC) 

9

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección para las Competencias 
Digitales

Miller Alarcón Poliana Narváez Bello

Número de docentes en 
formación en pensamiento 

computacional
Número de estudiantes en 
formación en pensamiento 

computacional

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Conocer el número de docentes que 
han sido formadas en pensamiento 
computacional y que, a través de 

una formación en cascada, 
transfieren el conocimiento a sus 

estudiantes

Identificación, nombres, código 
Divipola departamento, nombre del 

departamento, código Divipola 
municipio, nombre del municipio, 
correo electrónico, teléfono, edad, 
fecha de nacimiento, sexo, género, 

Máximo Nivel de Educación 
Alcanzado, Sector Instituciones 

Educativas Beneficiario, 
Autoidentificación Étnica 

Beneficiario, Estrato socioeconómico, 
Autorizó Manejo de Datos Personales 

(Habeas Data)

No Si Indicador Discapacidad;
Municipal;Departame

ntal;
Total Anual No Ninguna

Satisfecha por:
Oferta Institucional - Tablero de BI

10

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Gobierno Digital Ingrid Montealegre David Peña Índice de Gobierno Digital

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

En el marco de la Medición del 
Desempeño Institucional realizada 
por Función Pública y dentro de la 

cual MinTIC lídera la Política de 
Gobierno Digital, se solicitan los 

resultados obtenidos por las 
entidades públicas y las respuestas 

que estas registran en el Formulario 
Único de Registro de Avance de la 

Gestión (FURAG). 

Índice de Gobierno Digital, respuestas 
de entidades registradas en el FURAG 

a las preguntas de la Política de 
Gobierno Digital

Incluir 
variables/preguntas;C
ambiar la formulación 

de alguna(s) 
pregunta(s);

No No Ninguna;

Nacional;Regional;Dep
artamental;Áreas 

metropolitanas;Munic
ipal;

Total Anual Si

Para la próximga vigencia 
se esta en proceso de 

actualización de preguntas 
para medir la 

implementación de la 
Política de Gobierno Digital 

La necesidad no se relaciona con 
información del Sector TIC

11

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Infraestructura MONICA PEDROZA GARCES Nelson Pardo Ampliación de cobertura temática
Ampliación de 

cobertura temática
Sería importante conocer el 

comparativo de 
sitios son cobertura de internet

Ampliar la 
desagregación 

geográfica;
No sabe na

Inclusión de 
variables/preguntas;

No sabe
Operación estadística 

nueva

Estrato;Grupos 
Étnicos;Edades;Sexo;D

iscapacidad;centros 
poblados;

Áreas 
metropolitanas;Centro
s Poblados y Barrios;

Total Mensual No

Quizás la información que 
se pretende obtener es 

más para manejo 
estadístico interno no 
necesariamente para 

publicar.

Satisfecha por:
Boletín TIC publicado en portal 

ColombiaTIC

Demanda de información Estadística Interna satisfecha y no satisfecha  V 2.0

 Formulación Plan de Información Estadística Institucional (PINEI)



12

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Gobierno Digital Ingrid Tatiana Montealegre David Andres Peña
Agregado estadístico o indicador 

(tasas, índices, porcentajes, 
totales, etc )

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Se requiere saber el nivel de 
implementación de la política de 

gobierno digital en conjunto con la 
demás oferta del ministerio en 

términos de conectividad, 
infraestructura, economía digital y 

demás. Un ejercicio similar al 
realizado en el índice de Gobierno 

Digital pero a nivel de oferta 
institucional e implementación a 

nivel nacional y territorial por 
entidad. 

1. Entidades públicas por naturaleza 
jurídica con acceso a internet

2. Conformación de las oficinas de TI 
a nivel nacional y territorial por 

naturaleza jurídica
3. Elemenos que implementan las 

entidades del orden nacional y 
territorial en el marco de la 
implementación de la oferta 

institucional que ofrece el ministerio 
TIC

Incluir 
variables/preguntas;A

mpliar la 
desagregación 

temática;

Si
Formulario Único de 

Reporte de Avance de 
la Gestión (FURAG)

Inclusión de 
variables/preguntas;

Si
Operación estadística 

nueva

Entidades públicas en 
los términos de la 

base de SIGEP;

Nacional;Regional;Áre
as 

metropolitanas;Depart
amental;Municipal;Ent

idad (lugar de 
operación);

Total Semestral No

Actualmente se tiene el 
Índice de Gobierno Digital 
que se calcula a partir de 
las respuestas dadas por 
las entidades en FURAG, 

sin embargo, solo se miden 
los líneamientos, guías y 

estándares de la Política de 
Gobierno Digital, pero a 

nivel de ministerio existen 
más proyectos o iniciativas 
a desarrollar por parte de 

las entidades y 
específicamente por parte 
de las oficinas de TI, por lo 

tanto, para generar un 

Satisfecha por:
Oferta Institucional - Tablero de BI

13

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Transformación 
Digital

Simón Osorio Jaramillo
Simon Osorio Jaramillo                       
Ismael Perdomo

Ampliación de cobertura 
geográfica

Ampliación de 
cobertura geográfica

Se requiere conocer los accesos a 
internet segun numero  usuarios por 
departamento con el fin de analizar 

la cobertura departamental. 

Accesos a internet movil según 
numero de usuarios por 

departamento. 

Ampliar la 
desagregación 

geográfica;Cambiar la 
formulación de 

alguna(s) pregunta(s);

Si

registro de usuarios 
por departamento con 

acceso a internet 
movil

Inclusión de 
variables/preguntas;

Si
Operación estadística 

nueva
Estrato;Edades;

Nacional;Departament
al;Regional;

Urbano Anual No
Seria de mucha utilidad el 
requerimiento planteado.

Satisfecha por:
Boletín TIC publicado en portal 

ColombiaTIC

14

Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Transformación 
Digital

Simón Osorio Jaramillo.
Oscar Lopez      -        Ismael 
Perdomo

Ampliación de cobertura temática
Ampliación de 

cobertura temática

"Se requiere conocer un estimativo 
de las perdidas económicas en $ 

pesos por fraude en las 
transacciones de pagos en linea del 

comercio electrónico" por 
departamento.

Perdidas económicas en $ por fraude 
en el comercio electrónico. 

Incluir 
variables/preguntas;C
ambiar la formulación 

de alguna(s) 
pregunta(s);Ampliar la 

desagregación 
geográfica;

Si

Registro 
administrativo 

tematica Comercio 
Electronico "Perdidas 

economicas por 
fraude por 

departamento en 
Colombia".

Inclusión de 
variables/preguntas;Cam
bios en la formulación de 

alguna(s) 
pregunta(s);Otro ;

Si
Operación estadística 

nueva
Estrato;Sexo;Edades;

Nacional;Departament
al;

Urbano Anual No

Necesidad de información 
en temas de Comercio 
Electrónico ""Perdidas 

economicas por fraude por 
departamento en 

Colombia".

Se revisará la viabilidad de la producción 
de la información con terceros.
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Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital - 
Subdirección de Industria TI

ANDRÉS ENRIQUE GALINDO 
BERNAL

Jefferson Cruz Medina
Agregado estadístico o indicador 

(tasas, índices, porcentajes, 
totales, etc )

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Se requiere construcción de 
indicador que defina producción 
económica de la industria digital

desagregación regional, subsectorial, 
entre otros

Incluir 
variables/preguntas;A

mpliar la 
desagregación 

temática;Ampliar la 
desagregación 

geográfica;

No Si Indicador Ninguna;

Nacional;Regional;Dep
artamental;Áreas 

metropolitanas;Munic
ipal;

Total Trimestral No Na

Satisfecha por:
Cuenta Satélite de las Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones 

(CSTIC) 
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Ministerio de 
Tecnologías de la 
Información y las 
Comunicaciones

Dirección de Economía Digital
Dennis Amparo Palacios 
Palacios

Directora de Economía Digital- 
Dennis Amparto Palacios 
Palacios

Agregado estadístico o indicador 
(tasas, índices, porcentajes, 

totales, etc )

Agregado estadístico o 
indicador (tasas, 

índices, porcentajes, 
totales, etc )

Saber la capacidad que tiene el país 
de generar oportunidades de 

desarrollo económico. Es decir, los 
factores que impulsan la 

productividad y proporcionan las 
condiciones para el progreso social y 
la agenda de desarrollo sostenible.

De los 12 pilares de competitividad 
necesitariamos información de :

1. Adopción de las TICS
2. Mercado Laboral

3. Dinamismo empresarial
4. Capacidad de innovación.

Definición, 
estructuración y 
Desarrollo de los 
proyectos de la 

Dirección.;

No sabe No sabe. No sabe; Si Indicador
Sexo;Variables socio-

demograficas ;
Municipal; Total Anual No sabe No hay observaciones

Satisfecha por:
Encuesta de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones - 
ENTIC

Cuenta Satélite de las Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones 

(CSTIC) 

Encuesta de desarrollo e innovación 
tecnológica (EDIT


