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Bogotéd D.C., 27 de junio de 2023

Sefnores

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES
obligacionesenemergencias@mintic.gov.co

Ciudad

Asunto: Comentarios de Partners Telecom Colombia S.A.S. al
proyecto de resolucién "Por la cual se establecen las condiciones
para la asignacion y modificacion de obligaciones de hacer que
tengan como propdsito ampliar y mejorar la cobertura del servicio
de telecomunicaciones, cuando se declaren situaciones de
emergencia por parte de las autoridades competentes’.

Respetados sefiores:

Por medio del presente documento Partners Telecom Colombia S.A.S., (en
adelante PTC), se permite presentar sus comentarios al proyecto de resolucién
"Por la cual se establecen las condiciones para la asignacion y modificacion de
obligaciones de hacer que tengan como propdsito ampliar y mejorar la cobertura
del servicio de telecomunicaciones, cuando se declaren situaciones de
emergencia por parte de las autoridades competentes’, que esperamos sean
tenidos en cuenta de cara al desarrollo de una politica publica idénea para el
sector.

Desde PTC consideramos que la publicacion de este proyecto de resolucién
permite avanzar en la reglamentacion de las Obligaciones de Hacer, figura que
ha ocupado un papel relevante como mecanismo de pago de la contraprestacion
por el uso del espectro radioeléctrico; sin embargo, y en aras de abordar la
tematica de manera integral, es menester advertir de manera general que aun
persisten algunos retos, especialmente aquellos relacionados con la ausencia de
reglamentacién que permita ampliar la capacidad y mejorar la calidad del servicio
a través de esta figura.
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Asi las cosas, revisado el proyecto de resolucién, junto con su respectivo formato
de memoria justificativa, nos permitimos compartir los comentarios que
relacionamos a continuacion.

1. Comentarios generales al proyecto de resolucién.

1.1. Respecto al ambito de aplicacion de las disposiciones contenidas en el
proyecto de resolucion.

Consideramos que este proyecto es una gran oportunidad para impactar de
manera positiva las obligaciones de hacer como vehiculo para mejorar la
cobertura, la capacidad y la calidad del servicio. Por ello, advertimos de una
lectura integral de la propuesta, que el dmbito de aplicacién propuesto se
reduciria Unicamente a las obligaciones de hacer que se deriven de futuras
subastas incluido el proceso de subasta de espectro radioeléctrico para la
implementacion de la tecnologia 5G' y frecuencias remanentes, que actualmente
se encuentra estructurando el MinTIC y cuya fecha tentativa de celebracion esté
fijada para el 20 de diciembre de 2023, tal y como lo ha anunciado publicamente
el Ministerio.

Esto ultimo, por cuenta de lo establecido en el paragrafo 3 del proyecto del
articulo 3 Asignacion o modificacion de obligaciones, en el cual se indica lo
siguiente:

“Paragrafo 3. Las obligaciones de ampliacion de cobertura que correspondan a
localidades asignadas mediante el proceso de subasta del espectro radioeléctrico
realizada en 2019, que se encuentran contenidas en los actos particulares de
asignacion del permiso de uso del espectro radioeléctrico, unicamente podran
ser modlificadas segun lo establecido en la Resolucion 3078 de 2019 proferida por
e/ MinTIC, o aquella norma que la adicione, modifique o sustituya.”

Se confirma a partir de lo expuesto, que las obligaciones derivadas de la Subasta
de 2019 quedarian excluidas de la aplicacion de la presente iniciativa,
supeditando el procedimiento de éstas a lo que establezca la propia Resolucién
3078 de 2019 o, como también lo indica el proyecto, aquella norma que la

' Proyecto anunciado recientemente por el Gobierno nacional, en el cual se subastaréd espectro
para 5G, en la banda de 3.5, 26 GHz y remanentes de espectro.
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adicione, modifique o sustituya. Supone lo anterior, como bien lo reconoce el
Ministerio, que los actos administrativos de caracter general de acuerdo con la
teoria general del acto son por naturaleza propia modificables o sustituibles.

De alli que, /a norma que lo adicione, modifique o sustituya bien puede ser este
proyecto sobre el cual se presentan comentarios, vehiculo juridico que ofrece una
alternativa vaélida a los inconvenientes derivados del procedimiento establecido
en la Resoluciéon 3078 de 20192 para el cambio de localidades, cuyas
caracteristicas de formay de fondo, se han traducido en barreras adicionales para
la correcta culminaciéon de las obligaciones asignadas a los PRST.

En este contexto, insistimos en la posibilidad de extender el cambio de
localidades en situaciones de emergencia, para lo cual sugerimos
respetuosamente la siguiente redaccion que se aplicaria a las obligaciones
contraidas en virtud de la Resolucién 3078 de 2019:

“(...)

Articulo 3. Asignacion o modlficacion de obligaciones.

(...)

Pardgrafo 3. Las obligaciones de ampliacion de cobertura que correspondan a
localidades asignadas mediante el proceso de subasta del espectro radioeléctrico
realizada en 2019, que se encuentran contenidas en los actos particulares de
asignacion del permiso de uso del espectro radioeléctrico, también podran ser
modlficadas de acuerdo con el presente régimen.”

1.2. Evaluacion del costo de oportunidad de desplegar red en zonas con
problemas de orden piblico.

Desde PTC compartimos la preocupacion que asiste al Gobierno Nacional por
garantizar la disponibilidad y calidad del servicio en zonas declaradas en
emergencia. Por ello, insistimos en que la posibilidad de asignar lugares en
situacion de calamidad y que requieren de acciones inmediatas representan un
costo de oportunidad significativamente mejor que el de desplegar
infraestructura en zonas con problematicas asociadas al orden publico y asuntos
de seguridad.

2 Norma bajo la cual se reglamentd la subasta de espectro radioeléctrico de 2019.
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Bajo el escenario planteado, asignar obligaciones de hacer en lugares en los que
se ha declarado una calamidad, no solo seria un apoyo valioso para que las
autoridades puedan conjurar rdpidamente la emergencia, sino que incentivarian
el despliegue de infraestructura, mejorando la experiencia de servicio de los
habitantes de estas zonas y reduciria el riesgo de afectacion a la integridad fisica
y la vida3.

1.3. Extender el ambito de aplicaciéon representa una oportunidad para
cumplir con los fines del proyecto.

Supeditar la vocacion del proyecto a una futura subasta de espectro
radioeléctrico tendria como efecto adicional el apartarse de los fines mismos de
este, por cuanto por sustraccion de materia, la connotacion de emergencia
impone la adopcién de medidas de salvaguarda inmediatas.

Cobijar unicamente a las obligaciones de hacer que se deriven de la subasta de
espectro para 5G y remanentes, implicaria esperar hasta la celebraciéon del
proceso de seleccién objetiva, ademas de depender de la expedicién de los
respectivos actos administrativos y su consecuente firmeza, esto, sin contar los
tiempos en los que tardaria un PRST en identificar una localidad susceptible de
cambio una vez haya iniciado las actividades dirigidas al despliegue que en
algunos puede tardar hasta 1 afo.

1.4. Aplicacion del principio de igualdad.

Las disposiciones incluidas en el proyecto de resolucién ofrecen en las
condiciones actuales, un panorama Unicamente favorable en principio a los PRST
que resulten asignatarios de los permisos de uso de espectro radioeléctrico que
se llegasen a adjudicar en el proceso de subasta previsto para el segundo
semestre de 2023, por lo que, de mantenerse la propuesta, de daria paso a la
ruptura del principio de igualdad material* respecto de los asignatarios que

3 Tal como se establece en el proyecto, esto ayudaria a prestar de manera eficiente el servicio, tal
como se sugiere en los considerandos del proyecto de resolucién, al citar el Numeral 2 del Articulo
2 dela Ley 1341 de 2009.

4 Vale recordar la doctrina jurisprudencial de la Corte Constitucional, Tribunal que a través de
Sentencia C-178/14 con ponencia de la Magistrada Maria Victoria Calle Correa, reiteré que la
observancia del Principio de la Igualdad implica que se entregue: 1...) un trato igual a quienes se
encuentran en la misma situacion factica, y un trato diverso a quienes se hallan en distintas

4



PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.AS.
Nit. 201354361-1

obtuvieron los permisos en virtud de la Resolucién 3078 de 2019, quienes a pesar
de que también accedieron al espectro a través del mismo mecanismo de
seleccion objetiva, seguirian rigiéndose por las normas establecidas en la citada
resolucion, sin la posibilidad de acceder sin fundamento alguno a esta alternativa
para surtir el cambio de localidades.

2. Comentarios especificos al proyecto de resolucion.
2.1. Respecto al articulo 1. Objeto.

En el articulo 1 del proyecto se enuncia que el objeto de este es establecer las
condiciones para la asignacién de obligaciones de hacer siempre que se haya
declarado una emergencia por parte de la autoridad competente. Sin embargo,
en ningun apartado de la propuesta de texto se advierte una definicidon o remisién
legal en torno a la autoridad competente para declarar una emergencia de
acuerdo con el ordenamiento juridico colombiano. Esta situacion resulta
pertinente con el fin de tener certeza respecto de las declaratorias de emergencia
que seran validamente aceptadas desde de los distintos niveles de organizacién
politica y territorial que tiene el pais.

En este contexto, resulta pertinente remitirse al articulo 215 de la Constitucién
Politica de Colombia, norma que faculta al Presidente de la Republica para
declarar el estado de emergencia 7...) Cuando sobrevengan hechos distintos de
los previstos en los articulos 212 y 213 que perturben o amenacen perturbar en
forma grave e inminente el orden econémico, social y ecoldgico del pais, o que
constituyan grave calamidad publica (...)", a lo cual agrega que estas medidas
deben estar debidamente sustentadas.

De igual forma los articulos 14 y 202 de la Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016), establecen facultades a los alcaldes
para que en su calidad de jefes de Policia: 7...) acciones transitorias de Policia,
ante situaciones extraordinarias que puedan amenazar o afectar gravemente a la
poblacion, con el propdsito de prevenir las consecuencias negativas ante /la

condiciones de hecho (...)", cobijo bajo el cual, la aplicacién de una norma contenida en un acto
administrativo de caracter general tendria que aplicarse a todos los sujetos de derechos que
compartan la misma condiciéon factica, en este caso la de asignatarios de permiso de uso de
espectro.
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materializacion de un evento amenazante o mitigar los efectos adversos ante la
ocurrencia de desastres, epidemias, calamidades, o situaciones de seguridad o
medio ambiente;, asi mismo, para disminuir el impacto de sus posibles
consecuencias, de conformidad con las leyes que requlan la materia(...)".

En aras de garantizar la claridad en el tenor de la norma, amablemente sugerimos
que se adopte la siguiente la redaccién, la cual, a nuestro juicio, genera
certidumbre en torno a la autoridad competente para declarar el estado de
emergencia:

1...) Articulo 1. Objeto La presente Resolucion tiene por objeto establecer las
condliciones para la asignacion y modificacicn, de obligaciones de hacer que
tengan como propdsito ampliar la cobertura y/o mejorar la calidad del servicio de
Telecomunicaciones Moviles Internacionales (IMT por sus siglas en inglés),
cuando se haya declarado una situacion de emergencia por parte de la autoridad
competente, en concordancia con lo dispuesto en los articulos 215 de Ila
Constitucion Politica, 14 de la Ley 1801 de 2016, numeral 10 del articulo 10
de la Ley 1341 de 2009 y aquellas normas que los modifiquen,
complementen o sustituyan.”

2.2. Respecto a la necesidad de incluir un criterio de valoracién del riesgo
que permita salvaguardar la integridad fisica del personal encargados del
despliegue de infraestructura.

De acuerdo con el articulo 2 de la Constitucidn Politica, las autoridades instituidas
en Colombia tienen el deber de salvaguardar la vida de todos los habitantes del
pais, por ello, resulta conducente que, ante una situacién de emergencia, se opte
por un abordaje integral de la situacién. En concordancia con lo anterior, resulta
pertinente que dentro del texto del proyecto de resolucién se incluyan los
criterios de valoracion del riesgo que permitan garantizar la vida las personas que
conforman los equipos y cuadrillas encargadas de realizar el despliegue de
infraestructura en zonas declaradas en emergencia, ya que los mismos también
estaran expuestos a condiciones de riesgo que podrian afectar su integridad fisica
e incluso su vida.

En ese sentido, el cambio de localidades por situaciones de emergencia

necesariamente debe ponderar de manera razonada, las condiciones de modo,

tiempo y lugar en los que se daré la colocacién de los nuevos sitios sustituidos y
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reconocer eventuales intermitencias o suspensiones de los trabajos en funcién de
la gravedad y riesgo de la situacién, que no pueden correr en contra de los PRST.

2.3. En torno al plazo concedido para la presentacion de comentarios.

Finalmente, es menester indicar que en las consideraciones del proyecto de
Resolucién, se cita el paragrafo 1 del articulo 1.3.1 de la Resolucion 1857 de 2023,
norma que permite, excepcionalmente, la publicacion de un proyecto por un
plazo inferior al reglamentario (15 dias calendario) siempre que las circunstancias
lo justifiquen; cabe anotar que la misma también establece a través del parédgrafo
2 del articulo 1.3.1., que el MinTIC deberd sustentar a través del respecto Formato
de Memoria Justificativa las razones que motivaron la publicacién del proyecto
para comentarios en un plazo reducido respecto al ordinario.

Al revisar el formato de Memoria Justificativa anexo al documento, no
encontramos de forma explicita las razones que sustentaron la reduccién del
plazo a tan sélo 3 dias habiles, situacion que dificulta en cierta medida la
posibilidad de preparar de manera adecuada la intervencién correspondiente, si
se tiene en cuenta ademads la importante produccidon normativa a espera de
comentarios que adelanta el sector por esta época. En este contexto, exhortamos
muy respetuosamente al Ministerio para que en préximas ocasiones conceda
términos méas amplios con el fin de tener el suficiente espacio para revisar las
propuestas y participar de manera mas Uutil.

En los anteriores términos, solicitamos la consideracién de las observaciones
propuestas y estaremos atentos a cualquier requerimiento u oportunidad de
discusién al respecto.

Cordialmente,

-~ /
J fﬁg ﬁm Ao, . 4 B T
MARGARITA M. RUBIO VARGAS

Directora de Regulacion
PARTNERS TELECOM COLOMBIA S.A.S.



