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El Ministerio de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (MINTIC) comprometido con la lucha 

contra la corrupción, la participación ciudadana y el 

fomento de la integridad pública, presenta el tercer 

informe de resultados de los espacios programados en la 

Estrategia de Participación Ciudadana 2024. 

Esta estrategia se implementa como un mecanismo para 

aplicar los principios de la democracia participativa y la 

democratización de la gestión pública con el objetivo de 

consolidar una cultura de apertura de la información, 

transparencia y diálogo entre el Estado y las ciudadanías. 

1. Introducción
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Presentar el tercer informe de resultados de los ejercicios de diálogo de 
doble vía con las ciudadanías y grupos valor del MINTIC, programados 
entre enero y diciembre de 2024, en el marco de la Estrategia de 
Participación Ciudadana del mismo año.

2. Objetivo del informe
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3. Acciones de diálogo y evidencias
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Publicar para observaciones y comentarios ciudadanos los proyectos normativos de carácter generalNo. Id. EPC - 1

En el micrositio de Selección Objetiva Asignación de Espectro 

https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Seleccion-

Objetiva-Asignacion-de-Espectro/ se han publicado los informes 

de evaluación correspondientes al Proceso de Selección objetiva 

PSO 001 de 2024. 

Con corte al 13 de diciembre de 2024, únicamente recibió la 

siguiente observación, la cual fue atendida según corresponde: 

Mediante radicado No. 241069977 del 28 de agosto de 2024, el 

Operador COLGATE PALMOLIVE COMPAÑIA con NIT 

890300546 – 6 y Expediente 97000024, dentro del término 

establecido en la Resolución 485 de 2024, presento Observación 

al Informe de Evaluación del Segundo Corte del Segundo 

Semestre de 2024. Mediante radicado No. 242107860 del 02 de 

septiembre de 2024, se dio respuesta a la solicitud, en la cual se 

acepta la observación. En este sentido se realizó la respectiva 

revisión y ajuste en el Informe Definitivo de Asignación del 

Segundo Corte del Segundo Semestre de 2024. 

https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Seleccion-Objetiva-Asignacion-de-Espectro/
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Seleccion-Objetiva-Asignacion-de-Espectro/
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Publicar para observaciones y comentarios ciudadanos los informes de evaluación de asignación de 

espectro en las bandas espectro SHF_EHF y HF_VHF_UHF (excepto tv, radiodifusión sonora, satelital 

e IMT) del Proceso de Selección Objetiva 2024

No. Id. EPC - 2

Con corte al 13 de diciembre de 2024 se han publicado para comentarios los siguientes proyectos normativos:

 

• Borrador de decreto sobre uso compartido del espectro radioeléctrico.

• Proyecto de Resolución que modifica la Resolución 2274 de 2013.

• Proyecto de Resolución sobre el portal de educación de navegación gratuita.

• Borrador de la resolución de tarifas por el uso de las frecuencias de TV abierta.

• Borrador del decreto que fija la contraprestación periódica a cargo de los operadores postales 2024-2026.

• Borrador de la resolución sobre el manejo de los rezagos de los envíos postales de pago.

• Proyecto de resolución que fija las condiciones de prestación de las franquicias postal y por correo electrónico 

postal.

• Formulario Único de solicitud de autorización para el despliegue de redes e infraestructura de 

telecomunicaciones.

• Proyecto de decreto que modifica el Consejo Filatélico.

• Borrador de resolución que fija la contraprestación periódica única por la provisión de redes y servicios de 

telecomunicaciones.

• Borrador de la resolución que define el proceso de elección de los representantes al Consejo Asesor de 

Radioaficionados.
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Realizar un Facebook Live para divulgar los resultados de las actividades de promoción y prevención 

realizadas con los proveedores de servicios de telecomunicaciones y operadores postales
No. Id. EPC - 3
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Consultar las necesidades de Información de los usuarios de información Estadística y actualizar el 

anexo del Plan de Información Estadística Institucional -PINEI
No. Id. EPC - 4
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Realizar una transmisión en vivo socializando los proyectos de conectividad de la Dirección de 

Infraestructura
No. Id. EPC - 5 
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Formular de forma colaborativa y Publicar el Estrategia de Participación Ciudadana para la Vigencia 

2024, Clasificando cada actividad por fase del ciclo de la gestión y el nivel de participación e 

identificando los recursos que se requieren y el grupo de interés al cual se dirige la actividad

No. Id. EPC - 6 



www.mintic.gov.co

Publicación para comentarios la Agenda Regulatoria 2025No. Id. EPC - 7 
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Publicación del Plan de Acción para comentarios a la ciudadaníaNo. Id. EPC - 8 
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Publicación de los proyectos de inversión de la vigencia basados en la publicación de la agenda de 

inversión para comentarios a la ciudadanía
No. Id. EPC - 9 
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Publicar los resultados de la encuesta realizada a través de los canales nacionales y regionales del 

país
No. Id. EPC - 10 
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Publicar para comentarios de los grupos de interés el proyecto de convocatorias audiovisualesNo. Id. EPC - 11 
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Socialización sobre lineamientos de la política de Gobierno Digital en el marco del Programa de Alto 

Gobierno Tic para entidades públicas
No. Id. EPC - 12 
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Ejercicio de participación que utilice medios digitales para el uso y apropiación de la sección de 

PQRSD en las sedes electrónicas de Mi Colombia Digital
No. Id. EPC - 13
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Taller virtual: "Servicios Ciudadanos Digitales: ¿Qué son y cómo utilizarlos?"No. Id. EPC - 14
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Ejercicio de consulta o incidencia en política pública que utilice medios digitales para la mejora 

normativa del área de política de la Dirección de Gobierno Digital
No. Id. EPC - 15
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Realizar ejercicios de participación ciudadana entre el Gobierno Nacional con comunidades étnicas, grupos 

comunitarios, victimas y/o colectivos sociales en el marco de las funciones y competencias sectoriales TIC
No. Id. EPC - 16
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Desarrollar un espacio de rendición de cuentas online, relacionado con los avances en cumplimiento 

de los indicadores del Plan Marco de Implementación del Acuerdo de Paz a cargo del sector TIC
No. Id. EPC - 17
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Socializar la oferta institucional de la Dirección Economía DigitalNo. Id. EPC - 18  
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Hasta la fecha, se realizaron 

dieciocho (18) espacios de 

participación ciudadana de 

la estrategia 2024.

Los dieciocho (18) espacios de 

participación ciudadana de la estrategia 

2024 se realizaron virtualmente a través 

de los canales oficiales de la entidad, y 

contaron con la participación de 17.893 

personas.

De los dieciocho (18) espacios 

en la estrategia, se contó con la 

participación del Gobierno, 

Sector TIC, Ciudadanías, Sector 

Privado, academia y medios de 

comunicación.

4. Resultados
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5. Publicación de informe de resultados

El informe de seguimiento de las acciones de diálogo realizadas por MinTIC establecido en la 

Estrategia de Participación Ciudadana, así como el reporte de avance de las decisiones 

tomadas y las frecuencias de participación, están disponibles para su consulta en: 

“Anexo No.1 Tercer Informe de resultados de la Estrategia de Participación Ciudadana 2024”

Teniendo en cuenta el siguiente semáforo:
CULMINADA

EJECUCIÓN CON AVANCES

PENDIENTE DE EJECUCIÓN

¿Dónde puedo consultar el resultado de las acciones de diálogo?
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Las dieciocho (18) convocatorias a los espacios de participación 

ciudadana de diálogo se realizaron al 100% por canales virtuales (web, 

correo electrónico, redes sociales, entre otros)

Los dieciocho (18) espacios de participación ciudadana se ejecutaron por 

canales virtuales, lo que corresponde al 100% de espacios de 

participación ciudadana ejecutados en la vigencia 2024 de enero a 

diciembre.

En los dieciocho (18) espacios de participación ciudadana programados 

se tuvo en cuenta el enfoque diferencial.

En los espacios de diálogo realizados se asocian los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible 9, 16 y 17 relacionados con Industria, Innovación e 

infraestructura, Paz, Justicia e Instituciones sólidas y Alianzas.

6. Conclusiones
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