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Belén de Umbria, octubre 13 de 2020

Sefores

COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES CRC
Calle 592 Bis N° 5-53 edificio Link siete sesenta Piso 9
Bogota D.C.

Email.reportescrc@crcom.gov.co

REF. Contestacion requerimiento de informacién — reporte de obligaciones del
contrato 142/1999.

Cordial saludo,

De acuerdo a la solicitud realizada, se presentan las siguientes aclaraciones y los
documentos correspondientes.

e GARANTIAS

Con el fin de adelantar el tramite de liquidacién del contrato de concesiéon No. 142
de 1999, amablemente solicitamos que allegue la modificacion de la péliza de
cumplimiento entidad estatal No. 55-44-101041653 expedida por la compaiiia
aseguradora Seguros del Estado S.A., la cual ampara el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato de concesién, teniendo en cuenta lo siguiente:
1. Modificacion de la vigencia:
De acuerdo con lo estipulado en el Contrato de Concesién No. 142 de 1999 y sus
Oftrosies, el concesionario se obligd a constituir una garantia de Cumplimiento de
las obligaciones derivadas de la prérroga del Contrato y en virtud del Decreto 1082
de 2015 en su articulo 2.2.1.2.3.1.12. precisa que la vigencia de dicha podliza debe
ser hasta la liquidacion del contrato:
2. Modificacion del beneficiario:
El articulo 43 de la Ley 1978 de 2019 dispuso que “El Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones sustituira a la ANTV en los contratos de
concesion suscritos por esta’, por lo cual es necesario que modifique los
beneficiarios de la garantia de cumplimiento la cual deben estar a favor del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones con NIT.
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899.999.053 -1 y del Fondo unico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones con NIT. 800.131.648-6.
Respuesta: se adjunta la péliza con las modificaciones solicitadas.

+« DERECHOS DE AUTOR

En desarrollo de esta obligacion, y una vez revisado el radicado de entrada Mintic
201039938, mediante el cual se adjunta el soporte de los ultimos recibos de pago
a la Sociedad de Gestion Colectiva ACINPRO, e indican que (...) “se aclara con
mas precision en documento adjunto”, revisados los anexos allegados no se
adjunta el documento al que se hace referencia en materia de derechos de autor,
ahora, si bien se adjunta el soporte de cumplimiento con la Sociedad de Gestion
Colectiva ACINPRO, el requerimiento de informacién realizado el pasado 10 de
julio de 2020 se hizo respecto de las Sociedades de Gestion Colectiva Egeda y

Actores asi:
ACTORES
OBSERVACIONES ESTADO ;
Hay acuerdo suscrito entre el | El cableoperador NO se encuentra al |
cableoperador y ACTORES S.C.G.|dia con los pagos por Ilas|

(periodo 2017 a 2020). Desde el afio
2019, el cableoperador omitid realizar
los pagos a ACTORES S.C.G, sin
motivo alguno, y a pesar de las
multiples comunicaciones recordando
al pago, no ha dado cumplimiento

explotaciones del afio 2018. Debido a |
que los ingresos del 2019 no han sido i
reportados por el cableoperador ni por |
el MINTIC, ACTORES S.C.G. no ha |
podido facturar por las explotaciones |
del afio 2019

Respuesta: En reunién sostenida con el represente legal de Actores, se

realizados.

realizo un compromiso de pago el cual estamos cumpliendo a la fecha, se

adjunta el compromiso firmado por las partes y los desprendibles de pago

EGEDA

TIENE LICENCIA
DE
RETRANSMISION
DE EGEDA
COLOMBIA?

PAGOS AL DIA

PROCESOS
JUDICIALES

OBSERVACONES

Sl NO

NO

Respuesta. E| cumplimiento con esta entidad se venia realizando, pero

surgieron _algunos _inconvenientes econémicos

los cuales no nos

permitieron continuar, sin embargo se realizo un llamado a la sefiora Vivian
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Morales con el propdsito de llegar a un acuerdo de pago. Estamos en

| espera de su confirmacién y una vez se concrete, estaremos informando.

o« ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

e En correo recibido el 12 de mayo de 2020 se adjuntan certificaciones de
pagos al sistema de seguridad social integral y parafiscales firmadas por
Representante Legal y contador publico, las cuales presentan
inconsistencias entre la cantidad de empleados presentados en nimeros y
letras, por lo anterior agradecemos adjuntar nuevamente la certificacion
para los periodos de julio a noviembre de 2019, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002.

Respuesta: se adjunta el documento corregido.

e Con radicado 201039938 el operador envio el certificado de ingresos del
segundo trimestre de 2019, queda pendiente el segundo semestre de esa
vigencia que fue lo solicitado, lo anterior de acuerdo con la obligacion
contractual de “Enviar una certificacion trimestral suscrita por el
representante legal y contador o revisor fiscal, segun el caso, del total de
los ingresos brutos mensuales provenientes exclusivamente de la
prestacion de los servicios de television”

Respuesta: se adjunta la certificacion trimestral solicitada.

e No se evidencia en la pagina web del concesionario, el listado de las
agencias con las que ha celebrado contratos de agencia comercial o de
comercializacion con terceros, indicando el lugar y la zona para la cual se
ha celebrado el contrato respectivo, con corte al mes de noviembre de
2019, de acuerdo con lo establecido en el articulo 24 de la resolucion 026
de 2018 de la ANTV. En caso de que el concesionario no tenga contratos
de agencia comercial, se solicita allegar certificacién del representante
legal.

Respuesta: no contamos con contratos de agencia comercial, se adjunta

la certificacion del representante legal.

» TECNICO
o El articulo 10 de la Resolucién CRC 4735 de 2015, establece entre otras
cosas, que el valor objetivo minimo para el indicador de indisponibilidad
maxima del servicio en la modalidad de television por cable (HFC e IPTV)
es del 1%. Ahora bien, la informacién reportada en el formato Res. 5076 /
TIC - F2.1-B Formato de reporte QoS1 disponibilidad del servicio - TV
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Cable HFC, IPTV y Satelital, se observa un valor de indisponibilidad
maxima del 24% para el segundo semestre de 2019, lo que supera el
maximo valor estipulado en la Resolucion 4735 de 2015.

» Por lo anterior, se solicita que PROMOTORA DE TELEVISION INTERNET
Y COMUNICACIONES S.A.S, revise el calculo de valor de indisponibilidad
maxima, y confirme a este Ministerio si el mismo se encuentra acorde al
numero de incidencias presentadas durante el citado periodo.

Respuesta: revisado el calculo de valor de indisponibilidad méxima, se
realiza la correccion y se adjunta.

Agradecemos la atencion prestada

Quedamos a la espera de sus comentarios

N Dl s

MARIA ALBANY MIREZ
C.C. 24.549.925
Representante legal Suplente.
PROMOVISION SAS




