INSTRUCTIVO PARA CREACION DE USUARIO Y CLAVE EN LA PLATAFORMA DE REGISTRO
UNICO DE TIC DE RADIODIFUSION SONORA (RUTIC RDS)

A. Presentacion

Este documento es una guia para ayudar a las personas juridicas o naturales, concesionarios del servicio
publico de radiodifusion sonora, en el proceso de creacion de usuario y clave para ingresar al sistema RUTIC
RDS. Esto con el fin de cumplir con la obligacion de inscripciéon del RUTIC RDS de conformidad con lo
establecido en el articulo 12 de la Ley 1978 de 2019, la reglamentacion establecida en el Decreto 377 de
2021 y el articulo 31 de la Resolucién 2614 de 2023.

B. Pasos para crear el Usuario y Clave para ingresar al sistema RUTIC RDS

1. Ingrese a la pagina web de este Ministerio (www.mintic.gov.co), siga los enlaces: “Atencion y servicio
a la ciudadania”, “Tramites y servicios”, como se muestra en la siguiente imagen:
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2. Enel campo “Escoger categoria”, seleccione “Registro Radiodifusion Sonora” y de clic en “Buscar”,
como se visualiza en la siguiente imagen:
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3. De clicen el titulo del tramite “Registro Unico de TIC del Servicio Publico de Radiodifusion Sonora”.
Al ingresar, encontrard entre otros recursos el acceso a la plataforma de creacion de usuario y
contrasefa.
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4. De clic sobre el botdn “Creacion de usuario y contrasefia”.
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5. Siesta de acuerdo, acepte las Politicas de Privacidad y Condiciones de Uso y La Politica de Tratamiento
de La Informacién, seleccionando en la parte inferior izquierda la opcién “He leido y estoy de acuerdo
con los términos y condiciones de la politica de tratamiento de la informacion”. Posteriormente, de
clic en el boton “Continuar” para seguir con el tramite.
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Politicas de Privacidad y Condiciones de Uso

Es interés del Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) la salvaguardia de la privacidad
de la informacion personal del Usuaric obtenida a través del Sitio Web, para lo cual se compromete a adeptar una
politica de confidencialidad de acuerdo con lo que se establece a continuacion:

El Usuario reconoce que el ingreso de informacion personal, lo realiza de manera voluntaria y ante la solicitud de
requerimientos especificos per el MINISTERIO TIC para realizar un tramite, presentar una queja o reclame, o para
acceder a los mecanismos interactivos.

El Usuario acepta que a través del registro en el Sitio Weh, el MINISTERIO TIC recoge datos personales, los cuales no se
cederan a terceros sin su conocimiento.

La recoleccion y tratamiento automatizado de los datos personales, como consecuencia de la navegacion y/o registro
por el Sitio web tiene como finalidades las detalladas a continuacion: (i) la adecuada gestién y administracién de los
servicios ofrecidos en el Sitio Web, en los que el Usuario decida darse de alta, utilizar o contratar; (ii) el estudio

cuantitativo y cualitativo de las visitas y de la utjkaaien de los servicios por parte de los usuarios: (i) el envio por
medios tradicionales y electronicos de informaci cionados con el MINISTERIO TIC y de cualquier otro proyecto
del MINISTERIO TIC, sus programas y sus enti as y vinculadas; (V) poder tramitar servicios de gobierno en
linea.
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6. Luego, debera diligenciar el formulario de registro que se muestra en la imagen, considerando las
siguientes recomendaciones:

e El usuario quedara asociado al niumero de identificaciéon del concesionario, bien sea el “NIT-
NUmero de ldentificacion Tributaria® para personas juridicas, o el numero de “CC-Cédula de
Ciudadania” para personas naturales, esta Ultima opcién soélo aplica cuando son concesionarios del
servicio publico de radiodifusién sonora comercial.

¢ Ingresar el numero de identificacion sin puntos, comas, guiones u otros caracteres especiales.
En el caso de NIT recuerde ingresar el Digito de Verificacion (DV)

e El correo electronico suministrado, no debe estar o ser asociado a otro nimero de
identificacion. A través de este correo el MinTIC enviaré el certificado, comunicaciones referentes
al tramite de RUTIC RDS vy sera el medio de envio y restablecimiento de la clave en caso de
cambio.

¢ Confirme que el correo electronico esta correctamente escrito.

Al finalizar haga clic en Crear usuario.
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Solicitud de Usuario y Clave

Informacion de registro

Tipo de documento valido solo para Personas Juridicas.

Tipo de Documento: NIT-Niamero [dentificacion Tribw * Mimero Identificacion: = Dv:
Razén sodial: C-Cédula de Ciudadania
CE-Cédula de Extranjeria
Teléfono: PAS-Pasaporte Celular:
NIT-Nimero Identificacién Tributaria
Direccidn: Tl-Tarjeta de ldentidad

Departamento: A Municipio: A
Correo Electrénico:

[ Confirmo que el cormen electrénico esta correctamente escrito. (Tenga presente que el usuario y clave asignado se enviara al correa registrado).
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7. El sistema le mostrara el usuario que se esta creando el cual debe coincidir con el Nimero de
Identificacion ingresado en el formulario de registro diligenciado en el paso anterior.
Para finalizar el proceso debera ingresar los caracteres que aparecen en el recuadro gris y darle clic en
Enviar.
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Si el usuario del concesionario ya se encuentra creado en la plataforma el sistema le mostraré la siguiente
imagen:

Solicitud de Usuario y Clave

USUARIO YA EXISTE!

¥a existe una cuenta de usuario creada con el ndmero de identificacion indicado en la
informacion de registro.

Si olvido su clave, puede restablecer la contrasefia accediendo a la opcion "CAMBIAR
CLAVE" desde el portal de inicio de sesion a los Tramites en linea MINTIC.

Para restablecer la contrasefa debe indicar el email asociado al usuario, el correo
electrénico que registra en el sistema es:

Jur=***@yahoo.com

Por favor comuniquese con el Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones al Teléfono Conmutador: +601 344 34 60, o a la linea gratuita:
01-800-0914014.
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8. Luego el sistema le mostrarad un mensaje confirmando que el usuario fue creado. Haga clic en cerrar.

USUARIO CREADO

Sus datos para ingresar al Portal del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones se han enviado al correo electronico registrado anteriormente.

Por favor siga las instrucciones que alli se indican para continuar con su tramite.

Cerrar

9. Revise el correo electronico que ingreso en el formulario de registro, alli recibira un mensaje con los
datos de usuario (nimero de NIT o cédula, segun sea el caso del titular de la concesidn) y clave que le
permitiran ingresar a la plataforma del RUTIC RDS.

Si el mensaje no llega a la bandeja de entrada principal, revise todas las bandejas del correo.
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