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1. Lectura de orden del dia.
2. Verificacion de Asistencia.
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Modelo de Planeacion y Gestion MiRtic/Fontic '

Requerimientos Generales -~

Gestion Misional y de Rr—— s o -
Gobiarnn ndicadores y me e goblerno

« Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
Transparencia, - Transparencia y Accesoc a la Informacion
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Pﬂl‘tlﬂlpﬂ?lﬂn y » Participacion Ciudadana
Servicio al Ciudadano - Rendicion de Cuentas

= Servicioal Ciudadano

* Plan Estratégico de RRHH
Gestion del Talento + Plan Anual de Vacantes

Humano - Capacitacion
+ Bienestar e Incentivos

- Gestion de la Calidad

. = Eficiencia Adtiva y Ceroc Papel
Eficiencia « Racionalizacion de Tramites

Administrativa * Modernizacion Institucional

= Gestion de Tecnelogias de Informacion

= Gestion Documental
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» Programacion y Ejecucion Presupuestal
* PAC

* Proyectos de Inversion

= Plan de Anual de Adquisiciones

Gestion Financiera

GOBIERNO EN LINEA
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Modelo de Planeacion y Gestlon mUJTFontlc

Requerimientos Generales

v Conformacion de Comités ‘

v Plan Estratégico Institucional (Cuatrienal)

U Plan de Accion Anual

V Monitoreo y Evaluacion Planes

v Socializacion Planes

v Publicacion de Informacion de la Entidad

v Implementacion de politica editorial y de actualizacion

anc PROSPERIDAD V1VE€
*mw D arbus {PARA TODOS dlgltal

Colombia




Modelo de Planeacion y Gestion
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Modelo de Planeacion y GestiénZI‘ﬁtiﬁFontic}

Gestion Misional y de Gobierno

DESARROLLO Y USO EFICIENTE DE LA INFRAESTRUCTURA

. Co Linea | Avance Meta o Meta Avance
Indicador Periodicidad base 2013 2013 eAvance 2013 cuatrienio | cuatrienio
1| Cabeceras municipales con cobertura de fibra 6ptica Trimestral 200,00 (DZT?(C)J?B) 650,00 =~ pE—128.22% 700,00 777,00
. . 1,90 [
2  Capacidad internacional (TBPS Anual 0,13 = 1,90 g 0 4,00 1,90
p (TBPS) (Dic 2013) 100,00%
Conexiones a internet (Millones - Fijas mayores a 1IMG, . 7,63 %-
3 mévil 3G y 4G) Trimestral 2,20 (Sep2013) 7,80 96.96% 8,80 7,63
4 Centros Pot?ladog rurales de méas de 100 habitantes con Anual 0,60 .85/0 g5 S 000 100% 859%
acceso publico a internet (Dic 2013)
. . , ,46% | — |
5 Porcentaje de cabeceras municipales con cobertura 3G Trimestral 46% 9_9 46% 86% | o, 10000,00%  99,46%
(Dic 2013) 133.65%
6 | Porcentaje de poblacién con cobertura 4G Trimestral 0% (Sliggfa) 35,00 e 11560%  5000,00%  40,46%
7 Regiones vinculadas a Vive Digital Regional Anual 0,00 : 31 24 B o 129.17% 32 31
(Dic 2013)
s de i - 66,07 [ ee——
8  Usuarios de intemet por cada 100 habitantes Anual 51,3 (Dic 2012) 613 | g 129,17% 64,1 66,07
Municipios de Consolidacion conectados a la Red de Fibra . 10 [ — ]
9 . Trimestral 18 4,00 % 36,00 10,00
Optica (Dic 2013) o 290,00%

Resumen indicadores SISMEG
Informacion registrada en SISMEG por los gerentes de
meta corte 31 de diciembre de 2013.



Modelo de Planeacion y Gestion NﬁﬁﬁﬁFontic;

Gestion Misional y de Gobierno

APROPIACION Y ADOPCION DE LAS TIC

. Con Linea Avance Meta 0 Meta Avance
Indicador Periodicidad base 2013 2013 oAvance 2013 cuatrienio cuatrienio
10 | Abonados méviles por cada 100 habitantes Trimestral 93,80 (S1e(:)32§?3) 100,00 @ 151.61% | 100,00 103,20
o/ 1
11 Acceso a television digital terrestre piblica Semestral 3% (Dif 2)01 3 O W 7,04% 75% 8%
o o 91,30% o . o
12 Acceso a television publica Semestral 92% (Dic 2013) 98% -:- 0,00% 100% 91,30%
. , 33,0%
13 | Computadores por cada 100 habitantes Trimestral 16,80 (Sep 2013) 2850 [ 13848% 34,00 33,00
; ; 0 32,1% 0 | s ] o 219,
14 'Hogares conectados a internet Trimestral 17% (Mar 013) 43% e 17564% 0% 32,1%
, . , 60,6%
15 'Mipyme conectadas a intemet Trimestral 7% (Dic 2013) 45% g 141,05% | 90% 60,6%
i
. . 262.234
16 NUmero de computadores entregados a sedes beneficiadas | Mensual | 265.674 Do 2013 163.843 === 16005% 419.912 = 449.730
i
' i io 6023 e
17 NUmero de docentes formados en incorporacion de TIC en Semestral 40.216 | 4586 (133, | 28.643 20.029
la educacion (Dic 2013) A —
| 21642 _——
18 Term |pqles entregadgs al ,sedes beneficiarias en los Mensual 19.701 . 18.911 11448% 40,640 43,084
municipios de consolidacién (Dic 2013)

Fuente: Sistema de Seguimiento a Metas de Gobierno - SISMEG
Notas: 1 Se compraron equipos que al instalarse incrementan el acceso a 60%

Resumen indicadores SISMEG
Informacion registrada en SISMEG por los gerentes de
meta corte 31 de diciembre de 2013.



Gestion Misional y de Gobierno

ACCESO A SERVICIOS DE TIC

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Indicador

Disminuir las PQR para méviles

Entes territoriales con cédigo postal implementado

Exportaciones de Mipyme realizadas a través de
Exportafacil

NUmero de toneladas de residuos electronicos procesadas
para contribuir a la preservacién del medio ambiente

Oficinas 4-72 que ofrecen servicios financieros

Porcentaje de entidades del orden nacional con nivel alto del
indice de Gobierno en linea

Porcentaje de entidades del orden territorial (alcaldias y
gobernaciones) que tienen un nivel alto del indice de GEL

Puntos Vive Digital en operacién

Kioscos Vive Digital Instalados

2. Ultimo dato reportado en diciembre de 2012
3. Actualmente hay 71 PVD en operacion, en primer semestre de 2013 quedan operando 431 PVD

Periodicidad

Semestral

Trimestral

Trimestral

Semestral

Trimestral

Anual

Anual

Trimestral

Semestral

Linea
base

110%

44

1.418

50%

0%

Avance
2013

87%>
(Dic 2012)
23
(Dic 2013)
1.153,00
(Dic 2013)
659,00
(Dic 2013)
180,00
(Dic 2013)
80,6%
(Dic 2012)
21,3%
(Dic 2012)
4313
(Dic 2013)
100
(Dic 2013)

Meta
2013

70%

11

1.884

612

160

90%

30%

600

93

%Avance 2013
= o

| —
e 209,09%

W 620

[ —
o 0768%

e r1282%
el 7650%
e 71,00%
=l 71

e
e 107,53%

Resumen indicadores SISMEG

Informacion registrada en SISMEG por los gerentes de
mota rarte 21 de diriemhra de 20122

Meta
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Modelo de Planeacion y GestiénZI‘ﬁtiﬁFontic}

Avance

cuatrienio cuatrienio

40%

33

7.179

1.615

190

100%

50%

800

228

87%

33

2.937

659

180

80,6%

21,3%

431

100



Gestién Misional y de Gobierno:

DESARROLLO DE APLICACIONES Y CONTENIDOS

Linea Avance Meta

. Con 0
Indicador Periodicidad base 2013 2013 YoAvance 2013
| |
NUmer rroll n Colombia a travé I . 689 T e |
! u g 0 de apps desarrolladas en Colombia a través de la Trimestral 0 ' 600
iniciativa apps.co (Dic 2013)

Fuente: Sistema de Seguimiento a Metas de Gobierno - SISMEG

Resumen indicadores SISMEG

Informacion registrada en SISMEG por los gerentes de
mota rarte 21 de diriemhra de 20122

181,50%

"I

Modelo de Planeacion y Gestion I“MtfﬁFonttc

Meta
cuatrienio

2.000

Avance
cuatrienio
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Modelo de Planeacién y Gestion I‘%L'?E}"Fontlc

Transparenc:a part|C|paC|on ) servicio al CIU A

%
RESULTADO
CRITERIO ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMI
ENTO
Plan anticorrupcion
y de atencioén al -Redefinicién de un modelo de
ciudadano auto.g(.estlorT,a partlr dela Numero de mapas de riesgo 20 20 100%
administracién integral de por proceso.
riesgos.
Transparenciay
Acceso a la Numero de actividades para
. . . -Comunicacion digital cumplimiento manual GEL 11 11 100%
informacion publica 31
Boletlnee:v(ie:;(::onlcos 29 29 100%
-Comunicacion interna
Campanaslcr:llfe(ig?umcauon 4 4 100%

PROSPERIDAD V1VE
IPARATODOS digital

Colombia




Modelo de Planeacién y Gestidn I‘ﬂ‘ﬂ;ﬂontlc

Transparencia, participacion y servicio al C|u ]

CRITERIO ACTIVIDADES INDICADORES
Participacion Y i
ars’eip -Comunicacién digital Ndmero de seguidores en redes 110.000 177.699 162%
Ciudadana sociales
Rendicidn de Comunlca'd?s elaborados sobre 240 312 130%
Cuentas - noticias generadas
-Comunicacién externa
Realizacién Rendicién de Cuentas 1 1 100%
Servicio al Medicion de satisfaccion 1 1 100%
Ciudadano -Mejoramiento del
Servicio i23Ci6 i A
Caracterizacion de .gr.upos de interés 5 5 100%
y servicios
o ; .,
-Atencion al ciudadano 6 Pl capac'ltado en atencion 100% 100% 100%
al cliente
-Notificaciones de actos % Notificaciones realizadas 100% 100% 100%
administrativos del
MINTIC % Recursos tramitados 100% 100% 100%

PROSPERIDAD VIiV€
IPARATODOS digital

Colombia




Modelo de Planeacion y Gestién_l‘ﬁﬁﬁFonticf
Gestion del Talento Humano

-

CRITERIO ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIE
NTO
Capacitacion NUmero de mddulos realizados 5 6 120%
-Gestion del
Conocimiento Numero de Part|C|par.1tes en 120 143 119%
Escuela Corporativa
Horas de capaat.’f\aon.promedlo 40 70,58 176%
por funcionario
% Servidores capacitados 100% 139% 139%
-Capacitacién y
ibilizacid 0 . .
sensibilizacién % Servndorisdcuaci?ggados enre 100% 104% 104%
- . .
% Serwdo;e; ir::ji\::(():_isécr?paC|tados 100% 88% 88%
Bienestar e % Incentivos otorgados | 100% | 100% | 100% [|
incentivos -Plan de bienestar e D P e e P
incentivos (actividades de bienestar en 100% 100% 100%
general)

vive
IPARATODOS  dligital

Colombia




Modelo de Planeacion y Gestion WhtiﬁFonttc
Gestion del Talento Humano

| | || RESULTAD
CRITERIO ACTIVIDADES INDICADORES o CUMPLIMI
ENTO
‘ | \

Plan estratégico de
RRHH % Avance acuerdos de
Gestion elaborados.

100% 95% 95%

-Gestion de la productividad

% Avance evaluacion del

o . 100% 100% 100%
desempefio realizada

% Avance modelo de gestidn
-Gestion Por Competencias de competencias 100% 40% 40%
implementado

Plan Anual de

Vacantes 9 i i i
_Provisién de Empleos % F““°'°';?1”S°Izzgtual'zad°s 100% 90,60% 90,60%

vive
1PARA TODOS digital

Colombia




Modelo de Planeacion y Gestlon IVﬁhtrc?)’Fontlc
Eficiencia Administrativa

CRITERIO ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMI
ENTO
|

Gestion de la
Calidad

% Seguimiento a las acciones
Acciones de mejora definidas para el 100% 100% 100%
mantenimiento del MIG.

-Apoyar la actualizacion documental de

Documentos actualizados 80 100 125%
procesos
Realizar el seguimiento la implementacién Seguimientos a la
del redisefio de procesos transversales implementacion del disefio de 25 24 96%
criticos procesos

inar la realizacion de la Auditori o ﬂ
Coordinar la realizacion de la Auditoria Jornada de Auditoria Externa

Externa de seguimiento a la certificacion de 1 1 100%
calidad los procesos del MIG

AinT] PROSPERIDAD Vi_V*?
Loy IPARATODOS  digital

Colombia




Modelo de Planeacion y Gestlon Wntra‘Fontlc
Eficiencia Administrativa

CRITERIO

Eficiencia
Administrativay
Cero papel

ACTIVIDADES

-Actualizacién de politica
Ambiental del Mintic

-Conservacion de equipos e
infraestructura fisica del edificio
Manuel Murillo Toro

-Gestion ambiental

INDICADORES

Tasa de participantes en
actividades de divulgaciény
sensibilizacidn en politica
ambiental (%).

Nivel de cumplimiento del
cronograma de mantenimiento a
la planta fisica y las instalaciones

de técnicas de la entidad

Porcentaje de atencién oportuna
a solicitudes de conservacion
(mantenimiento)

Kilos de residuos tecnolégicos
reciclados en el periodo

PROSPERIDAD
{PARA TODOS

80% 80%

95% 95%

95% 95%
40 60

vive
digital

Colombia

|
CUMPLIM
IENTO

100%

100%

100%

150%




Modelo de Planeacion y Gestién_WntFﬁFontic;
Eficiencia Administrativa | | -

CRITERIO ACTIVIDADES CUMPLIM |
IENTO

Racionalizacion de
Tramites -Racionalizacién de tramites No de tramites intervenidos 4 3 75%

Gestion de

i Nivel de requerimientos de
Tecnologias de la -Desarrollar y mantener los q
Informacién sistemas de informacién desarrollo implementados 90% 90% 100%
(%)
-Gestionar los servicios Gestionar los servicios
. . 100% 100% 100%
tecnolégicos tecnolégicos ° ° ?

-Planear, definir y mantener la . . .
’ y Nivel de ejecucidn anual del

estrategl.a y goble.rlno deTly Plan, % de procesos 100% 100% 100%
generar informacién para el .
e ejecutados.
analisis

vive
IPARATODOS  dligital

Colombia




Modelo de Planeacion y Gestion M

Eficiencia Administrativa

Il i ‘
Lt J 1 | 1
Gestion Documental
-Actualizacion de TRD y TVD de 0 ,
acuerdo a la nueva estructura 2 Dep(:]:;iuear;sscsi::n TRD 100% 100% 100%
del MINTIC
B . -
% Metros Ilneales'utlllzados en 100% 101,5% 101,5%
- iy . custodia
-Administracién y custodia
archivo central o/ Conlin:
I
% Solicitudes c!e prestamos 100% 100% 100%
atendidas
% Foli
% Folios de documentos 100% 100% 100%
digitalizados y/o microfilmados
-Administraciény
mantenimiento del archivo del
MINTIC
% Expedientes Actualizados 100% 102% 102%

vive
IPARATODOS  dligital

Colombia




Modelo de Planeacién y Gestion mltlﬁ'Fontlc

Gestion Financiera

MINTIC - Funcionamiento

kit Compromisos (Real) k== Obligaciones (Real) —— Compromisos (Proyectado) ——Obligaciones (Proyectado)

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0% -

106004 N000L
//ﬂwm

61% /

1T 2T 3T a7

@ | PROSPERIDAD VIVE€
7 1 PARA TODOS dlg]_tal_

Colombia



Modelo de Planeacion y Gestlon mtiﬁFontlc

Gestion Financiera

100%

80%

60%

Titulo del eje

40%

20%

0%

<

FONTIC Funcionamiento + Inversion

A Compromisos (Real) == Obligaciones (Real) —— Compromisos (Proyectado) —— QObligaciones (Proyectado)

3T a7

PROSPERIDAD  V1VE
IPARATODOS digital

Colombia
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COMITE DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO

Politicas de Desarrollo Administrativo
Cuarto Trimestre 2013



-

Nivel de Avance por Politica de

i
ol Desarrollo Administrativo

.z . . 100%
Gestién financiera

93%

. . . . . . 100%
Eficiencia administrativa

Gestidn de talento humano B Meta
1 Real
Transparencia, participacién y servicio al ciudadano
Gestion misional y de gobierno
106%
85% 90% 95% 100% 105% 110%
2

ANE \ vive digital ~ §BROSPERIDAD

Agencia Nacional del Espectro Colombia



7/ Gestion Misional y de Gobierno

COMPONENTES INDICADORES AVANCE
Gobierno Porcentaje de cabeceras 77% 80% 83% 86% 86% \
municipales con cobertura 3G ‘
Porcentaje de poblacion en 35% 35% _';
cabeceras municipales con
cobertura 4G*
Misional Estaciones de monitoreo 6 estaciones 6 ' ‘
entregadas e instaladas estaciones
Porcentaje de cumplimiento 8,16% 23,16% 63,93% || 100% || Cumplirel ||| ;
del plan anual de visitas 95% del
Plan Anual
Porcentaje de avance del (] 0 0 100% 100% \
proyecto de Analisis de bandas
IMT
Porcentaje de avance de la 10% 30% 30% 30% 100% |
planeaciéon de espectro para
v

ANE \ vive digital IBARA TR

Agencia Nacional del Espectro Colombia

re-———--



-/ Gestion Misional y de Gobierno

COMPONENTES INDICADORES 4T META AVANCE

TOTAL

Misional Porcentaje de avance de la 10 25 30 35 100
implementacion del plan de
accion del PMAE

Nudmero de informes con el 1 1 1 1 4
porcentaje de informacidn de
espectro actualizada

Aplicativos de gestion 0 0 0 2 2
implementados _

Numero de informes de los 0 1 0 1 2
estudios de ingenieria realizados

Numero de personas 0 300 400 450 1150
capacitadas

ANE N\ vivedigital  §pRRRTSP62

L



’ Transparencia, Participacion y
| Servicio al Ciudadano

COMPONENTES ACTIVIDADES REQUERIDAS | INDICADORES | 1T META | AVANCE
TOTAL

ANE N\ vivedigital  BROSPERIDAD



COMPONENTES ACTIVIDADES REQUERIDAS

Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

INDICADORES 1T 2T META | AVANCE

Plan * Definicién y divulgaciéon del plan
anticorrupcién y anticorrupcién

! | e Revision y ajuste mapas de
ciudadano

i riesgo de la entidad
Publicado 31/01/2013
Rendicidon de * Audiencia de rendicidn de
Cuentas cuentas a la ciudadania

e Publicacién del plan de accién
2013 y el cumplimiento del plan
de accion 2012.

Realizada el 22 de
marzo de 2013

* Publicacién informes
trimestrales de cumplimiento
del plan de accién

* Publicacién informe de
cumplimiento metas de gestién

Plan aprobadoy
divulgado

Revision y ajuste
mapas de riesgos

Audiencia realizada

Plan de accién
publicado

No. Informes
publicados

No. Informes
publicados

ANEN vive digi

Agencia Nacional del Espectro

100%

0%

100%

tal

Colombia

100%

= = . 100%
50% | 100 - 100%
%
= = = 100%
= = = 100%
2 3 4 4
2 3 4 4

PROSPERIDAD
1 PARA TODOS



’ Transparencia, Participacion y
1/ Servicio al Ciudadano

COMPONENTES ACTIVIDADES REQUERIDAS | INDICADORES AVANCE

ANE \ vive digital ~ yPROSPERIDAD

Agencia Nacional del Espectro

7




Gestion del Talento Humano

COMPONENTES ‘ INDICADORES
Plan estratégico e« Formacion de Lideres Plan estratégico de|| 25% | 50% 75% 100% 100%
de Talento Integrales 'RRHH implementado ||
Humano e  Proyecto de Coaching | |
Transformacional

Abrobacién olan e  Medicion de Clima
cgntratacic’)np ¥ Organizacional y estrategias
actividades de intervencién Cumplimiento del

e Plan de Bienestar . plan de Bienestar 10% ‘ 40% || 70% 100% 100%

- B - I . | || QI o g

Capacitacion * Programa de formacion Integral 10% | 35% | 70% | 100% 100%
Aprobacién plan de
capaCItaC{(?n,' . Cumplimiento del plan dg
:ontratic'qgf Inicio formacién integral -PIC
formacién idiomas

ANE N\

Agencia Nacional del Espectro

vive digi

tal

Colombia

8

PROSPERIDAD
¥ PARA TODOS



| COMPONENTES ACTIVIDADES REQUERIDAS ‘ INDICADORES : ‘ |/AVANCE

ANE N\ vive digital ~ §BROSPERIDAD

Agencia Nacional del Espectro



Eficiencia Administrativa

ACTIVIDADES REQUERIDAS INDICADORES ‘ 1T 2T 3T ‘ 4T |/META | /AVANC
TOTAL E

! R

-
IR

ANE N\ vive digital ~ yBROSPERIDAD

Agencia Nacional del Espectro




Eficiencia Administrativa

COMPONENTES ACTIVIDADES REQUERIDAS INDICADORES || 1T 2T | 3T |/ 4T | META | AVANCE
TOTAL

11

ANE \ vive digital ~ §BROSPERIDAD

Agencia Nacional del Espectro



REQUERIDAS

ACTIVIDADES META | AVANC
E

: iaxi PROSPERIDAD
vive digital PARA TODOS

Agencia Nacional del Espectro



COMPONE
NTES

Funciona
miento

Inversion

;’?‘ R .
|| Gestidn Financiera

Apropiacio
n Inicial
2013
(Millones

de pesos)

* 9.664

* 18.500

Ejecutado a
31 de
marzo

(obligacion

es/apropia

cion) %

14,87%

1,86%

Ejecucion
proyectad
aa3l
marzo
(obligacio
nes/aprop
iacion) %

14,21%

2,40%

Ejecucion
proyectada
a 30 junio
(obligacion
es/apropia

cion) %

31,09%

14,36%

Ejecucio
n a30
junio

(obligaci

ones/ap

ropiacio
n) %

34,60%

10,33%

Ejecucion ‘ Ejecucion
proyectad }|a 25 Sept
aa30 (obligacio
septiembr }|nes/aprop

e liacién) %
(obligacio ‘
nes/aprop
iacion) %
47,59% 52,44%
34,84% 32,58%

Ejecucion
proyectad
aa3l
diciembre
(obligacio
nes/aprop
iacion) %

82,72%

97,60%

Ejecucion
a3l
diciembre
(obligacio
nes/aprop
iacion) %

1 81,34%
\

86,09%

El presupuesto de funcionamiento no incluye el previo concepto de $1.485 millones por

Modificacion de planta de personal

ANE N\

Agencia Nacional del Espectro

vive digl

tal

Colombia

PROSPERIDAD
1 PARA TODOS




;’?4‘ L .
|| Gestion Financiera

EJECUCION PRESUPUESTO FUNCIONAMIENTO

$5.000 -

$7.000 -

$6.000 -

$5.000 Vv’
=COMPROMISOS PROYECTADOS
=COMPROMISOS EJECUTADOS

$4.000 |4
= OBLIGACIONES PROYECTADAS
=OBLIGACIONES EJECUTADAS

$3.000 - =PAGOS

$2.000 4

$1.000 -

50
PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

ANE \ vive digital EERETTRIDAD

Agencia Nacional del Espectro Colombia



;’?‘ L. .
|| Gestidn Financiera

EJECUCION PRESUPUESTO INVERSION

$16.000 +

$14.000 4

$12.000 4

$10.000 4
= COMPROMISOS PROYECTADOS

u COMPROMISOS EJECUTADODS
» OBLIGACIONES PROYECTADAS

$8.000 A

= OBLIGACIONES EJECUTADAS
$6.000 4 u PAGDS

$4.000 A

$2.000 A

50

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

De los pagos pendientes se han cancelado $4.000 millones a la fecha

15

ANE \ vive digital EERETTRIDAD

Agencia Nacional del Espectro Colombia
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W Avance M Meta

15%

Transparencia, participacion y servicio al ciudadano °

15%

B 15%
Gestion del talento Humano

15%

e o 15%
Eficiencia Adminitrativa

15%

A . 15%
Gestion Financiera

15%

40%

Gestidn Misional y de Gobierno
40%

Comisién de Requlacién
Colombia

de Comunicaciones
REPUBLICA DE COLOMBIA

e vive digital IR Toboe



de Comunicaciones
RC7JBL C CC L _OMBIA

\Q‘g Requerimientos Generales

' Conformacion de Comités

W Plan Estratégico Institucional (Cuatrienal)

"&” Plan de Accién Anual

/s/ Monitoreo y Evaluacidn Planes

& Socializacién Planes

V Publicacion de Informacion de la eEntidad

w

5 . .
e vive digital  {EAGIFSRAR



/ Gestion Misional y de Gobierno

Por favor incluir indicadores SISMEG (Los indicadores asociados a la entidad ), o misionales
(propios de cada entidad).:

COMPONENTES INDICADORES AVANCE IV

TRIM

Gobierno % Avance de los proyectos de 95% 95% 95% || 95% 95% 96%
la Agenda Regulatoria

Misional % Avance proyecto ASPA 95% 95% 100% NA 95% Iniciativa
Estandares de infraestructura finalizada
de telecomunicaciones en enellll
hogares | 1 __ | | trimestre
CRC™ ive diaital PROSPERIDAD
ViV 191
.\ € digital 1 PARA TODOS



Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

COMPONENTES ACTIVIDADES INDICADORES AVANCE
REQUERIDAS IV TRIM
Plan e Revisién del mapa de % Avance 70% | 100 NA NA 100% 100%
anticorrupcién y procesos a la luz de riesgos | elaboracién del %
Ao el Al de corrupcion mapa
: e Identificacién de los
ciudadano riesgos de corrupcién
V e Consolidacién de riesgos y
elaboracién del mapa de
riesgos
Participacion ¢ Respuestas oportunasy con | TMR Consultas a 7,5 7,5 7,5 7,5 7,5 dias | 7,5dias
Ciudadana calidad a los usuarios usuarios
e Percepcion del cliente Encuesta 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,76
respecto a la atencién a las percepcion de los
solicitudes ante la CRC clientes
V ¢ Realizacién de al menos 2 Mesas de trabajo NA 1 NA 1 2 20
mesas de trabajo, de temas realizadas
de interés para los
ciudadanos

SN

< - P PROSPERIDAD
JRC” vive digital  ypaRA TODOS

FC7JBL O/, CC CC_OMBIA.



9 Transparencia, Participacion y
‘L Servicio al Ciudadano

COMPONENTES ACTIVIDADES REQUERIDAS INDICADORES | 1T META AVANCE

TOTAL IV TRIM

< : . PROSPERIDAD
CRE vive digital PARA TODOS




% Transparencia, Participacion y
| Servicio al Ciudadano

COMPONENTES ACTIVIDADES REQUERIDAS INDICADORES | 1T 4T META | AVANCE
IV TRIM

e vive digital  {EASKEERAD

de Comunicaciones
RC7JBL C CC L _OMBIA



| COMPONENTES | ‘ ACTIVIDADES
REQUERIDAS

Plan estratégico || * Medicionde la

de RRHH Evaluacion de
desempefio de los

funcionarios de la

u CRC

e  Medicion de las
cargas de trabajo de
los funcionarios de
la CRC

Capacitacion e Plan Institucional de
Capacitacion — PIC

Comisian de Regulac dn

de Comunicaciones
RC7JBL C CC L _OMBIA

® Gestion del Talento Humano

‘ INDICADORES ’ 1T 2T |3T 4T META |AVANCE
TOTAL |[/IV TRIM
NA

95% NA 1 95% 95%

Promedio simple de 95%
las evaluaciones de
desempefio BSC |

Promedio simple de Entre Entre || Entre || Entre Entre
las cargas de trabajo || 90% vy 90%y || 90%y || 90%y 90% y 100%
de los funcionarios 110% 110% | 110% |} 110% 110%
de la CRC

Cumplimiento al plan | 90% 87% 87% 87% 87% 90%

de capacitacion

vive digital  EROAFERIDAD

Colombia
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W Eficiencia Administrativa

|

COMPONENTES ACTIVIDADES REQUERIDAS INDICADORES 1T ZT 3T 47 META AVANCE
TOTAL IV TRIM

Gestion de la
Calidad

o

Eficiencia
Activa y Cero
papel

v

Racionalizacion
de Tramites

v

Comisian de Regulac dn

de Comunicaciones
RCPUBL O/ CC CC_0MDIA

Mantenimiento del Sistema de
Gestion de Calidad

Implementacién de buenas
practicas para reducir el consumo
de papel.

Elaboracion de documentos
electrénicos.

Procesos y procedimientos internos
electrénicos.

Identificacion
Priorizacion
Racionalizacion

vive digi

Mantenimiento
de las
certificaciones

% Cumplimiento

plan de eficiencia

administrativa

% avance plan de

racionalizacion

95%

NA

ital

Colombia

95%

95%

95%

95%

100%

95%

95%

100%

95%

95%

100%

100%

100%

PROSPERIDAD
¥ PARA TODOS




3 "“\
2 Y

';_. ‘.‘ .‘.’ b lga

a8 Eficiencia Administrativa

i !

r ¥

COMPONENTES ACTIVIDADES INDICADORES | AVANCE
REQUERIDAS IV TRIM

Modernizacién * Implementacion del modelo || % de avance del plande || 100%|] 100% || 100% | 100%|§ 100% 100%
Institucional de Gestidon y planeacién implementacion del
modelo
0, 0,
* Nivel de Satisfaccién de los Percepcién General de la e NA NA NA e 78,1%
v usuarios de la CRC Entidad
* Tramites oportunosy con Tramites adelantados 97% | 97% | 97% | 97% || 97% 100%
calidad (atencién al clientey || dentro de los plazos /
solucion de conflictos) total tramites en el
periodo |
Gestion de * Plan de Gobierno en Linea % avance plan de 95% | 95% [} 95% || 95% || 95% 96%
Tecnologias implementacidon GEL
dela
Informacidn

= e ° @
JRCT vive digital ~ yPROSPERIDAD

de Comunicaciones
RC7JBL C CC L _OMBIA
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|| Gestidn Financiera

COMPONENTES ACTIVIDADES INDICADORES AVANCE

REQUERIDAS IV TRIM
Modernizacion * Programar, controlar, y Ejecucién Presupuestal 96%  96% = 96% 96% | 96% 90%
Institucional registrar las operaciones

financieras, de acuerdo a los
recursos disponibles de la
entidad. Recaudo de la 99%

, o 97% = 97% = 97%  97% = 97% >
u contribucion a la CRC

SN

T . - PROSPERIDAD
JCRC™ vive digital 1PARA TODOS

de Comunicaciones
RCPUBL O/ CC CC_0MDIA



|| Gestidn Financiera

Ejecucion Ejecucion Ejecucion Ejecucion

COMPONENTES | Apropiacion Ejecutado a
Inicial 2013 31 de marzo proyectadaa | proyectadaa | proyectadaa | proyectadaa

(Millones de (obligaciones/ 31 marzo

30 junio 30 31 diciembre

(obligaciones/ | (obligaciones septiembre (obligaciones

pesos) apropiacion)
[apropiacién) | (obligaciones | /apropiacion)

% apropiacion)
% % /apropiacién) %
%
Funcionamiento!l 8.562.400.000 1.558.281.436 1.558.281.436 3.353.281.436 || 5.453.281.436 || 8.562.400.000
|

Inversion 8.350.000.000 529.295.740 529.295.740 7 1.674.215.001 4.350.989.833 8.350.000.000
RC™ vive digital PROSPERIDAD
Colombia l PARA Toms

Comisian de Regulac dn
de Comunicaciones
FC7JBL O/, CC CC_OMBIA.
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|| Gestion Financiera

Ejecucidon presupuesto de funcionamiento

120%

100% 100%

100%

87% 87%

80%

66%

64% 63% 63% 63%

60%

41% 41%

38% 38% 38%

40%

21% 21%

19% 19% 19%

20% -

0% -

IT inT T VT

B comprometido proyectado M comprometido ejecutado ® Obligado proyectado ® Obligado ejecutado ™ Pagado

Ayg . . .
CRE\" vive dlgnjggbg n FROSPERIDAD

RCPUBLCY, CC C0_0MOIA
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|| Gestion Financiera

Ejecucidon presupuesto de Inversion

120%

100% 100%

100%

80%

60%

40%

26%

25% 25% 26%

20%

14% 14%

6% 6%

0% -

IT InT mT VT

B comprometido ejecutado 1 Obligado proyectado B comprometido proyectado M Obligado ejecutado m Pagado

RC™ vive digital ~ yBROSPERIDAD

Comisian de Regulac dn
de Comunicaciones Colombia
FRCPUBL G/ CC CC_OMDIA
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vive digital

Colombia

COMITE DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
Politicas de Desarrollo Administrativo
Cuarto Trimestre 2013 (Corte 31-Diciembre)



% Avance de Indicadores por Politica

Transparencia, participacion y servicio al ciudadano

Gestion Misional y de Gobierno

106%
Gestion Financiera = META
B AVANCE
100%
Gestion del Talento Humano
99%
100%
Eficiencia Administrativa
102%
SEII% 8!;% QEII% 95|% 1D|0% 105% 110%
- I
Senal (@5 vive digital PROSPERIDAD
Colombia ':;
Sistema de Medios Piihlicos «

Colombia Y PARA TODOS



\Q‘g Requerimientos Generales

& Conformacion de Comités

V Plan Estratégico Institucional (Cuatrienal)

"« Plan de Accién Anual

C/ Monitoreo y Evaluacion Planes

"« Socializacion Planes

= R— - ,
& ' Publicacion de Informacion de la Entidac

Sefial @ : - PROSPERIDAD
50 vive digital PARA TODOS

Siskema de Medios Prihlicos



J Gestion Misional y de Gobierno

COMPONENT INDICADORES AVANCE
ES
Gobierno , ' ' i
- Sefial Colombia Sistema de Medios |
Publicos como operador de la red |
| v de Radio y Televisién Publicas no | |
es responsable de indicadores de
! - ~ gobierno. -y P | P

Senal @ = : - PROSPERIDAD
Colombia ' - vive digital I PARA TODOS

)



@ Gestion Misional y de Gobierno

COMPONENTES INDICADORES META AVANCE
TOTAL

Senal (@ = . . ~ PROSPERIDAD
Colombia ;) vivedigital  ypaARA TODOS

||||||||||||||||||||||



@ Gestion Misional y de Gobierno

COMPONENTES INDICADORES META AVANCE
TOTAL

Senal @ = . . ~ PROSPERIDAD
Colombia &5 - vive digital IPARA TODOS



Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

COMPONENTES ACTIVIDADES INDICADORES META | AVANCE
REQUERIDAS
Plan Asesorary evaluar el * Efectividadenla
anticorrupcion y cur'.nphr.'n.lento ala A.dmm|straC|on de 10 26 24 0 60 103%
o aplicabilidad de la Riesgos
de atencion al Metodologia de
ciudadano Administracién de
Riesgos
Realizar campafias de e Campanfas de o
v autocontrol Autocontrol realizadas 5 8 10 2 25 100%
Ejecutar el plan anualde | « Cumplimiento del plan
auditorias internas de auditorias internas. 5 8 11 1 25 100%
Definir e implementar * Cumplimiento del plan
una estrategia de Plan anticorrupcion 25% 50% 75% 100% 100% 100%
anticorrupcién
Participacién e Medir el grado de
Ciudadana Satlsfacu.o,n del Cliente en satlsf:?\cuon por I9§
la solucién de PQR por usuarios del servicio de 79% 79% 79% 79% 79% 100%
las dreas misionales. las PQR en las areas
v misionales.

c°|osne,Bf]a| = vive digital

Colombia

PROSPERIDAD
¥ PARA TODOS

Siskema de Medios Prihlicos



Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

COMPONENTES ACTIVIDADES INDICADORES 2T 3T META | AVANCE
REQUERIDAS TOTAL

Participacion * Implementar la * % deavancedela
Ciudadana estrategia de estrategia global 25% 50% 75% 100% 100% 78%
(continuacién) gobierno en linea. de gobierno en
linea
(v
Rendicion de e Desarrollar una * Cumplimiento de
Cuentas estrategia de cronograma del 25% 50% 75% 100% 100% 100%
comunicacion Plan de
integral. Comunicaciones
v * Implementar una e Cumplimiento de 33% 66% 100% 100% 100%
estrategia de estrategia de
rendicion de rendicidn de
cuentas cuentasala
ciudadania

Senal @ = PROSPERIDAD
Colombia vive digital IPARA TODOS

Siskema de Medios Prihlicos



ﬁ Gestion del Talento Humano

COMPONENTE ACTIVIDADES INDICADORES ‘ META | AVANCE
REQUERIDAS \ TOTAL

TONEE |

>enal O vive digital PROSPERIDAD

Siskema de Medios Prihlicos



¥ Eficiencia Administrativa

‘com PONENTES IAVANCE
Gestion de la * Medir la eficacia del Sistema Eficacia del SIG 85% 85% 85% 85% 85% 107%
Calidad Integrado de Gestion
¢ Medir la eficiencia del Sistema Eficiencia del SIG 85% 85% 85% 85% 85% 109%
Integrado de Gestion.
v ¢ Medir la efectividad del Sistema Efectividad del SIG 85% 85% 85% 85% 85% 111%
Integrado de Gestion.
Eficiencia * Desarrollar las acciones previstas % de avance de
Adtiva y Cero en el plan de eficiencia actividades 25% 50% 75% 100% 100% 100%
papel u administrativa y cero papel cumplidas.
Racionalizacion
de Tramites * Cumplir el plan de racionalizacién % Avance de 35% 50% 100% 100% 100%
de tramites. actividades
Cumplidas.

Senal @ X
Colombia '

Siskema de Medios Prihlicos L

PROSPERIDAD

vive digital I PARA TODOS

Colombia



4#d¥ Eficiencia Administrativa

COMPONENTES | ACTIVIDADES REQUERIDAS || INDICADORES AVANCE

Modernizacion  Actualizar el estudio de e % de avance de
Institucional modernizacion actividades 33% | 66% | 100% 100% 100%
organizacional de RTVC. cumplidas.
v
Gestion de * Asegurar la prestacion de los || * % de avance de
Tecnologias de la servicios tecnoldgicos que actividades 25% |} 50% | 75% || 100% 100% 100%
Informacién soportan el funcionamiento cumplidas.

de la Institucion.

* Fortalecer el sistema de * % deavance de
u informacién financiero actividades 50% 100% 100% 100%
institucional cumplidas.

* Brindar soporte informdaticoa|] ¢ Eficienciaen el
las diferentes dependencias Soporte 85% |0 85% (] 85% 85% 85% 100%
y/o éreas de la entidad Informatico

Senal (@ = : 2 el PROSPERIDAD
Colombia ' vive digital IPARA TODOS



% - .
|| Gestidn Financiera

COMPONENTES

Apropiacion Ejecutado a Ejecucion Ejecucion Ejecucion Ejecucion
Inicial 2013 31 de Dic. proyectadaa | proyectadaa | proyectadaa | proyectadaa
(Millones de (obligaciones/ 31 marzo 30 junio 31 Sept. 31 diciembre
pesos) apropiacion) ||(obligaciones/ | (obligaciones | (obligaciones || (obligaciones
% apropiacion) || /apropiacion) | /apropiacion) ||/apropiacion)
% % % %
Funcionamiento 16.833 87% 20% 40% 60% 90%
Inversion 85.035 89% 20% 40% 60% 90%
Operacpn 90.621 98% 20% 40% 60% 90%
Comercial

Senal \@ X - ® il PROSPERIDAD
Colombia vive digital IPARA TODOS
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7%  90%

90%

63%
hN% hN%

Inanciera
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vive digital

Colombia

COMITE DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
Politicas de Desarrollo Administrativo
Cuarto Trimestre 2013 (Corte Diciembre)




i
Tl

% de Avance por Politica de Desarrollo Administrativo

Gestién Financiera — 96%

85%

L e T 33 %
Eficiencia Administrativa 99%

Gestion del Talento Humano _923/:% B REAL

Transparencia, participaciony || INENTNNGGNGGEGEGEGEGEGEGEGE 04%

servicio al ciudadano 99%

s : I 5 7%
Gestion Misional y de Gobierno 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%

PROGRAMADO




o,

Requerimientos Generales

A través de los comités conformados, se realizd

\- | seguimiento a la implementacién de politicas y
v Conformacion de Comités > lineamientos asi como el seguimiento al
v\ cumplimiento de objetivos estratégicos.

v Plan Estratégico Institucional (Cuatrienal) > Plan Estratégico 2013 — 2016 aprobado por el
4 | comité de presidencia de febrero de 2013.

v Plan de Accidn Anual

Se realizé seguimiento mensual al
| cumplimiento de los proyectos y objetivos
| a través del sistema http:\\472.linktic.com

v Monitoreo y Evaluacion Planes

I Se realizé un plan de Socializacion del
4 | Socializacion Planes Plan Estratégico (lanzamiento, visitas
regionales, medios internos, La
{ Entrega)
V Publicacién de Informacidn de la Entidad Www.4-72.com.co

/

v Implementacidn de politica editorial y de actualizacién
7

Se actualizé la Politica de
comunicaciones Version 7 en Oct de
2013




/ Gestion Misional y de Gobierno

La Entidad tiene 2 Indicadores alineados a las metas del Plan Nacional de Desarrollo 2010
—-2014.

Exportaciones de mipymes 1.153
realizadas a través del servicio 283 660 1.225 1.884 1.884
EXPORTAFACIL 61%
Gestion Misional y
de Gobierno
Numero de oficinas de 4-72 que 180
ofrecen servicios financieros 59 74 89 160 160

postales 113%



Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

ACTIVIDADES META
COMPONENTES REQUERIDAS INDICADORES TOTAL AVANCE
%

Consolidar y hacer

Cumplimiento

. Actividades del 70% 85% 100% 100%  92,64%
seguimiento al Plan
PIar.1 ., Anticorrupcion . Plan »
anticorrupciony * Sensibilizacion o PO
de atencion al i
ciudadano corPo'ra'\,lva ) Elaboracion del
* Definicion de Matrices y Mapa de
u Mapas de Riesgo Aosams ke 100% 100% 100%  100% 100%
corrupcion
T Aculsiondels Ot
. informacién publicada . . 50% 100% 100%  100% 100%
Informacién en la Pagina web la pagina web
Publica & actualizado

v



Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

COMPONEN ACTIVIDADES REQUERIDAS | INDICADORES mETI\AL AVANCE

e INFORMACION A USUARIOS
INTERNOS: Publicaciones
institucionales en el periddico,

carteleras y otros que evidencien a Audiencia
Publica de
los e.mplead.os gl avance en la Ica 100% 100% 100% 100% 100%
Gestidn Institucional Rendicién de
e INFORMACION A GRUPOS DE Cuentas

INTERES: Actualizacién de
componentes pag. web, informes a
entes de control, publicacion de
Cuentas avances de gestion institucional,
y agenda de actividades filatélicas.
Participacion ° DIALOGO: Escuchar puntos de vista
de ciudadanos, responder las

Rendicion de

Ciudadana ; e
preguntas, brindar explicacion de Avance del Plan
decisiones, justificar las acciones y de accion
v presentar diagnésticos e Estrategia 46% 72% 95%  95% 93%
interpretaciones. (Foros, desayunos Rendicion de
con clientes, comités, audiencia de Cuentas

rendicion de publica

e INCENTIVOS: Concursos internos
asociados a los conocimientos en
temas de gestidn institucional




Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

COMPEOSNENT ACTIVIDADES REQUERIDAS INDICADORES T“gETKt AVANCE

Desarrollo Institucional:
e Definir y difundir el portafolio

Oportunidad en
la atencién de

de servicios al ciudadano de PQR
la entidad.
* Medir la satisfaccion del (No. de PQR 100% 100% 100% 100%  84%
ciudadano en relaciéon con los craralicles
tramites y servicios que oportunamente

presta la Entidad. / Ndmero de

Servicioal Informacion Visible: S8l reclbides
Ciudadano ¢ Derechos de los usuariosy
medios para garantizarlos.

u * Tiempos de entrega de cada Cumplimiento

tramite o servicio. Estrategia de
Recepcidn y Seguimiento de i6
peiony >eg Atencion al 60% 80% 100% 100%  87%
PQR: Ciudadano
* Enlace en la pag. web componentes
* Registro ordenado implementados)

* Dependencia encargada.



e
ﬁ Gestién del Talento Humano

COMPONENT ACTIVIDADES VETA
A0 e ToTaL | AVANCE

Plan

estratégico
de RRHH

Vv

Vinculacion

es de

Personal

v

Capacitacio

n

v

Actualizacion de
Perfiles de Cargo
Plan bienestar

Cobertura de
vacantes
personal
operativo de
acuerdo a
necesidades

Desarrollo de
personal
Centros de
entrenamiento -
Capacitacion

Cumplimiento de los
planes de accién de
gestion humana
(Desarrollo, Bienestar,
SISO, Centros de
Entrenamiento)

100% 100% 100%

Suministro oportuno de
personal operativo de
acuerdo a las niveles de
servicio

100% 100% 100%

Cumplimiento de
actividades desarrollo y
capacitacion del personal
Cumplimiento de
actividades de centros de
entrenamiento

50% 83% 100%

30% 66% 100%

100%

100%

100%

100%

99,8%

86%

90%

70%



C
ﬁ Gestion del Talento Humano

ACTIVIDADES
COMPONENTES REQUERIDAS INDICADORES AVANCE

Evaluacion de

Actividades de Desempefio: No de

celebracion de
fach colaboradores
.ec ast N evaluados MB +y MB - - 70% 70% 70% 76%
importantes / Total de
Bienestar e . colaboradores objeto
: * Actividades s
Incentivos ) de evaluacion * 100
encaminadas al
desarrollo integral
@ del colaboradory  Cumplimiento de las

. . 40% 69% 100% 100% 100%
su papel en la actividades del plan

empresa
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@  Eficiencia Administrativa

’l,

COMPONEN ACTIVIDADES REQUERIDAS INDICADORES l-- %ETTA'T_ AVAN

Gestion de
la Calidad

v

Eficiencia
administrati
va y Cero

papel

v

e Fortalecimiento del
Principios de Control
Interno

Diagnéstico Documental
Seguimiento al plan de
accion

Ciclo de Auditorias
internas

Auditoria de Certificacion
de Calidad

Establecimiento del plan
para Implementacién de la
estrategia GEL en la
Entidad

Implementacion de
buenas practicas para
reducir consumo de papel

indicadores para medir

disminucién de papel

Cumplimiento de las
actividades
Fortalecimiento
Principios de Control
Interno

50% 77% 100%

Cumplimiento de las

actmdades del plan 50%

I 1

80% 100%

Plan Elaborado con
identificacion de
recursos y equipo

disponible

Disefar y definir los

el consumoy

100%

100%

1

100%

100%

0,90

0,90%



COMPONENTES

Eficiencia Administrativa

ACTIVIDADES
REQUERIDAS

AVANCE

Racionalizacidon
de Tramites

v

Modernizacidon
Institucional

v

Estrategia de
racionalizacion de
tramites:

* |dentificacion
* Priorizacién
* Racionalizacién

Revision y
actualizacidon de la
estructura
organizacional de la
Entidad

Cumplimiento
de la
Estrategia
Antitramites

0 50%

Organigrama

- 50% 70%
actualizado

100%

100%

100%

100%

20%

90%



COMPONENTES

Gestion de
Tecnologias
de la
Informacion

YV

Eficiencia Administrativa

ACTIVIDADES
REQUERIDAS

Revisidon y
actualizacion de la
Politica de
Informaticay
Tecnologia y
seguridad de la
informacion

e Cumplimiento de

los proyectos de
tecnologia para
movilidad, riesgos,
e innovacion
postal

INDICADORES

Politica actualizada

Inventarios de
sistemas de
informacion

Cumplimiento de
los proyectos sobre
el avance
programado

25%

54%

100%

100%

AVANCE

78%



Eficiencia Administrativa

COMTIZ(;NEN ACTIVIDADES REQUERIDAS INDICADORES AVANCE

PROYECTO GESTION
DOCUMENTAL Y EN PUNTOS
DE VENTA Y OPERATIVOS

* Diagndstico del estado de

., los documentos de archivo .
Gestion Cumplimiento

de los puntos de venta
Documental P Y del proyecto

operativos
. sobre el avance
* Transporte al archivo central
programado

0  Clasificacion de documentos
de acuerdo alas TRDy TVD
* Ordenacion y verificacion
* Foliaciéon de documentos a
archivar
e Seguimiento y control

0% 44% 90% 90% 56%



Gestion Financiera

ACTIVIDADES
COMPONENTES REQUERIDAS INDICADORES AVANCE

Aplicar las politicas

de austeridad del Porcentaje de
gasto para el ejecucion del 34% 52% 70% 70% 64,1%
control del gasto
resupuesto
Gestidn > >
Financiera Cumplimiento
, I
Construccion del ddee g:;:éﬁ?na
0 presupuesto 2014 de Antebrovecto 50% 70% 100%  100% 100%
por areas proy

de presupuesto
vigencia 2014




COMPONENTES

%

| Gestidon Financiera

Apropiacion [Ejecutado a 31 de(Ejecutado a 30 de(Ejecutado a 30 de|Ejecutado a 31 de
Vigente 2013 marzo junio septiembre Diciembre

(Millones de |(obligaciones/apr|(obligaciones/apr|(obligaciones/apr|(obligaciones/apr

Funcionamiento
Gastos de
Operacion

Comercial

Inversion

pesos) opiacion) % opiacion) % opiacion) % opiacion) %

53.867 28% 54% 68% 94%
194.896 51% 70% 70% 97%
13.372 40% 51% 14% 82%



% [ Y 4 ® [ ]
| Gestidon Financiera

Ejecucion presupuesto A - Gastos De Funcionamiento

100% - 949 95%
90% 89%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

m Comprometido Proyectado
m Comprometido Ejecutado
= Obligado Proyectado

B Obligado Ejecutado

m Pagado




120%

100%

80%

60% -

40%

20%

0%

% [ Y 4 [ ] [ ]
I| Gestidn Financiera

Ejecucion presupuesto B - Gastos De Operacion Comercial

97%

84% 85%

81% 81%

B Comprometido Proyectado
B Comprometido Ejecutado
I Obligado Proyectado

M Obligado Ejecutado

m Pagado

1T 2T 3T 4T



% [ Y 4 [ ] [ ]
I| Gestidn Financiera

120% - Ejecucion presupuesto D - Gastos De Inversion
0,
100% - 98%
80% -
m Comprometido Proyectado
B Comprometido Ejecutado
60% -
 Obligado Proyectado
B Obligado Ejecutado
40% - m Pagado
5% 595 2%
20% -
13%
0% -

1T 2T 3T 47



Entregando lo mejor de
los colombianos




