El futuro digital MinTIC

Ministerio de Tecnologias de la
es de todos Informacién y las Comunicaciones

PLAN DE ACCION 2019

La formulacidn del Plan de Accidn del Ministerio / Fondo de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, es un proceso de planeacion participativa, orientado al cumplimiento de las
iniciativas alineadas con el Plan Estratégico Sectorial e Institucional y en concordancia con las politicas del Gobierno Nacional.

La Ley 152 de 1994, la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 2482 de 2012 determinan las directrices en materia de planeacién de actividades, ejecucidn y resultados de gestion, la publicacién del
plan de accidn en la pagina web de la entidad (Articulo 74), y la integracion de la planeacidn y la gestidon. Para cumplir con tales disposiciones, el Ministerio / Fondo de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones pone a disposicion de sus grupos de interés este documento como guia para conocer el Plan de Accién de la vigencia 2019 a nivel de iniciativas, proyectos e
indicadores, que corresponden al Plan Estratégico "El futuro Digital es de todos" en dicha vigencia.

Este plan se define formalmente a partir del Plan Estratégico y el Plan Nacional de Desarrollo, dado a que estos Ultimos se encuentra en construccion, el Plan de Acciéon 2019 puede ser
sujeto de ajustes.

De acuerdo con el Decreto 1299 de 2018 por el cual se incluye la politica de Mejora Normativa dentro dl MIPG y Decreto 1499 de 2017 queen su capitulo 2 relaciona lo siguiente "Politicas de Gestion Y
desempenio institucional Articulo 2.2.22.2.1 Politicas de Gestidon y Desempeiio Institucional. Las politicas de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998, formuladas por el Departamento
Administrativo de 1;3 Funcion Publica y los demas lideres, se denominardan politicas de Gestion y Desempefio Institucional y comprenderan, entre otras, las siguientes:

. Planeacion Institucional

. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

. Talento humano

. Integridad

. Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcién

. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos

. Servicio al ciudadano

. Participacion ciudadana en la gestion publica

. Racionalizacién de tramites 10. Gestién documental

11. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

12. Seguridad Digital

13. Defensa juridica

14. Gestion del conocimiento y la innovacion

15. Control interno

16. Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

17 Mejora Normativa"

Las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional se regirdn por las normas que las regulan o reglamentan y se implementaran a través de planes, programas, proyectos, metodologias y estrategias, para el
caso del Plan de accidn se establece la asociacidn a nivel de indicador para cada una de las politicas de Gestidén y desempefio Institucional
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Alcance: A través de este documento se presenta el Plan de Accién 2019 del Ministerio / Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. En concordancia con los
lineamientos de planeacion estratégica de esta entidad y con el Plan Estratégico "El futuro Digital es de todos". El Plan de Accidn 2019 consta de iniciativas, que a su vez se relacionan

con cada una de las Politicas de Desarrollo Administrativo; ademas, se sefialan los responsables de cada una de ellas. De igual forma, se presentan los objetivos de cada iniciativa, sus
proyectos, indicadores y meta.

Objetivo: El documento de Plan de Accidn se presenta con el objetivo de informar a los grupos de interés la forma como se desagregan los Planes Estratégicos sectorial e Institucional
en lo correspondiente a la vigencia 2019. Se presentan las iniciativas que haran parte de las vigencias, los proyectos a cada una cuyo avance y cumplimiento nos dan luz de que el

cumplimiento del objetivo de la iniciativa va por buen camino, y que puede medirse su evolucién a nivel unitario y porcentual comparando la programacion inicial versus el porcentaje
de avance a cierre de cada trimestre.
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Implementacion Decreto 612 de 2018 en el Plan de Accién 2019

Para el primer semestre de 2019 se integraron los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién dando cumplimiento a lo estipulado en el decreto 612 de 2018, en el dmbito de aplicacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, al Plan de Accidn de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, a continuacion se presenta la relacion de planes con las iniciativas del plan de acciéon para la vigencia 2019

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR C2-T2-3000-E - Fortalecimiento de la Gestidon Documental

C2-T2-4000-E - Generacidon de informacidn sistematica, oportuna y de
calidad que permita mejorar la gestion de recursos del Fondo.
C2-T1-1000-T - Transformacican y afianzamiento de la experiencia del
servidor pdblico en el entorno digital.

C2-T1-1000-T - Transformacian y afianzamiento de la experiencia del
servidor publico en el entorno digital.

C2-T1-1000-T - Transformacian vy afianzamiento de la experiencia del
servidor publico en el entorno digital.

C2-T1-1000-T - Transformacian y afianzamiento de la experiencia del
servidor publico en el entorno digital.

C2-T1-1000-T - Transformacion vy afianzamiento de la experiencia del
servidor publico en el entorno digital.

2. Plan Anual de Adguisiciones

3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Previsidan de Recursos Humanos

5. Plan Estratégico de Talento Humanao

6. Plan Institucional de Capacitacidn

7. Plan de Incentivos Institucionales

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad vy Salud en el C2-T1-1000-T - Transformacidan vy afianzamiento de la experiencia del
Trabajo servidor publico en el entorno digital.
9. Plan Anticorrupcian vy de Atencidn al Ciudadano- |[C2-T3-2000-0 - Fortalecimiegnto de los mecanismos que genaren confianza
Oficina de Planeacidan en la Institucionalidad v permiten la lucha contra la corrupcidn
10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacidn C2-T2-1000-E - Fortalecimiento en la Calidad v disponibilidad de la
y las Comunicaciones PETI Informacidn para la toma de decisiones del sector TIC v los Ciudadanos
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad v C2-T5-1000-T - Fortalecimiento de las capacidades Institucionales para
Privacidad de la Informacién-Oficina de Planeacidn generar valor publico.

C2-T2-1000-E - Fortalecimiento en la Calidad y disponibilidad de la
Informacidn para la toma de decisiones del sector TIC v los Ciudadanos

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién
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Plan de Participacion Ciudadana

El Ministerio TIC en el marco de lo dispuesto en la Ley 1757 de 2015 "Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocidn y proteccion del derecho a la participacion democrdtica”, en especial lo establecido
en su Articulo 2. “Todo plan de desarrollo debe incluir medidas especificas orientadas a promover la participacion de todas las personas en las decisiones que los afectan y el apoyo a las diferentes formas de
organizacion de la sociedad. De igual manera los planes de gestion de las instituciones publicas hardn explicita la forma como se facilitard y promoverd la participacion de las personas en los asuntos de su
competencia. (...), promueve la Participacidn Ciudadana de forma activa, involucrando en las diferentes etapas de la gestion a todos los grupos de interés (Gobierno, Sector Tl, Ciudadania Servidores), asegurando
el didlogo de doble via (Ciudadanos - Ministerio), garantizando espacios de participacion ciudadana, para el control social, a través de los diferentes canales de comunicacién dispuestos por la entidad, incluyendo
en la estrategia de rendicion de cuentas de la gestidn, diversos escenarios y actividades, no exclusivamente la audiencia publica anual.

El Ministerio garantizard a los ciudadanos, no solo el ser escuchados, también que todas sus preguntas e inquietudes seran contestadas en el tiempo oportuno, asi como sus propuestas seran consideradas y de ser
posible implementadas.

Por ultimo, los grupos de interés del Ministerio podran evaluar cada una de las actividades incluidas en la Estrategia de Participacion Ciudadana a través de encuestas de satisfaccion u otros mecanismos, que
permitan la mejora continua en esta politica.
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano presentado por el Ministerio TIC busca reducir los riesgos de corrupcién que se puedan presentar en la Entidad, a través de la promocidén de la transparencia en la
gestion y el control social dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion
de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, que establece que “Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal deberad elaborar anualmente una estrategia de lucha contra
la corrupcién y de atencion al ciudadano”. y el Decreto Reglamentario 124 de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015”, relativo al Plan Anticorrupcién y de
Atencidn al Ciudadano. Contempla ademas lo sefialado en el Decreto 2641 del 2012, el Conpes 3654 de 2010, asi como los lineamientos de la guia Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupciény de
Atencién al Ciudadano version 2.

El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — PAAC, esta conformado por cinco (5) componentes; Mapa de Riesgos de Corrupcién y las Medidas para Mitigar los Riesgos, Racionalizacion de Tramites,
Rendicion de Cuentas, Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano y los Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién. Adicional a estos componentes, MinTIC incluye dentro del Plan el
componente de Iniciativas Adicionales, conforme la sugerencia metodoldgica de la guia “Estrategias para la construccidn del Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano —2015”. En este componente se
evidencia como se armoniza y se articula el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano (PAAC) en el marco de las practicas justas de operacidén del Modelo de Responsabilidad Social Institucional, que esta
implementando el Ministerio.

Ademas, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1499 de 2017, el PAAC instrumenta los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon — MIPG y las Politicas de Gestién y Desempefio
Institucional que operativamente lo desarrollan, en las dimensiones de Control Interno, Gestidn con Valores para Resultados (Relacion Estado Ciudadano) e Informacidn y Comunicacion.
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A continuacidn, se presenta el plan de accién a nivel de iniciativas, la informacidn se distribuye de la siguiente manera teniendo en cuenta que la primera columna es la "A" de izquierda a derecha
Columna A "Bases PND" Se relaciona la base del Plan Nacional de Desarrollo "Pacto por Colombia-Pacto por la equidad"” a la cual aportan cada una de las iniciativas.

Columna B "Lineas de Accion PND" Se relacionan la lineas de accién del Plan Nacional de Desarrollo "Pacto por Colombia-Pacto por la equidad" a la cual aportan cada una de las iniciativas.
Columna C "Eje ": Asociado con el Plan "El futuro Digital es de todos" desde la planeacién estratégica, estan enmarcados dentro del componente etratégico y componente transversal, a
continuacion se definen:

1.Componente estratégico

1.1. Entorno TIC para el Desarrollo Digital

1.2. Inclusién Social Digital

1.3. Ciudadanos y Hogares Empoderados del Entorno Digital

1.4. Transformacion Digital Sectorial y Territorial

2. Componente transversal

2.1. Cultura.

2.2. Arquitectura Institucional

2.3. Relacién con los Grupos de Interés

2.4. Seguimiento Analisis y Mejora

2.5. Liderazgo, Innovacion y Gestion del Conocimiento

Columna D "estrategia": se relacionan las estrategias asociadas con cada uno de los ejes del Plan "El futuro Digital es de todos" desde la planeacién estratégica como siguiente nivel de
desagregacion

Columna E "Iniciativa": se relacionan las iniciativas del plan de accidon para la vigencia 2019, se definen como el componente basico o médulo articulador del esquema de planeacidn estratégica
adoptado por el Ministerio TIC, como cabeza de sector.

Columna F "Objetivo iniciativa": En este espacio se relaciona el objetivo de cada una de las iniciativas del Plan de Accién.
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Columna G "Politica de Gestion y Desempeiio Institucional": en esta columna se permite relacionar de acuerdo con al decreto 1499 de 2017 la Politica de gestion y desempeiio institucional asociada a cada
una de las iniciativas al Plan de Accidn, a continuacidn se relacionan las politicas vigentes.

. Planeacion Institucional

. Gestidn presupuestal y eficiencia del gasto publico

. Talento humano

. Integridad

. Transparencia, acceso a la informacidn publica y lucha contra la corrupcion

. Fortalecimiento organizacional y simplificacidn de procesos

. Servicio al ciudadano

. Participacion ciudadana en la gestion publica

. Racionalizacién de tramites

. Gestion documental

. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

. Seguridad Digital

. Defensa juridica

. Gestion del conocimiento y la innovacion

. Control interno

. Seguimiento y evaluacidn del desempeiio institucional

17 Mejora Normativa

Columna H. "Objetivo de Desarrollo Sostenible relacionado": Se relacionan los Objetivos de desarrollo Sostenible asociados a cada una de las iniciativas del Plan de Accidn
Columna | "Responsable": Se relacionan los responsables a nivel de iniciativa dentro del Plan de Accidn.

Columna J."Dependencia responsable": Corresponde a la dependencia o entidad asociada al cumplimiento de cada una de las iniciativas del Plan de Accidn.}
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ANEXO 1 INICIATIVAS PLAN DE ACCION 2019

El futuro digital

es de todos

MinTIC
Ministerio de Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones

Bases PND

Lineas de Accién PND

Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Politica de gestién y
Desempefio
Institucional

Objetivo de Desarrollo Sostenible
relacionado

Responsable

Dependencia
Responsable

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Aumentar la eficiencia institucional del sector
TIC

C1-E1-1000-E - Vigilancia y control
integral del sector comunicaciones
(Postal, Radiodifusion sonora y
Comunicaciones Méviles y No Méviles)

Fortalecer el proceso de vigilancia y control a los
vigilados.

0

. Planeacion Institucional. No relacionado

Gloria Liliana Calderon
Cruz

2.2 Direccion de Vigilancia y
Control

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Aumentar la eficiencia institucional del sector
TIC

C1-E1-2000-E - Actualizacion Normativa

Actualizar la noRmatividad del sector TIC acorde
con las mejores practicas internacionales.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a méas tardar en 2020 (Mintic-Lider)

0

. Planeacion Institucional.

Jorge Guillermo Barrera
Medina

2.1 Direccion de Industria de
Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Focalizar las inversiones para el cierre
efectivo de la brecha digital y vincular al
sector

C1-E1-2100-E - Asignacion de espectro

Disminuir la brecha digital a través de la
cobertura a acentros poblados y la conectividad
de los usuarios

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a mas tardar en 2020 (Mintic-Lider)

0

. Planeacion Institucional.

Jorge Guillermo Barrera
Medina

2.1 Direccion de Industria de
Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Focalizar las inversiones para el cierre
efectivo de la brecha digital y vincular al
sector

C1-E1-2200-E - Transformacion del
sector postal

Apoyar la modemizacion del sector apoyado en
uso de las TIC y la diversificacion de servicios

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a més tardar en 2020 (Mintic-Lider)

0

. Planeacion Institucional.

Jorge Guillermo Barrera
Medina

2.1 Direccion de Industria de
Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Garantizar la TV y radio publica

C1-E1-2300-E - Fortalecimiento de la
programacion y conservacion de los
archivos de la radio publica

Fortalecer el contenido emitido y la conservacion
de los archivos de la radio publica

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a méas tardar en 2020 (Mintic-Lider)

0

. Planeacion Institucional.

Jorge Guillermo Barrera
Medina

2.1 Direccién de Industria de
Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Garantizar la TV y radio publica

C1-E1-2400-E - Fortalecimiento de la
radio publica nacional

Fortalecer la radio publica, a través de nuevo
despliegue de infraestructura.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a mas tardar en 2020 (Mintic-Lider)

0

. Planeacion Institucional.

Jorge Guillermo Barrera
Medina

2.1 Direccién de Industria de
Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
€ inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Focalizar las inversiones para el cierre
efectivo de la brecha digital y vincular al
sector

C1-E1-2500-E - Implementacion del
Sistema Nacional de Telecomunicaciones
de Emergencias

Fortalecer a las entidades del Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres en sus
sistemas de comunicaciones

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a més tardar en 2020 (Mintic-Lider)

0

. Planeacion Institucional.

Jorge Guillermo Barrera
Medina

2.1 Direccion de Industria de
Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Garantizar la TV y radio publica

C1-E1-3000-E - Fortalecimiento de la
television publica Nacional y Regional

Implementar contenidos multiplataforma que
fortalezcan la TV publica a través del
conocimiento del entorno y andlisis de las
audiencias

0

. Planeacion Institucional. No relacionado

Maria Cecilia Londofio

2. DESPACHO DEL

VICEMINISTRO DE
CONECTIVIDAD Y
DIGITALIZACION
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Bases PND

Lineas de Accién PND

Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Politica de gestién y
Desempefio
Institucional

Objetivo de Desarrollo Sostenible
relacionado

Responsable

Dependencia
Responsable

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Aumentar la eficiencia institucional del sector
TIC

C1-E1-4000-E - Fortalecimiento del
Operador Postal Oficial

Desarrollar estrategias que fortalezcan al
Operador Postal como prestador de servicios que
aporten al desarrollo del sector.

0

. Planeacion Institucional.

No relacionado

Carlos Rebellon

6. ES SPN Servicios Postales
Nacionales

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Garantizar la TV y radio publica

C1-E1-5000-E - Apoyo a operadores
publicos del servicio de television a nivel
nacional

Aumentar la capacidad en la prestacion del
servicio publico de television

0

. Planeacion Institucional.

No relacionado

Mariana Vifia Castro

6 ES ANTV - AUTORIDAD
NACIONAL DE TELEVISION

Pacto por la transformacién digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Garantizar la TV y radio publica

C1-E1-6000-E - Desarrollo de estrategias
de apropiacion y consumo de contenidos
de television publica nacional

Desarrollar estrategias de apropiacion y consumo
de contenidos de television publica

0

. Planeacion Institucional.

No relacionado

Mariana Vifia Castro

6 ES ANTV - AUTORIDAD
NACIONAL DE TELEVISION

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Programa de conectividad social sostenible

C1-E1-6100-E - Optimizacion del
posicionamiento, uso y apropiacion del
servicio publico de television a nivel
nacional

Mejorar el posicionamiento, uso y apropiacion del
servicio publico de television

0

. Planeacion Institucional.

No relacionado

Mariana Vifia Castro

6 ES ANTV - AUTORIDAD
NACIONAL DE TELEVISION

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Focalizar las inversiones para el cierre
efectivo de la brecha digital y vincular al
sector

C1-E1-7000-E - Facilitar el acceso y uso

de las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones (TIC) en todo el territorio
nacional - Computadores para Educar

Incrementar la dotacion de terminales de
computo, capacitacion de docentes y recueracion
de equipos obsoletos en las sedes educativas
oficiales a nivel nacional

0

. Planeacion Institucional.

4.a. Construir y adecuar instalaciones escolares
que respondan a las necesidades de los nifios y
las personas discapacitadas y tengan en cuenta
las cuestiones de género, y que ofrezcan entornos
de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y
eficaces para todos.
13.2. Incorporar medidas relativas al cambio
climatico en las politicas, estrategias y planes
nacionales.

Alejandro Felix Linero

6 ES CPE - COMPUTADORES
PARA EDUCAR

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Gestion Integral del Espectro Radioeléctrico

C1-E1-8000-E - Disponibilidad de
Espectro

Disefiar y formular propuestas, planes y
programas para la administracion del espectro
mediante la planeacion y asesoria técnica,
contribuyendo con la disponibilidad de dicho
recurso para los servicios de
radiocomunicaciones.

0

. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a més tardar en 2020

Martha Suarez

6 ES ANE - AGENCIA
NACIONAL DEL ESPECTRO

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
€ inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Gestion Integral del Espectro Radioeléctrico

C1-E1-8100-E - Uso Legal del Espectro

Propender por el uso legal y libre de
interferencias del espectro radioeléctrico y
favorecer el despliegue de infraestructura en
telecomunicaciones y mantener informada a la
ciudadania sobre los niveles de campos
electromagnéticos.

0

. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a més tardar en 2020

Martha Suarez

6 ES ANE - AGENCIA
NACIONAL DEL ESPECTRO

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Aumentar la eficiencia institucional del sector
TIC

C1-E1-9000-E - Condiciones de
portabilidad numérica movil y
compensacion automatica por llamadas
caidas

Revisar las disposiciones incluidas en el Régimen
de Proteccion de los derechos de los usuarios
asociadas a la portabilidad numérica movil y a la
compensacion por fallas en el servicio de voz
movil.

0

. Planeacion Institucional.

No relacionado

Carlos Eusebio Lugo Silva

6 ES CRC - Comision de
Regulacion de Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Aumentar la eficiencia institucional del sector
TIC

C1-E1-9100-E - Definicion de los
mercados relevantes en el sector postal

Desarrollar e implementar un marco analitico
formal para caracterizar la competencia en los
mercados relevantes postales en Colombia.

0

. Planeacion Institucional.

No relacionado

Carlos Eusebio Lugo Silva

6 ES CRC - Comision de
Regulacion de Comunicaciones
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es de todos

MinTIC
Ministerio de Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones

Bases PND

Lineas de Accién PND

Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Politica de gestién y

Desempefio
Institucional

Objetivo de Desarrollo Sostenible
relacionado

Responsable

Dependencia
Responsable

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.1: Entorno TIC para el
Desarrollo Digital

Programa de despliegue de la red de ultima
milla en los municipios del pais

C1-E1-9500-E - Desarrollo TDT Fase V.

Soportar la plataforma tecnolégica para llegar al
mayor nimero de personas con contenidos de la
mejor calidad a través de diversas pantallas.

. Planeacion Institucional.

No relacionado

Juan Pablo Bieri

6 ESRTVC-RADIOY
TELEVISION DE COLOMBIA

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.2: Inclusion Social Digital

Acceso universal sostenible

C1-E2-1000-T - Transicion de Zonas WiFi

Identificar alternativas que permitan establecer
una estrategia de transicion del proyecto.

. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a méas tardar en 2020 (Mintic-Lider)

Ximena Motta Hernandez

2.4 Direccion de Promocion de
Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones

Pacto por la transformacién digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.2: Inclusion Social Digital

Fortalecimiento de capacidades regionales

C1-E2-1100-E - Fortalecimiento de
capacidades regionales en desarrollo de
politica publica TIC orientada hacia el
cierre de brecha digital regional

Fortalecer la capacidad institucional regional que
aporte al cierre de la brecha digital regional

. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a méas tardar en 2020 (Mintic-Lider)

Ximena Motta Hernandez

2.4 Direccion de Promocion de
Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.2: Inclusién Social Digital

Provision de herramientas y apropiacion de
TIC para personas con discapacidad

C1-E2-3000-E - Inclusion TIC

Hacer de las TIC un habilitador para las personas
con discapacidad con el fin de que normalicen
sus actividades y accedan facilmente a la
informacion, la comunicacién y el conocimiento
para la productividad y el aprendizaje.

. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar significativamente el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por proporcionar acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados de aqui a 2020

Claudia Stela Nufiez
Duarte

3.1 Direccion de Apropiacion de
Tecnologias de la Informacion y
las Comunicacion

Pacto por la transformacién digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.2: Inclusion Social Digital

Implementacion del proyecto nacional
conectividad de alta velocidad

C1-E2-4000-E - Ampliacion de
infraestructura

Garantizar la culminacion del despliegue de la red
de alta velocidad y la oferta de conectividad
asociada, conforme lo previsto en el Documento
CONPES 3769 de 2013.

. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a mas tardar en 2020 (Mintic-Lider).

Camilo Alberto Jimenez
Santofimio

2.3 Direccion de Infraestructura

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
€ inclusion de todos los colombianos.

1.2: Inclusion Social Digital

Ejecucion de proyectos de acceso
comunitario a Internet

C1-E2-4100-E - Oferta de acceso publico

a Internet

Garantizar las condiciones para la
universalizacion del acceso a Internet en Zonas
rurales

. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a mas tardar en 2020 (Mintic-Lider).

Camilo Alberto Jimenez
Santofimio

2.3 Direccion de Infraestructura

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.2: Inclusién Social Digital

Incentivos a la oferta y demanda de accesos
a Internet

C1-E2-4200-E - Masificacion de accesos

Contribuir al cierre de la brecha digital mediante
el despliegue de accesos de ultima milla en
condiciones asequibles

. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a mas tardar en 2020 (Mintic-Lider).

Camilo Alberto Jimenez
Santofimio

2.3 Direccion de Infraestructura
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Objetivo Iniciativa
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relacionado
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Dependencia
Responsable

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.2: Inclusion Social Digital

Programa de despliegue de la red de ultima
milla en los municipios del pais

C1-E2-5000-E - Audiencia Digital en los
servicios del Sistema de Medios Publicos

Mejorar la audiencia digital de los diversos
servicios del sistema de medios publicos a través
de informacion para andlisis, infraestructura de
calidad, y servicios tecnoldgicos flexibles

01. Planeacion Institucional.

No relacionado

Maria Cecilia Londofio

2. DESPACHO DEL

VICEMINISTRO DE
CONECTIVIDAD Y
DIGITALIZACION

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.

1.2: Inclusién Social Digital

Programa de despliegue de la red de ultima
milla en los municipios del pais

C1-E2-7000-E - Estudio sobre la
penetracion de las redes méviles
actualmente desplegadas en Colombia

Revision del estado actual de las redes moviles
en Colombia, estableciendo un panorama
general con el fin de conocer los niveles de
cobertura por municipio, precisar el despliegue de
la infraestructura de redes en el territorio
colombiano, cuantificar los elementos de red,
estimar el trafico de datos, desagregar las lineas
de servicios por tipo de red, evaluar los
indicadores de calidad para los servicios de redes
moviles, entre otros, para establecer
seguidamente la estrategia regulatoria necesaria
para promover la migracion de redes moviles.

01. Planeacion Institucional.

Carlos Eusebio Lugo Silva

6 ES CRC - Comision de
Regulacién de Comunicaciones

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha
e inclusion de todos los colombianos.
Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.3: Ciudadanos y Hogares
Empoderados del Entorno
Digital

Uso seguro y responsable de TIC

C1-E3-1000-E - Uso y Apropiacion de las
TIC

Promover el uso y apropiacion de las TIC en los
ciudadanos, hogares, buscando que se haga de
forma segura y responsable en el Pais.

01. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar significativamente el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por proporcionar acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados de aqui a 2020

Claudia Stela Nufiez
Duarte

3.1 Direccion de Apropiacion de
Tecnologias de la Informacion y
las Comunicacion

1.3: Ciudadanos y Hogares

C1-E3-2000-E - Contenidos digitales y/o

Aumentar la produccién y difusion de contenidos

2. DESPACHO DEL

Pacto por a transformacmn digital | Colombia se cor;yecta: masificacin de Ié banda ancha Empoderados del Entorno Apropiacion TIC en hogares convergentes en la Plataforma digitales y/o convergentes en la television y la | 01. Planeacion Institucional. No relacionado Maria Cecilia Londofio VICEMINISTRO DE
de Colombia e inclusion de todos los colombianos. Digital RTVCPLAY radio piblica nacional CONECTIVIDAD Y
9 P : DIGITALIZACION
s ) I 1.3: Ciudadanos y Hogares C1-E3-3000-E - Acceso a contenidos | Garantizar el acceso ciudadano a los contenidos 2. DESPACHO DEL
Pacto por la transformacion digital | Colombia se conecta: masificacion de la banda ancha o L ) . s ) " - ) ) . - VICEMINISTRO DE
. ) - ) Empoderados del Entorno Apropiacion TIC en hogares historicos de archivos audiovisuales y histéricos soportados en los archivos 01. Planeacion Institucional. No relacionado Maria Cecilia Londofio
de Colombia e inclusion de todos los colombianos. o ] o . CONECTIVIDAD Y
Digital sonoros del pais audiovisuales y sonoros del pais. DIGITALIZACION

Pacto por la transformacién digital
de Colombia

Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.3: Ciudadanos y Hogares
Empoderados del Entorno
Digital

Medicion y divulgacion de los beneficios de
utilizar bienes y servicios digitales

C1-E3-4000-E - Gestion del Conocimiento
del Espectro Radioelectrico

Gestionar el conocimiento e innovacion sobre el
espectro radioeléctrico

01. Planeacion Institucional.

17.8. Poner en pleno funcionamiento, a mas tardar
en 2017, el banco de tecnologia y el mecanismo
de apoyo a la ciencia, la tecnologia y la innovacion
para los paises menos adelantados y aumentar la
utilizacion de tecnologia instrumental, en particular
de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones.

Martha Suarez

6 ES ANE - AGENCIA
NACIONAL DEL ESPECTRO

Pacto por la transformacién digital
de Colombia

Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.4: Transformacion Digital
Sectorial y Territorial

Estandares y masificacion de Gobierno Digital
(SECTOR PUBLICO)

C1-E4-1000-E - Gobierno PRO

Obtener un Estado proactivo y confiable, que
entrega sus servicios de forma integrada para el
mejoramiento permanente de la calidad de vida

de las personas

01. Planeacion Institucional.

No relacionado

Carlos Rozo

3.2 Direccion de Gobierno Digital
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Bases PND

Lineas de Accién PND

Estrategia
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Politica de gestién y
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Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.4: Transformacion Digital
Sectorial y Territorial

Transformacion Digital Industrias

C1-E4-2000-E - Impulso a la
transformacion digital de las empresas
colombianas

Aumentar el grado de adopcion de tecnologias
en las empresas colombianas

01. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar significativamente el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por proporcionar acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados de aqui a 2020
17.17. Alentar y promover la constitucion de
alianzas eficaces en las esferas publica, publico-
privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencion de
recursos de las asociaciones

Ximena Castrillon Ayerbe

3.3 Direccion de Transformacion
Digital

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.4: Transformacion Digital
Sectorial y Territorial

Eliminacion de barreras que impidan el
desarrollo de negocios digitales
(INDUSTRIAS)

C1-E4-3000-E - Fomento del desarrollo
de la Industria Digital

Incrementar la participacion en el Producto
Interno Bruto de las Industrias Digitales

01. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a mas tardar en 2020

17.8. Poner en pleno funcionamiento, a mas tardar
en 2017, el banco de tecnologia y el mecanismo
de apoyo a la ciencia, la tecnologia y la innovacion
para los paises menos adelantados y aumentar la
utilizacion de tecnologia instrumental, en particular
de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones.

Ivan Dario Castafio Perez

3.4 Direccion de Desarrollo de la
Industria de Tecnologias de la
Informacion

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.4: Transformacion Digital
Sectorial y Territorial

Eliminacion de barreras que impidan el
desarrollo de negocios digitales
(INDUSTRIAS)

C1-E4-4000-E - Fomento del desarrollo
de habilidades en el Talento Humano
requerido por la Industria Digital

Incrementar el nimero de personas con
conocimientos y con empleabilidad en
Tecnologias de la Informacion

01. Planeacion Institucional.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a més tardar en 2020

17.8. Poner en pleno funcionamiento, a mas tardar
en 2017, el banco de tecnologia y el mecanismo
de apoyo a la ciencia, la tecnologia y la innovacion
para los paises menos adelantados y aumentar la
utilizacion de tecnologia instrumental, en particular
de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones.

Ivan Dario Castafio Perez

3.4 Direccion de Desarrollo de la
Industria de Tecnologias de la
Informacion

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.4: Transformacion Digital
Sectorial y Territorial

Estandares y masificacién de Gobernanza de
la transformacion digital (SECTOR PUBLICO)

C1-E4-5000-E - Desarrollo, uso y
aplicacion de ciencia, tecnologia e
investigacion, asociada a la creacion de
un ecosistema de informacion publica

Implementar las actividades requeridas para la
puesta en operacion del Modelo de Servicios
Ciudadanos Digitales asi como Posicionar a la
AND como Centro de Investigacion y Desarrollo
Aplicado para el sector publico

01. Planeacion Institucional.

No relacionado

Mayerly Diaz Rojas

6 ES AND - Agencia Nacional
Digital
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Bases PND
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Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Politica de gestién y
Desempefio
Institucional

Objetivo de Desarrollo Sostenible
relacionado

Responsable

Dependencia
Responsable

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Hacia una sociedad digital e industria 4.0: Por una
relacion mas eficiente, efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y Estado.

1.4: Transformacion Digital
Sectorial y Territorial

Estandares y masificacion de Gobernanza de
la transformacion digital (SECTOR PUBLICO)

C1-E4-6000-T - Transformacion
Organizacional - ANE

Fortalecer la gestion institucional, el clima y
cultura organizacional, las comunicaciones e
implementar dentro del marco de la gestion de
TIC y la innovacion diferentes iniciativas para
fortalecer relacionamiento colaborativo con el
ciudadano.

01. Planeacion Institucional.

No relacionado

Martha Suarez

6 ES ANE - AGENCIA
NACIONAL DEL ESPECTRO

Pacto por la transformacion digital

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.1: Cultura

Talento Humano

C2-T1-1000-T - Transformacion y
afianzamiento de la experiencia del

Mantener servidores competentes,
comprometidos y con altos niveles de
productividad y satisfaccion que contribuyan al

03. Talento Humano.

No relacionado

Ella Vanessa Mendoza

4.3 Subdireccion Administrativa

de Colombia N i - mejoramiento de la calidad de vida de los 04, Integridad Ariza y de Gestion Humana
servidor publico en el entorno digital. ) )
colombianos teniendo en cuenta el entorno
digital.
GeTz . rrskomeroen's NI s
Pacto por la transformacién digtal Transversal: Gestion y desempefio Institucional 2.2: Arquitectura Institucional Gobierno Digital y Seguridad Digital Calidad y disponibilidad de Ia Informacién | Faciltar |a disponibilidad, uso y aprovechamiento 1. Gobierno Digtal. y esforzarse por facilitar el acceso universal y Oscar Osorio Gomez 1.2 Oficina de Tecnologias de Ia

de Colombia

para la toma de decisiones del sector TIC
y los Ciudadanos

de la informacion del sector TIC

12. Seguridad Digital.

asequible a Internet en los paises menos
adelantados a més tardar en 2020

Informacion

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.2: Arquitectura Institucional

Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto
Publico

C2-T2-2000-E - Administracion adecuada
de los recursos financieros del MinTIC

Apoyar a las directivas para que puedan de forma|
permanente contar con la informacion de
ingresos del Ministerio y FONTIC, velando por
que se cumpla lo planeado.

02. Gestion presupuestal y
eficiencia del gasto publico.
09, racionalizacion de tramites

No relacionado

Gina del Rosario Nufiez

4.2 Subdireccion Financiera

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.2: Arquitectura Institucional

Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto
Publico

C2-T2-2500-E - Gestion adecuada de los
recursos financieros del FonTIC

Apoyar a las directivas para que puedan de forma|
permanente contar con la informacion de
ingresos del FONTIC, velando por que se cumpla
lo planeado.

02. Gestion presupuestal y
eficiencia del gasto publico.
09, racionalizacion de tramites

No relacionado

Gina del Rosario Nufiez

4.2 Subdireccion Financiera

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.2: Arquitectura Institucional

Gestion Documental

C2-T2-3000-E - Fortalecimiento de la
Gestion Documental

Fortalecer la gestion integral de los documentos y
servicios de archivos de la Entidad en sus
diferentes fases que garanticen una gestion
eficaz y adecuada en cualquier soporte en que se
genere (papel o electronico)

10. Gestion documental

No relacionado

Ella Vanessa Mendoza
Ariza

4.3 Subdireccion Administrativa
y de Gestion Humana

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.2: Arquitectura Institucional

Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto
Publico

C2-T2-4000-E - Generacion de
informacion sistematica, oportuna y de
calidad que permita mejorar la gestion de
recursos del Fondo.

Construir Lineamientos estrategicos e
informacion de monitoreo y seguimiento , que
permita el disefio y desarrollo de las iniciativas,
planes y programas del Plan "el futuro Digital es
de todos"

02. Gestion presupuestal y
eficiencia del gasto publico.

No relacionado

Luz Adriana Barbosa
Bautista

4.1 Oficina para la Gestion de
Ingresos del Fondo
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relacionado
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Pacto por la transformacion digital

Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto

C2-T2-5000-E - Gestion de los Procesos

Garantizar que las dependencias puedan ejecutar]

01. Planeacion Institucional.
06. Fortalecimiento
organizacional y simplificacion

. Transversal: Gestion y desempefio Institucional 2.2: Arquitectura Institucional L contractuales para obtencion de bienes y | sus planes, programas y proyectos mediante la No relacionado Carolina Velandia 4. SECRETARIA GENERAL
de Colombia Publico . L . - de procesos,
servicios solicitados por las areas gestion del proceso contractual o
02. Gestion presupuestal y
eficiencia del gasto publico.
s - A L - o ) 06. Fortalecimiento s N
Pacto por la transformacion digital X - . T . ' - Fortalecimiento Organizacional, simplicacion |  C2-T2-6000-E - Fortalecimiento a la Fortalecer la apropiacion en el uso y manejo de L L ) Ella Vanessa Mendoza | 4.3 Subdireccion Administrativa
. Transversal: Gestion y desempefio Institucional 2.2: Arquitectura Institucional o . . . organizacional y simplificacion No relacionado . o
de Colombia de procesos apropiacion, uso y manejo de los bienes los bienes de procesos. Ariza y de Gestion Humana
Incentivar la cooperacion internacional en apoyo
Pacto por la transformacion digital X " . - 2.3: Relacion con los Grupos de ” . C2-T3-1000-E - Fortalecimiento a la a las iniciativas del Plan Estratégico, 14. Gestion del conocimiento y . ) . .
. Transversal: Gestion y desempefio Institucional . Cooperacion Internacional o . - L . . . ) No relacionado Franklin Merchan 1.4 Oficina Internacional
de Colombia Interés gestion internacional en el MINTIC. | posicionando al Ministerio como lider regional en la innovacion.
materia TIC.
Atender espacios de dialogo, participacion y
Pacto por la transformacion digital 2.3: Relacién con los Grupos de socializacién que promuevan una asertiva 01. Planeacion Insitucional, Juan Carlos Pulido
P de Colombia 9 Transversal: Gestion y desempefio Institucional - Interés it Participacion ciudadana C2-T3-2000-T - Consenso Social interlocucion sectorial entre el Estado y distintas | 08. Participacion ciudadana en No relacionado Fermandez 1. DESPACHO MINISTRO
organizaciones, movimientos sociales y grupos la gestion publica.
étnicos en Colombia.
Disefiar e implemetar la estrategia de
Pacto por la transformacion digital " . - 2.3: Relacion con los Grupos de |  Transparencia, Acceso a la Informacion | C2-T3-3000-T - Estrategia de divulgacion cqmunlcacmp es que permitird a la entidad 05.' Transpla'ren(?la,. accesoa la . Oscar Javier Cuenca -
. Transversal: Gestion y desempefio Institucional . - " L ) informar e interactuar sobre los planes, informacion publica y lucha No relacionado - 1.5 Oficina Asesora de Prensa
de Colombia Interés Publica y Lucha contra la corrupccion y comunicaciones del MinTIC o ’ Medina
programas, proyectos, y servicios a la contra la corrupcion.
ciudadania.
s " C2-T3-4000-0 - Gestion Juridica integral | Acompafiar al Ministerio/Fondo en materia Jurica R~ 5b. Me_Jorar eluso de Ia}tecnololgla mstrgfnental,
Pacto por la transformacion digital X - . T 2.3: Relacion con los Grupos de . e L ) 13. Defensa juridica. en particular la tecnologia de la informacion y las ’ . . .
. Transversal: Gestion y desempefio Institucional A Defensa Juridica par el cumplimiento de objetivos y frente a los desafios que se presenten en el ! : L Ricardo Arias Beltran 1.3 Oficina Asesora Juridica
de Colombia Interés . ’ 17. Mejora Normativa. comunicaciones, para promover el
funciones del MINTIC/FONTIC marco normativo . h
empoderamiento de la mujer.
C2-T3-5000-0 - Mantenimiento y Implementar las directrices de la NTC 6047 en
Pacto por la transformacion digital - - T 2.3: Relacion con los Grupos de . . mejoramiento de las las instalaciones | cuanto a la sefializacion y realizar el cambio de . . ) Ella Vanessa Mendoza | 4.3 Subdireccion Administrativa
) Transversal: Gestion y desempefio Institucional . Servicio al ciudadano - ! . ) 07. Servicio al ciudadano. No relacionado . -
de Colombia Interés fisicas de la entidad para el acceso y uso | ventaneria (norma de seguridad NTC 1587/2011) Ariza y de Gestion Humana
de los grupos de interés del edificio Murillo Toro,
C2-T3-6000-O - Fortalecimiento de las | Incluir de forma activa a los grupos de interés del 17.17. Alentar y promover la constitucion de
Pacto por a transformacién diital 2.3 Relacién con los Grupos de relaciones Estado ciudadano como Ministerio en los diferentes etapas de la gestion alianzas eficaces en las esferas publica, publico- 4.3 Subdireccion Administrativa
P 9 Transversal: Gestion y desempefio Institucional - it Participacion ciudadana herramienta para la lucha contra la publica y niveles de participacion a través de la | 01. Planeacion Institucional. | privada y de la sociedad civil, aprovechando la | Elvia Cecilia Visbal Villalba| ™

de Colombia

Interés

corrupcion y la consolidacion del estado
social de derecho.

promocion activa de la participacion ciudadana y
el control social

experiencia y las estrategias de obtencion de
recursos de las asociaciones

y de Gestion Humana
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ANEXO 1 INICIATIVAS PLAN DE ACCION 2019

El futuro digital

es de todos

MinTIC
Ministerio de Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones

Bases PND

Lineas de Accién PND

Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Politica de gestién y
Desempefio

Objetivo de Desarrollo Sostenible

Responsable

Dependencia

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.3: Relacion con los Grupos de
Interés

Servicio al ciudadano

C2-T3-7000-0 - Fortalecimiento del
Servicio al Ciudadano

y grupos de interés, generando confianza,
mejorando los niveles de satisfaccion y

los servidores publicos de la Entidad.

Fortalecer el relacionamiento con los ciudadanos

fomentando una cultura de servicio e inclusién en

Institucional

07. Servicio al ciudadano.

relacionado

17.17. Alentar y promover la constitucion de
alianzas eficaces en las esferas publica, publico-
privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencion de
recursos de las asociaciones.

9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a més tardar en 2020

Elvia Cecilia Visbal Villalba

Responsable

4.3 Subdireccion Administrativa
y de Gestion Humana

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.3: Relacion con los Grupos de
Interés

Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Lucha contra la corrupccion

C2-T3-8000-0 - Fortalecimiento de los

mecanismos que generen confianza en la

Institucionalidad y permiten la lucha
contra la corrupcion

Fortalecer los mecanismos de lucha contra la
corrupcion a través de la divulgacion activa de la
informacion publica sin que medie solicitud
alguna, respondiendo de buena fe, de manera
adecuada, veraz, oportuna en lenguaje claro y
gratuita a las solicitudes de acceso a la
informacion publica

08. Participacion ciudadana en
la gestion publica, 05.

Transparencia, acceso a la

informacion publica y lucha
contra la corrupcion.

17.17. Alentar y promover la constitucion de
alianzas eficaces en las esferas publica, publico-
privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencion de
recursos de las asociaciones.
9.c. Aumentar de forma significativa el acceso a la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y esforzarse por facilitar el acceso universal y
asequible a Internet en los paises menos
adelantados a mas tardar en 2020.

Lady Velasquez Henao

1.1 Oficina Asesora de
Planeacion y Estudios
Sectoriales

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.4: Seguimiento Analisis y
Mejora

Control Interno

C2-T4-1000-E - Asesoramiento,

evaluacion, integracion y dinamizacion del

Sistema Institucional de Control Interno y
al de Gestion y Resultados

Efectuar seguimiento continuo a las metas e

los riesgos institucionales cuya materializacion
tenga un mayor impacto para la misma.

indicadores estratégicos de la entidad asi como a

15. Control Interno.

No relacionado

Jose Ignacio Leon Florez

1.6 Oficina de Control Interno

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.5: Liderazgo, Innovacion y
Gestion del Conocimiento

Fortalecimiento Organizacional, simplicacion
de procesos

C2-T5-1000-T - Fortalecimiento de las
capacidades Institucionales para generar
valor publico.

Establecer lineamientos y estrategias para
transformar continuamente la gestion
institucional.

06. Fortalecimiento
organizacional y simplificacion
de procesos.

16. Seguimiento y evaluacion
del desempefio institucional.

14. Gestion del conocimiento y
la innovacion.

No relacionado

Lady Velasquez Henao

1.1 Oficina Asesora de
Planeacion y Estudios
Sectoriales

Pacto por la transformacion digital
de Colombia

Transversal: Gestion y desempefio Institucional

2.5: Liderazgo, Innovacion y
Gestion del Conocimiento

Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Lucha contra la corrupccion

C2-T5-2000-E - Liderazgo en la
generacion de estadisticas y estudios del
sector TIC

Desarrollar proyectos que permitan la generacion
de estadisticas y el desarrollo de estudios del
sector TIC

05. Transparencia, acceso a la
informacion publica y lucha
contra la corrupcion.

No relacionado

Lady Velasquez Henao

1.1 Oficina Asesora de
Planeacion y Estudios
Sectoriales
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A continuacidn se presenta el reporte de avance del plan de accidn a nivel de proyectos e indicadores, la informacidn se distribuye de la siguiente manera teniendo en cuenta que la primera columna
es la "A" de izquierda a derecha.

Columna A "componente ": Asociado con el Plan "El futuro Digital es de todos" desde la planeacion estratégica, estan enmarcados dentro del componente etratégico y componente transversal,
a continuacion se definen:

1.Componente estratégico

1.1. Entorno TIC para el Desarrollo Digital

1.2. Inclusion Social Digital

1.3. Ciudadanos y Hogares Empoderados del Entorno Digital

1.4. Transformacion Digital Sectorial y Territorial

2. Componente transversal

2.1. Cultura.

2.2. Arquitectura Institucional

2.3. Relacién con los Grupos de Interés

2.4. Seguimiento Analisis y Mejora

2.5. Liderazgo, Innovacion y Gestion del Conocimiento

Columna B "estrategia": se relacionan las estrategias asociadas con cada uno de los ejes del Plan "El futuro Digital es de todos" desde la planeacién estratégica como siguiente nivel de
desagregacion

Columna C "Iniciativa": se relacionan las iniciativas del plan de accidn para la vigencia 2019, se definen como el componente basico o médulo articulador del esquema de planeacion estratégica
adoptado por el Ministerio TIC, como cabeza de sector.

Columna D "Objetivo iniciativa": En este espacio se relaciona el objetivo de cada una de las iniciativas del Plan de Accién.

Columna E "Proyecto": En esta columna se presentan los hitos incluidos dentro de las iniciativas del Plan de Accidn, un hito se define como una meta volante o punto del plan o del proyecto que
permite asegurar que se va por el camino adecuado para lograr la meta final.

Columna F "Descripcion del indicador": Se refiere al nombre de cada uno de los indicadores que muestran el cumplimiento de las iniciativas del Plan de Accién para el segundo trimestre de 2016.
Columna G "Unidad de medida": Se refiere a las unidades a entregar asociadas al cumplimiento del indicador.

Columna H "Dependencia responsable": Corresponde a la dependencia o entidad asociada al cumplimiento de cada una de las iniciativas del Plan de Accién.
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Ministerio de Tecnologias de la
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Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Proyecto

Descripcién Indicador

Unidad de Medida

Dependencia responsable

AT . . L Informes Gestionados en la Vigilancia integral a los prestadores de servicios de comunicaciones 579
e Vigilancia integral a los prestadores de servicios de comunicaciones (Radiodifusion
C1-E1-1000-E - Vigilancia y control o
integral del sector comunicaciones Sonora, Comunicaciones y Postal
1.1: Entorno TICf p.ara él . A}.lmgnhar 1a eficiencia (Postal, Radiodifusion sonora y Fortalecer el proceso de vigilancia y control a los vigilados. Nimero Vi alos PRST y op postales m 2.2 Direccion de Vigilancia y Control
Desarrollo Digital institucional del sector TIC Comunicaciones Méviles y No
Moviles) y Mejoramiento del proceso de control del sector de comunicaciones. en el mej ) del proceso de control del sector de comunicaciones. 684
Fortalecimiento de la Vigilancia Preventiva Acto administrativo - Vigilancia Preventiva expedido 1
Actualizacion normativa Sector de Industria Proyectos de Normas actualizadas- Sector industria 1
1.1: Entorno TIC para el Aumentar la eficiencia C1-E1-2000-E - Actualizacion | Actualizar la normatividad del sector TIC acorde con las mejores préacticas A " e " 2.1 Direccion de Industria de
" A . . N Actualizacion normativa Sector Radiodifusion sonora Proyecto de Norma a actualizar-sector RDS 1 o
Desarrollo Digital institucional del sector TIC Normativa internacionales. Comunicaciones
Actualizacion normativa Sector Postal Proyecto de normas a actualizar-Sector Postal 1
Cantidad de espectro ofertado 95
1.1: Entorno TIC para el Foc_ahzar las inversiones para o C1-E1-2100-E - Asignacion de | Disminuir la brecha digital a través de la cobertura a acentros poblados y la Asignacién de bandas idenificadas para telecomunicaciones. " " 2.1 Direccion de Industria de
" cierre efectivo de la brecha ", N Procesos aperturados en la asignacion de bandas 6 o
Desarrollo Digital L N espectro conectividad de los usuarios Comunicaciones
digital y vincular al secto
asignacion de espectro para radiodifusion sonora Porcentaje de solicitudes atendidas en asignacion de espectro para radiodifusion sonora 100
Alianzas entre actores del comercio electrénico Alianzas Estratégicas firmadas 1
1.1: Entorno TIC para el FD?:LE:;ZR?;:T:?&?: o C1-E1-2200-E - Transformacion del Apoyar la modernizacion del sector apoyado en uso de las TIC y la Estudios para modernizar el sector y oerrar brechas de compefiividad Estudio del sector conlratado ! 2.1 Direccion de Industria de
Desarrollo Digital digital y vincular al secto sector postal diversificacion de servicios Ambiente controlado de iniciativas para el sector postal Documento de propuesta aprobado 1 Comunicaciones
Politica sectorial Documento de politica aprobado 1
Contenidos digitales publicados 4800
X C1-E1-2300-E - Fortalecimiento de . L " . - . . . . " . " . L .
1.1: Entorno TIQ para el Garantizarla TV y radio pblica | Ia programacién y conservacion de Fortalecer el contenido emitido y la @qservacwn de los archivos de la | Fortalecimiento de los contenidos qug sg emlter! através de las plataformas de la Radio Eventos de promocion y divulgacién realizados 50 2.1 Direccion .de I‘ndustna de
Desarrollo Digital . AP radio publica Publica Nacional Comunicaciones
los archivos de la radio pablica
Horas de contenidos al aire y especiales, nacionales y descentralizados generados 22000
Estudios de emision nuevos instalados 3
1.1: Entorno TIC para el " ... | C1-E1-2400-E - Fortalecimiento de Fortalecer la radio publica, a través de nuevo despliegue de " N Lo . Estudios de radio mejorados instalados o 2.1 Direccion de Industria de
| Garantizar la TV y radio publica N ) N . Extension, descentralizacion y cobertura de la Radio Publica Nacional -
Desarrollo Digital la radio publica nacional infraestructura. . L Comunicaciones
Nuevas estaciones de radio instaladas 4
Porcentaje de avance en el seguimiento de Estaciones de radio con continuidad 100
. . . C1-E1-2500-E - Implementacion del
Focalizar las inversiones para el 8 ) " . . " ) ” . L ! L .
1.1: Entorno TIC para el N " Sistema Nacional de Fortalecer a las entidades del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de | Implementacion de la Red Nacional de Telecomunicaciones de Emergencias en bandas . " " L " . 2.1 Direccion de Industria de
" cierre efectivo de la brecha . X L N Porcentaje en la Implementacion la Red Nacional de Telecomunicaciones de Emergencias en bandas bajas 20 o
Desarrollo Digital N X Telecomunicaciones de Desastres en sus sistemas de comunicaciones bajas Comunicaciones
digital y vincular al secto )
Emergencias
Capacitaciones a funcionarios de los canales piblicos realizadas 1
B Producir y emitir contenidos multlplatafor'melm alineados con la estrategia de television Informes de medicion de audiencias e impacto de contenidos divulgados 1
C1-E1-3000-E - Fc ) de . " - publica 2. DESPACHO DEL VICEMINISTRO
11 Entomo TIC para el | g, anizarfa TV y radio piblica | a televsion pibiica Nacional contenidos que la TV piblca a DE CONECTIVIDAD Y
Desarrollo Digital ¥ P RZg\onaI ¥ través del conocimiento del entorno y anélisis de las audiencias Numero contenidos multiplataforma producidos y co-producidos 665 DIGITALIZACION

Desarrollar herramientas para conocimiento de audiencias de los canales publicos en
diferentes plataformas

Estudios e informes de medicion de audiencias e impacto de contenidos realizados
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Entorno Regulatorio Sector Postal. Porcentaje de avance en la ejecucion de la agenda regulatoria 100
Rebranding Brand Book Elaborado 1
1.1: Entorno TIC para el Aumentar la eficiencia C1-E1-4000-E - Fortalecimiento del [ Desarrollar estrategias que fortalezcan al Operador Postal como prestador Fortalecimiento E-commerce Piezas movilizadas de E-commerce 300000 6 ES SPN - SERVICIOS POSTALES
Desarrollo Digital institucional del sector TIC Operador Postal Oficial de servicios que aporten al desarrollo del sector. NACIONALES
Plataforma de Economia Colaborativa Pl de Economia Colab en Funcionamiento 1
Ampliacion Cobertura Puntos de Venta Operador Postal Oficial Numero de puntos de venta y aliados comerciales del Operador Postal Oficial 1337
Despliege de la red secundaria digital nacional y regional financiada 1
1.1: Entomo TIC para el Garantizar la TV y radio publica | o era%l}sl-sgggs-d?l)zfvﬁcio de| A tar la enla ion del servicio publico de television Apoyo a operadores publicos del servicio de television Planes de inversion financiados 12 6 ES ANTV - AUTORIDAD
Desarrollo Digital yradop peradores publicos de' P P poyo a op P NACIONAL DE TELEVISION
television a nivel nacional
Proyectos especiales financiados 8
D sobre y lidacion de la Linea de Infancia y Adolescencia elaborado 2
C1-E1-6000-E - Desarrollo de Lo
. o . E: laRes 1 2016 el: 1
1.1: Entomo TIC para el Garantizar la TV y radio publica fas de apropiacién y D de apropiacién y consumo de contenidos de Desarrollo de estrategias de apropiacion y consumo de contenidos de television publica oo mpact e/ Res 10 2010 oo B ES ANTV - AUTORIDAD
Desarrollo Digital yraciop consumo de contenidos de television piblica 9 propiacion y publica. - — NACIONAL DE TELEVISION
PP, N Planes de accion concertados con grupos étnicos 2
television publica nacional
Informes de seguimiento a la ejecucion de planes de accién con grupos étnicos elaborados 4
D de al sector TV 4
C1-E1-6100-E - Optimizacion del
1.1: Entorno TIC para el Programa de conectividad | posicionamiento, uso y apropiacion Mejorar el posicionamiento, uso y apropiacion del servicio publico de T - . — T L Estaci de i fijo i 10 6 ES ANTV - AUTORIDAD
Desarrollo Digital social sostenible del servicio publico de television a television Optimizacidn de posicionamiento, uso y apropiacién del serviio piblico de television NACIONAL DE TELEVISION
nivel nacional
Visitas de verificacion realizadas 200
Docentes acompaiiados en incorporacion de TIC 1800
Docentes formados en uso pedagagico de tecnologias de la informacion y las comunicaciones 9000
Eventos de socializacion de experiencias exitosas en el uso practico de las tecnologias de la informacion en la educacion 1
Porcentaje Requerimientos técnicos atendidos 100
Incremento de la dotacion de les de computo y ion de docentes en
sedes educativas oficiales a nivel nacional Relacion de estudiantes por terminal de computo 4
C1-E1-7000-E - Facilitar el acceso y : P P
1.1: Entomo TIC para el Foc?allzar las |r\ver5|unes parael ) uso d‘evlas tecnolug|a§ de‘ la Incrementar la dot::?ﬁ:lon de te@lnales de computo, capacitacion Fie ) ) ) ! 6 ES CPE - COMPUTADORES PARA
L cierre efectivo de la brecha informacion y las comunicaciones docentes y recueracion de equipos obsoletos en las sedes educativas Numero de estudiantes beneficiados con la entrega de terminales 100000
Desarrollo Digital L X . N ! ! . EDUCAR
digital y vincular al secto (TIC) en todo el territorio nacional - oficiales a nivel nacional
Computadores para Educar i i | . i
Terminales de computo con contenidos digitales entregadas a sedes educativas 25000
Terminales de computo con contenidos digitales entregadas a sedes educativas para uso de docentes 9000
Equipos obsoletos retomados 25000
Recuperacién de equipos de com_puto 0b§oleios gnsiemes en las sedes educalivas Personas de la itadas en la correcta disposicion de residuos de aparatos eléctricos y electronicos 1000
oficiales a nivel nacional
Toneladas de residuos el dispuestos te (D ) 412
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Porcentaje de Cumplimiento actualizaciones planeadas documento CNABF 100
Porcentaje de Cumplimi izaciones pl das f CNABF 100
Porcentaje de Cumplimiento en la atencion de solicitudes planeadas 100
Porcentaje de Cumplimiento propuestas planeadas analisis de bandas 100
Porcentaje de Cumplimiento propuestas planeadas banda ancha inalambrica 100
Disefiar y formular propuestas, planes y programas para la administracion Porcentaje de Cumplimiento propuestas planeadas espectro para pruebas 100
1.1: Entorno TIC para el Gestion Integral del Espectro | C1-E1-8000-E - Disponibilidad de | del espectro mediante la planeacion y asesoria técnica, contribuyendo con " 6 ES ANE - AGENCIA NACIONAL
Desarrollo Digital Radioeléctrico Espectro la disponibilidad de dicho recurso para los servicios de Planear el uso eficiente del espectro i i izaci DEL ESPECTRO
g P P! ) Curso p: P je de C p planeadas estudio canalizaciones 100
radiocomunicaciones.
P je de C ) propuestas pl das estudios de compatibilidad 100
Porcentaje de Ci propuestas pl d 6n punto p 100
P je de C prop planeadas on satelital 100
Porcentaje de respuesta a consultas atendidas de mercado de espectro 100
P je de R a consultas idas de ion de esp 100
Mejorar a infraestructura tecnologlpa pla ra. 1a vgilancia y conirol del especiro Porcentaje de avance del plan de compra, instalacion y puesta en funcionamiento de equipos 100
radioeléctrico
Propender por el uso legal y libre de interferencias del espectro Actualizar los sistemas de comprobacion técnica del espectro % Avance del plan de actualizacion de Sistemas de comprobacion técnica de espectro 100
1.1: Entorno TIC para el Gestion Integral del Espectro C1-E1-8100-E - Uso Legal del radioeléctrico y favorecer el I dei en 6 ES ANE - AGENCIA NACIONAL
Desarrollo Digital Radioeléctrico Espectro telecomunicaciones y mantener informada a la ciudadania sobre los - o - % Avance del plan de lineamientos técnicos de acciones, estudios, andlisis y evaluaciones técnicas y juridicas que soportan la DEL ESPECTRO
. o Optimizar el Esquema de Vigilancia y Control del Espectro Radioeléctrico " P RO 100
niveles de campos electromagnéticos. construccion de un esquema 6ptimo de comprobacion técnica
Ejecutar acciones técnicas y de divigacién frente a'I§ exposicion de las personas a los % Avance del plan de lineamientos técnicos para controlar los niveles de exposicion de las personas a los campos electromagnéticos 100
campos electromagnéticos
C1-E1-9000-E - Condiciones de Anélisis e as condiciones de portabilidad numérica mévily compensacidn automéica Documento sobre la revision condiciones de portabilidad numérica movil y compensacion automatica por llamadas caidas publicado 1 A
X - - - o Revisar las disposiciones incluidas en el Régimen de Proteccion de los por llamadas caidas P ¥ comp P P 6 ES CRC - COMISION DE
1.1: Entorno TIC para el Aumentar la eficiencia portabilidad numérica movil y : N - - -
L o - » derechos de los usuarios asociadas a la portabilidad numérica movil y a la REGULACION DE
Desarrollo Digital institucional del sector TIC compensacion automatica por " fal | senvicio d il COMUNICACIONES
lamadas caidas compensacion por fallas en el servicio de voz movil Definicion de medida regulatoria portabilidad numérica mévil y compensacién automatica ) ) )
. Medida Regulatoria Expedida 1
por llamadas caidas
Elaboracion de un estudio de habitos y usos del sector postal en Colombia Estudio de habitos y usos del sector postal en Colombia publicado 1
- C1-E1-9100-E - Definicion de los ) " . 6 ES CRC - COMISION DE
1.1: Entorno TIC para el Aumentar la eficiencia Desarrollar e implementar un marco analitico formal para caracterizar la ” - L .
L e mercados relevantes en el sector . . Elaboracion de un documento de definicion de mercados relevantes postales D de de postales publicado 1 REGULACION DE
Desarrollo Digital institucional del sector TIC competencia en los mercados relevantes postales en Colombia.
postal COMUNICACIONES
Definicion de medida regulatoria definicion de mercados relevantes postales Medida Regulatoria Expedida 1
X Programa de despliegue de la Soportar la plataforma tecnoldgica para llegar al mayor nimero de
1.1: Entomo TIC para el red de Ultima milla en los C1-E1-9500-E - Desarrollo TDT personas con contenidos de la mejor calidad a través de diversas Fase V de la Red publica TDT Estaciones instaladas y puestas en funcionamiento 35 6 ESRTVC-RADIO Y TELEVISION

Desarrollo Digital

municipios del pais

Fase V.

pantallas.

DE COLOMBIA
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Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Proyecto

Descripcion Indicador

Unidad de Medida

Dependencia responsable

Evaluacién de Zonas WiF! D deE 1
Continuidad zonas WiFi y su interventoria CN- 3819 Informes de seguimiento a la continuidad de zonas WIFI realizados 3
Monitoreo sobre las soluciones tecnoldgicas de acceso publico informes de monitoreo realizados 2
Numero de asesorias para dar fortalecimiento de las politicas TIC en las entidades territoriales para impulsar la creacion de Secretarias 6
TIC. — "
. ” P . . C1-E2-1000-T - Transicion de | Identificar alternativas que permitan bl una ja de Numero de asesorias para el fortalecimiento de los actores en temas i conel de infraestructura de 24 DII’Q'OCIOH de Prom00|9n de
1.2: Inclusion Social Digital Acceso universal sostenible i | o L N 6 Tecnologias de la Informacion y las
Zonas WiFi del proyecto. en los municipios colombianos. o o
Numero de asesorias y acompafiamiento en el proceso de creacion de institucionalidad a las 12
Asistencia técnica en TIC
Numero de Informes de seguimiento de asistencia técnica 12
Revisiones y diagnosticos de los POT, PBOT y EOT enfocados a la eliminacion de barreras en el despliegue de infraestructura TIC 12
realizados
Socializacion virtual de las normas adoptadas por los entes territoriales para el I de infr ura TIC en sus 1
territorios realizada
Numero de asesorias para dar fortalecimiento de las politicas TIC en las entidades territoriales para impulsar la creacion de Secretarias 18
TIC.
Numero de asesorias para el fortalecimiento de los actores en temas i con el de infraestructura de 18
telecomunicaciones en los municipios colombianos.
C1-E21 190'E - me"lec'm'emo de Numero de asesorias y acompafiamiento en el proceso de creacion de institucionalidad a las 36 o "
Fortalecimi . capacidades regionales en Fortal | ‘dad institucional regional 1 G | 3 o ional Jiica piblica TI » 2.4 Direccion de Promocion de
1.2: Indlusién Social Digitl ortalecimiento de capacidades desarrallo de politica piblica TIC ortalecer la capacidad institucional regional que aporte al cierre de la | For de regionales en de politica publica TIC _ __ ____ _ _ Tecnologias de Ia Informacién y las
- regionales N 8 N brecha digital regional hacia el cierre de brecha digital regional Numero de documentos de seguimiento elaborados frente a a planes, programas, proyectos e iniciativas TIC con enfoque hacia el cierre o
orientada hacia el cierre de brecha i . 512 Comunicaciones
o ) de la Brecha Digital Regional
digital regional
Municipios asistidos en disefio, implementacion, ejecucion y/ o liquidacion de proyectos 315
Revisiones y diagnosticos de los POT, PBOT y EOT enfocados a la eliminacion de barreras en el despliegue de infraestructura TIC 3
realizados
Numero de socializaciones virtuales de las normas adoptadas por los entes territoriales para reglamentar el despliegue de infraestructura 2
TIC en sus territorios.
Comunicaciones relevadas a través del centro de Relevo Nimero de comunicaciones Relevadas 300000
Provision de herramientas y Hacer de las TIC un hgbilitador para las personas con diSFZPaCidad con el Formacion TIC a personas con discapacidad Numero de personas de la comunidad con discapacidad capacitadas en TIC para la inclusion en el uso de las TIC 2000 3.1 Direccion de Apropiacién de
" N L ” fin de que normalicen sus y accedan ala ) »
1.2: Inclusion Social Digital apropiacion de TIC para C1-E2-3000-E - Inclusion TIC . i L s " Tecnologias de la Informacion y las
personas con discapacidad informacin, la comunicacion y el conocimiento parala productividad y el Numero de personas beneficiadas en espacios de entretenimiento 5000 Comunicacién
aprendizaje. Espacios de inclusion TIC
Numero de personas de la comunidad con discapacidad capacitadas en TIC para la inclusion en el uso de las TIC 1000
Cabeceras municipales conectadas mediante la red de alta velocidad 2
CN 3805 Nimero de entrega de Informes de seguimiento de la interventoria 9
Foro Proyecto Alta Velocidad (plan anticorrupcion) realizado 1
Proyecto Nacional Conectividad de Alta Velocidad Numero de instalaciones de accesos de banda ancha 270
Implementacion del proyecto C1-E2-4000-E - Ampliacién de Garantizar la ion del despli de la red de alta velocidad y la NUmero de zonas Wi-Fi instaladas 3
1.2: Inclusion Social Digital nacional conectividad de alta infraestru ctupra oferta de conectividad asociada, conforme lo previsto en el Documento 2.3 Direccion de Infraestructura
velocidad CONPES 3769 de 2013. Instituciones Publicas Conectadas por PNCAV 7
Cumplimiento del umbral de la medicion del NSU, Para el proyecto Conectividad de Alta Velocidad en el primer semestres de la vigencia 1
CN 3805 y 3797-Numero de entregas de informes de seguimiento de la interventoria (asociado con CONPES 3805 y 3797) 6
Proyecto Nacional Fibra Optica
Cumplimiento del umbral de la medicion del NSU, Para el proyecto Fibra Optica en el primer semestres de la vigencia. 1
Banca de Inversion Numero de documentos de glaneacién entregados. 3
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Namero de entregas de Informes de seguimiento de la interventoria Kioscos Vive Digital Fase 2 9
Numero de entregas de Informes de seguimiento de la interventoria Kioscos Vive Digital Fase 3 9
Ejecucion de proyectos de C1-E2-4100-E - Oferta de acceso | Garantizar las condiciones para la universalizacion del acceso a Internet Adiién y prérroga de Kioscos Vive Digital Cumplimiento del umbral de la medicion del NSU, P | to Ki Vive digital fase 2 en el pri tres de la vigenci 1
1.2: Incusion Social Digitl il proy 00- p umplimiento del umbral de la medicion del , Para el proyecto Kioscos Vive digital fase 2 en el primer semestres de la vigencia. 2.3 Direccién de Infraestructura
acceso comunitario a Internet publico a Internet en Zonas rurales
Cumplimiento del umbral de la medicion del NSU, Para el proyecto Kioscos Vive digital fase 3 en el primer semestres de la vigencia. 1
Namero de soluciones de acceso publico a Internet rural que hayan operado en el primer semestre de 2019 (Asociado al plan 5638
Acceso Universal Sostenible Namero de centros poblados con acceso publico a Internet 1000
Oferta de accesos de Ultima milla Namero de documentos de planeacion entregados 3
Dy | ici I Pl ializacio 1
. ” P Incentivos a la oferta y C1-E2-4200-E - Masificacion de | Contribuir al cierre de la brecha digital mediante el despliegue de accesos emanda para el servicio de Infemet an de comercializacion entregado .
1.2:Inclusion Social Digitl demanda de accesos a Internet accesos de ltima milla en condiciones asequibles 23 Direccion de Infraesiructura
q Numero de informes de seguimiento de la interventoria Conexiones Digitales 1 entregados. (Asociado a CONPES 3819) 6
Conexiones Digitales 1
Cumplimiento del umbral de la medicion del NSU, Para el proyecto Conexiones Digitales 1 en el primer semestres de la vigencia. 1
Activos Digitales almacenados 5976
Programa de despliegue de la [C1-E2-5000-E - Audiencia Digital en| Mejorar la audiencia digital de los diversos servicios del sistema de medios Billones de Bytes en capacidad de almacenamiento 378 2. DESPACHO DEL VICEMINISTRO
1.2: Inclusion Social Digital red de Ultima milla en los los servicios del Sistema de Medios | publicos a través de inf 6n para analisis, i de calidad, y Desarrollo y aseguramiento de la audiencia digital nacional. DE CONECTIVIDAD Y
municipios del pais Publicos senvicios tecnoldgicos flexibles Casos reportados resueltos 790 DIGITALIZACION
Minutos de disponibilidad (tiempo funcionando) de Sitios web 520344

1.2: Inclusion Social Digital

Programa de despliegue de la
red de Ultima milla en los
municipios del pais

C1-E2-7000-E - Estudio sobre la
penetracion de las redes méviles
actualmente desplegadas en
Colombia

Revision del estado actual de las redes moviles en Colombia,
estableciendo un panorama general con el fin de conocer los niveles de
cobertura por municipio, precisar el despliegue de la infraestructura de
redes en el territorio colombiano, cuantificar los elementos de red, estimar
el trafico de datos, desagregar las lineas de servicios por tipo de red,
evaluar los indicadores de calidad para los servicios de redes méviles,
entre otros, para establecer seguidamente la estrategia regulatoria
necesaria para promover la migracion de redes moviles.

Andlisis sobre la penetracion de las redes moviles actuaimente desplegadas en Colombia

Estudio sobre la penetracion de las redes moviles actualmente desplegadas en Colombia

6 ES CRC - COMISION DE
REGULACION DE
COMUNICACIONES
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Descripcién Indicador

Unidad de Medida

Dependencia responsable

Estrategia Iniciativa Objetivo Iniciativa Proyecto
Numero de informes creados frente a la sostenibilidad de canal de reportes de acciones digitales que vulneran los derechos de los 8
menores
Numero de contenidos producidos en uso seguro y responsable 500
Uso responsable de las TIC
Numero de formaciones en uso seguro y responsable 800000
NUmero de interacciones realizadas en los contenidos digitales de uso responsable de las TIC 2300000
Nimero de organizaciones empoderadas en el uso y apropiacion a las TIC 22
Mujeres inspiradas en el uso y apropiacion de las TIC pertenecientes a organizaciones de mujeres. 1500
Inspiracion Digital Nimero de adolescentes formadas en activismo digital 2000
Nimero de contenidos producidos 300
Personas sensibilizadas por el programa redvolucion 50000
1.3: Ciudadanos y Hogares Uso seguro y responsable de | C1-E3-1000-E - Uso y Apropiacion |  Promover el uso y apropiacion de las TIC en los ciudadanos, hogares, . . e 31 Dlrelcmon de Aproplaqty)n de
Empoderados del Entorno B Nimero de Formaciones en competencias digitales 90000 Tecnologias de la Informacion y las
o TIC delas TIC buscando que se haga de forma segura y responsable en el Pais. " P L
Digital Ciudadania Digital Comunicacién
Personas de la comunidad con discapacidad capacitadas en TIC para la inclusion en el uso de las TIC 3000
Numero de estudios elaborados en teletrabajo 2
Numero de internos formados y certificados en teletrabajo 400
Teletrabajo
Nimero de personas impactadas con la difusion y promocion de Teletrabajo 15000
Numero de trabajadores de entidades publicas y privadas asesoradas 7500
Numero de estudios realizados para analizar y diagnosticar el estado actual del uso y la apropiacion de las TIC, por parte de la poblacion 1
colombiana.
Numero de proyectos de apropiacion asesorados 15
Fomento al Uso y Apropiacion de las TIC
Nimero de proyecto elaborados de innovacion y apropiacion tecnoldgica. 1
Numero de interventorias a las iniciativas de uso y apropiacion de las TIC realizad 2
Contenidos convergentes producidos y coproducidos 6
1.3: Ciudadanos y Hogares C1-£3-2000-E - Contenidos Aumentar la produccion y difusion de contenidos digitales y/o Disefio, programacion y difusion de contenidos digitales y/o convergentes a través de 2 DESPACHO DEL VICEMINISTRO
Empoderados del Entorno Apropiacion TIC en hogares digitales y/o convergentes en la conve en’:es enla telivisi()n Ja radio pablica ngcionaly » Prog y Jataformas on\ige Y 9 Estudios e informes de medicion de audiencias e impacto de contenidos 1 DE CONECTIVIDAD Y
Digital Plataforma RTVCPLAY 9 Y P : P : DIGITALIZACION
Eventos de promocién 9
Contenidos digitales publicados 2000
Documentos del archivo audiovisual y sonoro conservados 10043
1.3: Ciudadanos y Hogares C1-E3-3000-E - Acceso a " . . . . S N - y . Documentos del archivo audiovisual y sonoro de la Radio Television de Colombia catalogados 10000 2. DESPACHO DEL VICEMINISTRO
o L . Garantizar el acceso ciudadano a los contenidos historicos soportados en | Administracion del patrimonio historico de la radio y la television publica nacional a través
Empoderados del Entorno Apropiacion TIC en hogares | contenidos historicos de archivos los archivos audiovisuales v sonoros del pais delas TIC. DE CONECTIVIDAD Y
Digital audiovisuales y sonoros del pais y pas. : Eventos de promocion y divulgacion de la memoria audiovisual y sonora 6 DIGITALIZACION
Usuarios que acceden a la memoria audiovisual y sonora 100000
10043

Soportes del archivo audiovisual y sonoro de la Radio y la Television de Colombia digitalizados
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Estrategia Iniciativa Objetivo Iniciativa Proyecto Descripcion Indicador Unidad de Medida Dependencia responsable

1.3: Ciudadanos y Hogares | Medicion y divulgacion de los C1-E3-4000-E - Gestion del Promover el conocimiento en espectro % de imiento del de actividadk 100
. o . . " - . ” 6 ES ANE - AGENCIA NACIONAL
Empoderados del Entorno beneficios de utilizar bienes y Conocimiento del Espectro Gestionar el conocimiento e innovacion sobre el espectro
L A . . . ” . - " DEL ESPECTRO
Digital servicios digitales Radioelectrico Promover la innovacion en temas de espectro No de investigaciones realizadas 3
Medicién y seguimiento Politica de Gobierno Digital Numero de informes de seguimiento a la implementacién de la Politica de Gobierno Digital (Furag) 1
Generacion y actualizacion de lineamientos y herramientas relacionadas a la Politica de . " . .
. - Numero de documentos de lineamientos creados o actualizados 4
Gobierno Digital
Fortalecimiento de componentes de Ia Politica de Gobierno Digital Porcentaje de entidades publicas que desarrollan su i ‘dlgltal el de Arquitectura de la politica de 21
Gobierno Digital
Soluciones tecnologicas y soporte Soluciones tecnoldgicas creadas, actualizadas o mejoradas 1
Empoderamiento CIOs Cantidad de CIOs participando del proyecto de empoderamiento 300
A fiami para la Trar ion Digital Porcentaje de entidades del orden nacional que implementan elementos de la Politica de Gobierno Digital 25
1.4: Transformacién Diaital Estandares y masificacion de Obtener un Estado proactivo y confiable, que entrega sus servicios de
' éectorial v Territoria? Gobiemo Digital (SECTOR C1-E4-1000-E - Gobiemno PRO | formai da para el iento p de la calidad de vida de Desarrollo de soluciones y nuevos modelos de negocio de Gobierno Digital Numero de proyectos acompafiados por el Centro de Desarrollo Tecnologico de Gobiemo Digital 2 3.2 Direccion de Gobiemo Digital
PUBLICO) las personas
Habilitadores Transversales de la Politica de Gobierno Digital Usuarios del Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales 500000
CN 3920 Nimero de informes de avance en la Politica nacional de explotacion de datos (Big Data) 2
Portal Unico del Estado Colombiano
Porcentaje de disponibilidad del Portal Ginico del estado colombiano 85
CN 3854 Numero de informes de avance en la Politica nacional de seguridad digital 2
Seguridad Digital
Porcentaje de entidades del orden nacional y territorial que identifican y valoran los riesgos de seguridad digital 25
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Proyecto de hablidades digitales para el comercio electronico
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Actualizaciones del Modelo de Madurez para la Transformacion Digital
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Centros de Transformacion Digital Empresarial. Numero de Informes de actividades de Fortalecimiento de los Centros de Transformacion Digital Empresarial. 2
Nuevos Centros de Transformacion Digital Empresarial 5
No. de convocatorias realizadas para ejecutar el piloto enfocado en implementar tecnologias avanzadas 1
P s C1-E4-2000-E - Impulso a la " . L "
1.4: Transformacion Digital Transformacion Digital L Aumentar el grado de adopcion de tecnologias en las empresas . . y . " 3.3 Direccion de Transformacion
. L : transformacion digital de las ) Pagos Digitales No. de informes de dep l 2 e
Sectorial y Territorial Industrias . colombianas Digital
empresas colombianas
No. de servicios de frecuente uso que implementen pagos digitales. 2
No. de convocatorias de retos institucionales o empresariales para ser atendidos a través de tecnologias avanzadas 3
Centros de Articulacion y Desarrollo en Tecnologias A f
Numero de nuevos centros para la atencion de retos institucionales o empresariales con tecnologias avanzadas 1
No. de convocatorias de soluciones de tecnologias avanzadas 3
Laboratorios Digitales para Sectores Productivos No. de laboratorios sectoriales para al Transformacion Digital abiertos 1
Sectores productivo impactados con el desarrollo de soluciones tecnoldgicas de los Laboratorios Sectoriales 3
Agropecuario Digital Departamentos con metodologia implementada 2
Tic sectores Numero de Proyectos Apalancados 20
Desarrollar eventos de promocion y difusion de las Industrias Digitales Numero de eventos realizados 4
Desarrollar las convocatorias Crea Digital y New Media Numero de Empresas del Sector Creativo Digital beneficiadas 20
A, Internacionalizacion Nimero de Actividades de Promocion de la internacionalizacion 18
Eliminacion de barreras que 3.4 Direccion de Desarrollo de la
1.4: Transformacion Digital impidan el desarrollo de C1-E4-3000-E - Fomento del Incrementar la participacion en el Producto Interno Bruto de las Industrias . " L " . " - " N N )
. o P IR - Servicios creativos para empresas tradicionales en region Numero de Empresas beneficiadas en servicios creativos 100 Industria de Tecnologias de la
Sectorial y Territorial negocios digitales desarrollo de la Industria Digital Digitales I "
(INDUSTRIAS) Programa de encadenamiento productivo (Scale Ups) Numero de Empresas beneficiadas en el programa de encadenamiento productivo 20
Empresas digitales acompafiadas 80
Acompafi alemp ) digital-For sector ..
Equipos emprendedores con iniciativa de negocio digital acompafiados 450
Fortalecimiento de procesos de proveeduria de servicios para el sector audiovisual Empresas beneficiadas en servicios para el sector audiovisual 30
Bootcamps - Talento Digital Numero de Personas participantes en los entrenamientos Bootcamps - Talento Digital 11000
N, C1-E4-4000-E - fomento del . - Capacitacion y empleabilidad para el Sector Tl Personas formadas y empleadas en la industria 600 3.4 Direccion de Desarrollo de la
1.4: Transformacion Digital . . desarrollo de habilidades en el Incrementar el nimero de personas con conocimientos y con X .
. L Acceso universal sostenible N . . " Industria de Tecnologias de la
Sectorial y Territorial Talento Humano requerido por la empleabilidad en Tecnologias de la Informacion . " . . "
. Docentes s en Pre 1con de trasnferir sus conocimientos al sector educativo 260 Informacion
Industria Digital N i
Code For Kids
Estudiantes Impactados 15600
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1.4: Transformacion Digital
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C1-E4-5000-E - Desarrollo, uso y
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para la puesta en operacion del

Proyecto

Gestion de soluciones a problematicas del sector pubico a través de proyectos de

Descripcién Indica

Unidad de Medida

Dependencia responsable

N L S investigacion, asociada a la Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales asi como Posicionar a la AND o N i X Numero de entidades que reconocen a la AND como Gestor de soluciones de ciencia, tecnologia e innovacion aplicada 19 6 ES AND - Agencia Nacional Digital
Sectorial y Territorial transformacion digital (SECTOR " 8 ; iaacion y D o Ali | bl ciencia, tecnologia e innovacion aplicada.
PUBLICO) creacion de un ecosistema de | como Centro de Investigacion y Desarrollo Aplicado para el sector piblico
informacion publica
Esténdares y masfficacion de Fortalecer a gestion institucional, el cima y cultura . las Optimizar el Sistema Integrado de Gestion de la entidad Porcentaje de avance del plan de implementacion 100
1.4: Transformacion Digital Gobernanza de la C1-E4-6000-T - Trar ion icaciones e impl dentro del marco de la gestion de TIC y la Potencializar las canacidades del talento humano v de las comunicaciones e la entidad Porcentaje de Avance del plan de implementacion para potenciar las capacidades del talento humano y de las comunicaciones de la 100 6 ES ANE - AGENCIA NACIONAL
Sectorial y Territorial transformacion digital (SECTOR Organizacional - ANE ion di para fortalecer i i Y entidad DEL ESPECTRO

PUBLICO) colaborafivo con el ciudadano. Implementar el Plan Estrategico de TI (PETIC) Porcentaje de avance del PETIC 100
Plan Estratégico de Talento Humano Porcentaje de Ejecucion del Plan Estratégico de Talento Humano 100
Plan de Bienestar e Incentivos - Ruta de la Felicidad Porcentaje de ejecucion del plan de bienestar e incentivos 100
Plan de Seguridad y Salud en el trabajo - Ruta de la Felicidad Porcentaje de ejecucion del plan de SST 100
Plan Institucional de Capacitacion - Ruta del Crecimiento Porcentaje de ejecucion del plan de capacitacion 100

Plan de vacantes Numero de informes de vacantes entregados 1

C2-T1-1000-T - Transformacion y . . .
. L Mantener servidores competentes, comprometidos y con altos niveles de S -
) afianzamiento de la experiencia del L . il . 5 5 N o L 4.3 Subdireccion Administrativa y de
2.1: Cultura Talento Humano N . productividad y satisfaccion que contribuyan al mejoramiento de la calidad Plan de Prevision de personal Plan de prevision elaborado 100 s
servidor publico en el entorno N . . e Gestion Humana
digtal de vida de los colombianos teniendo en cuenta el entorno digital.

’ Ruta de la calidad Porcentaje de avance del proyecto 100

Ruta del analisis de datos Numero de reportes entregados 1

Ruta del Servicio Numero de informes entregados 1
Certificaciones para bono pensional y pensiones Porcentaje de certificaciones emitidas 100
Cuentas por cobrar de cuotas partes pensionales gestionadas Porcentaje de gestion de cuentas por cobrar 100
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Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Proyecto

Evolucionar el Plan Estrategico de TI PETI

Descripcion Indicador

Numero de presentaciones de seguimiento a la estrategia

Unidad de Medida

Evolucién del Proceso de Gestion de Tl

Numero de actualizaciones a la Cadena de valor, carta descriptiva y mapa relacional al Proceso de Gestion de TI.

E i Plande la i ion de la i Tl

Numero de artefactos de la arquitectura de Tl actualizados

Dependencia responsable

. ” . L % R imi impl 1t

Fortalecimiento de los Sistemas de Informacién para impulsar la apropiacion de los % Requerimientos implementados %

tramites y servicios del MinTIC Flujos actualizados en el BPM 1

Camparias de Uso y apropiacion de los productos de la Oficina de TI Numero de Campaiias realizadas 5

Indice de eficiencia en la atencion de requerimientos 90

C2-T2-1000-E - Fortalecimiento en
o - Gobiemo Digial y Sequridag | 12 Calldad y disponibiidad e a | .y gisponibiidad, uso y aprovechamiento de la informacion del Fortalecimiento de los servicios tecnologicos de informacion de calidad Nivel de disponibilidad 997 1.2 Oficina de Tecnologias de la
2.2: Arquitectura Institucional L Informacion para la toma de P " i
Digital s sector TIC Informacion
decisiones del sector TIC y los

Ciudadanos Indice de satisfacccion del usuario 92

Fortalecimiento de la Presencia Digital de la entidad Portales publicados o redisefiados 6

Porcentaje de areas cubiertas con estrategia de gobierno de datos 20

Fortalecimiento del Gobierno y Gestion de Datos Porcentaje de proyectos integrados a la Arquitectura de Datos 25

de comp de informacion 1

Manual de gestion de datos actualizado 1

Nimero de Asesorias en Seguridad Informética 3

Seguridad Informatica (Seguridad de TI)
Numero de Controles de seguridad informatica implementados 10
Porcentaje de Ejecucion de Gastos MinTIC 100
Apoyo permanente a las areas ejecutoras en temas de orden financiero. Porcentaje de Ejecucion PAC MinTIC 100
Porcentaje de Tramite Cuentas por Pagar MinTIC 100
f je de Conciliaci b Contables MinTIC 100
Porcentaje de publicaciones de Estados Financieros y Notas Contables MinTIC (Web MinTIC) 100
Seguimiento a la aplicabilidad del Régimen de Contabilidad Publica en Convergencia. Porcentaje de avance en el reporte de Informacion Financiera MinTIC Transmitido a la Contaduria 100
. . - Gestion Presupuestal y C2:T2-2000-E - Administracion Apgyar @ '35 fi\rectlyas para ue plufedar? de forma permanente contar con Porcentaje de avance en el seguimiento a la Legalizacion de Recursos Entregados MinTIC 100 AP
2.2: Arquitectura Institucional Eficiencia del Gasto Piblico adecuada de los recursos la informacion de ingresos del Ministerio y FONTIC, velando por que se 4.2 Subdireccién Financiera
financieros del MinTIC cumpla lo planeado. Porcentaje de avance en el seguimiento al reporte de las operaciones reciprocas emitido por la Contaduria MinTIC. 100
Adecuacion del proceso para aplicacion de deducciones por seguridad social Ley 1273 . R N ol M

de 2018 y generacion de planilla PILA -MinTIC Porcentaje de avance para la aplicacion de la Ley 1273 de Seguridad Social - MinTIC 100
Catalogo de Clasificacion Presupuestal-MINTIC Porcentaje de avance en la Homologacion de Actividades - MinTIC 100
Porcentaje de avance en la Revision y Racionalizacion de documentacion inherente de indole contable - GIT Contabilidad 100
Racionalizacion procesos financieros Porcentaje de avance en la Revision y Racionalizacion procedimientos - GIT Presupuesto 100
Porcentaje de avance en la Revision y Racionalizacion procedimientos - GIT Tesoreria 100
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Estrategia Iniciativa Objetivo Iniciativa Proyecto Descripcion Indicador Unidad de Medida Dependencia responsable

Porcentaje de avance en la ejecicion PAC FonTIC 100
Porcentaje de avance en la ejecucion de Gastos FonTIC 100
Apoyo permanente a las areas ejecutoras en temas de orden financiero - FonTIC. Porcentaje de avance en la ejecucion de Ingresos FonTIC 100
Porcentaje de avance en la ejecucion de Reservas FonTIC 100
Porcentaje de Tramite Cuentas X Pagar FonTIC 100
Porcentaje de avance en las Conciliaciones Subcuentas Contables FonTIC 100
C2-T2-2500-E - Gestion adecuada | Apoyar a las directivas para que puedan de forma permanente contar con
2.2: Arquitectura Institucional | Acceso universal sostenible de los recursos financieros del la informacion de ingresos del FONTIC, velando por que se cumpla lo Porcentaje de avance en la Publicacion Presentacion de Estados Financieros FonTIC (Web MinTIC) 100 4.2 Subdireccion Financiera
FonTIC planeado. Seguimiento a la aplicabilidad del Régimen de Contabilidad Pablica en Convergencia -
FonTIC.
Porcentaje de avance en los Reportes de Informacion Financiera FonTIC Transmitido a la Contaduria 100
Porcentaje de avance en el Seguimiento a la Legalizacion de Recursos Entregados FonTIC 100
Porcentaje de avance en el imiento al reporte de las i ip emitido por la Contaduria FonTIC 100
Adecuacion del proceso para aplicacion de deducciones por seguridad social Ley 1273 . N . .
de 2018 y generacion de planilla PILA - FonTIC Porcentaje de avance en la aplicacion de la Ley 1273 de Seguridad Social - FonTIC 100
Cétalogo de Clasificacion Presupuestal - FonTIC Porcentaje de avance en la Homologacién Actividades - FonTIC 100
Racionalizacion de los p imientos de la Subdireccion Financiera FonTIC Porcentaje de avance en la Revision y Racionalizacion procedimientos - GIT Cartera 100
Mejoramiento de la Gestion documental en Mintic P je de i ivisticos implementados 50
2.2: Arquitectura Institucional Gestion Documental €2:T2-3000-E - Fortalecimiento de Folza éit:;;lg 3: ss"L]snérf‘(te?g:tﬂe:?algessdocsm:gzts' cyezewn:stdt%irg? Ic‘;os - 43 yde
-4 Arquitect e : ! la Gestion Documental s i aueg icen una gesty ' zy seguimiento al PINAR Porcentaje de Cumplimiento del PINAR 50 Gestion Humana
adecuada en cualquier soporte en que se genere (papel o electronico)
Interiorizacion de la Cultura archivistica en el MINTIC Porcentaje de personas capacitadas 50
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Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Proyecto

Descripcion Indicador

Unidad de Medida

Dependencia responsable

1. Numero de Documentos de lineamientos redactados 2
2.Nua de M de trab: delantad: 12
€2-T2-4000-E - Generacién de o ) _ _ . ) ’ . ) o umero de Mesas de trabajo adelantadas
" . T h Construir Lineamientos estrategicos e informacion de monitoreo y 1. Apoyo en la construccion de lineamientos y ejercicios de parala " "
X . _— Gestion Presupuestal y informacion sistematica, oportuna y . . L S i . " - " X B . . 4.1 Oficina para la Gestién de
2.2: Arquitectura Institucional - L . ¥ . seguimiento , que permita el disefio y de las planes y de informacién periédica y oportuna para gestion de ingresos y ejecucion de 3. Nimero de Herramientas desarrollada 1
Eficiencia del Gasto Publico | de calidad que permita mejorar la N L " N 3 Ingresos del Fondo
N programas del Plan "el futuro Digital es de todos' contratos y convenios financiados con recursos del Fondo
gestion de recursos del Fondo. . -
4. Porcentaje de Informes de seguimiento elaborados 100
5. Ntmero de informes de Seguimiento al Plan anual de adquisiciones 12
Revision de liquidaciones de contratos y convenios radicados por las areas Porcentaje de Contratos liquidados 100
Gestion de Procesos en etapa precontractual para presentar al comité asesor de .
" Porcentaje de P 1
C2-T2-5000-E - Gestion de los contratacion orcentaje de Procesos aprobados 00
io [< G i \Ci j - . . . " . .
2.2: Arquitectura Institucional Qestlgn Presupueste?l y Prooe_§os y p‘ar‘a que las dep v puef{an ejectar sus planes, programas Seguimiento a la ejecucudn del PAA. Porcentaje de comités de seguimiento al PAA realizados 100 4. SECRETARIA GENERAL
Eficiencia del Gasto Publico obtencion de bienes y servicios y proyectos mediante la gestion del proceso contractual
solicitados por las areas Publicacion de la informacion contractual a través de las plataformas SIRECI-SIGEP y .
P je de procesos p 100
SECOP
Revision y mejoramiento del Proceso de Gestion de Compras y Contratacion Porcentaje de avance en el cumplimiento del cronograma de actualizaciones 100
Fortalecimiento Ordanizacional (2-T2-6000-E - Fortalecimiento a la Numero de Campafias de sensibilizacion relacionadas con actualizacion de inventarios 4 43 Subdreocin A w
2.2: Arquitectura Institucional IR g '| apropiacion, uso y manejo de los Fortalecer la apropiacion en el uso y manejo de los bienes Fortalecimiento en la Administracion de Bienes en el Mintic Porcentaje de servidores citados a reinduccion a los que se envia la i con la ap ion, uso y manejo de bienes : on y
simplicacion de procesos . - 100 Gestion Humana
bienes en el Mintic
Porcentaje de solicitudes atendidas, relacionadas con bienes de consumo 100
A [ jonal MINTI 1
2.3: Relacion con los Grupos de " . C2-T3-1000-E - Fortalecimiento ala| Incentivar la cooperacion internacional en apoyo a las iniciativas del Plan . ” AT genda Intemaciona C . "
. Cooperacion Internacional S N . o L . N L Fi de la coop n y la particip | 1.4 Oficina Internacional
Interés gestion internacional en el MINTIC. | Estratégico, posicionando al Ministerio como lider regional en materia TIC. . " e .
Numero de Gestiones de Cooperacion Internacional 1
Porcentaje de espacios y encuentros realizados con grupos de interes internos y externos 100
. " Atender espacios de didlogo, participacion y socializacion que p . . . . . . ) .
23 Relacu)nI :[l::élzs Grupos de Participacion cludadana €2-T3-2000-T - Consenso Sodial una asertva interlocucién seclorial enire el Estado y distintas Relacionamiento con grupos de interes internos y externos Porcentaje de solicitudes externas atendidas con grupos de interes 100 1. DESPACHO MINISTRO
izaci imi jall étni lombia.
organizaciones, movimienlos sodiales y grupos éfnicos en Colombia Porcentaje de solicitudes internas atendidas con grupos de interes 100
Metodologia de armonizacion Matriz con metodologia de armonizacion 1
Numero de Campanias disefiadas 2
Estrategia Comunicacion Externa Nimero de Comunicados elaborados 300
Estrategia de rendicion de cuentas definida 1
Numero de Productos audiovisuales producidos 24
Boletines internos enviados 60
. " Transparencia, Acceso a la C2-T3-3000-T - Estrategia de Disefiar e il la ia de que permitira a la Bstrategia Comunicacion Interma Campafias Infemas disefiadas 4
2.3: Relacion con los Grupos de R, . i L ¥ . .
. Informacion Pablica y Lucha | divulgacion y comunicaciones del | entidad informar e interactuar sobre los planes, programas, proyectos, y . . ) . 1.5 Oficina Asesora de Prensa
Interés " . L : . Numero de Contenidos actualizados en intranet 45
contra la corrupccion MinTIC servicios a la ciudadania.
Numero de actualizaciones de contenidos para indices de transparencia realizados 12
Numero de Apli ylo servicios ) 10
Estrategia Comunicacion Digital Campafias de divulgacion implementadas 36
Numero de Interacciones en redes sociales registradas 2040000
Tréfico (sesiones) en paginas internas registrado 480000




El futuro digital JLE

Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

es de todos

Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Proyecto

Descripcion Indicador

Unidad de Medida

Dependencia responsable

- I, . . Porcentaje en el avance en la implementacién de las politica de la prevencion del dafio antijuridico 100
Incremento de la eficacia y la eficiencia de la gestion juridica a través de politicas y
eshrategias de defensa juridica Politica de prevencion del dafio antijuridico elaborada 1
Seguridad juridica y racionalizacion normativa Porcentaje de Conceptos/actos administrativos emitidos y/o revisados 100
. » C_2-T3-400[]-0 ) Gest!orj Juridica = A . Seguridad juridica y cumplimiento de la actividad contractual del Mintic/Fontic Porcentaje de avance en el cumplimiento de conceptos en materia contractual 100
2.3: Relacion con los Grupos de . integral par el cumplimiento de | Acompafiar al Ministerio/Fondo en materia Jurica frente a los desafios que . .
A Defensa Juridica - : . 1.3 Oficina Asesora Juridica
Interés objetivos y funciones del se presenten en el marco normativo . A _— . _— .
Porcentaje de avance en la Terminacion de procesos ej ctivos por ylop p 100
MINTIC/FONTIC "
Cobro Coactivo
Porcentaje de Titulos ejecutivos estudiados 100
Mejora normativa del Mintic Porcentaje de avance en la revision de Proyectos normativos 100
Fortalecimiento y prevencion del dafio antijuridico. Porcentaje de requerimientos implementados 100
B Actualizacion sefializacion del Ed\ﬂcm.ME,lrlllo Toro como mejora para el acceso de la Porcantaje de avance de la sefalizacion del Edificio Murilo Toro 100
C2-T3-5000-O - Mantenimiento y
2.3: Relacion con los Grupos de mejoramiento de las las Implementar las directrices de la NTC 6047 en cuanto a la sefializacion y 4.3 Subdireccién Administrativa y de
- Interés P Servicio al ciudadano instalaciones fisicas de la entidad | realizar el cambio de ventaneria (norma de seguridad NTC 1587/2011) del| Desmonte, adquisicion, instalacion y actividades relacionadas en la conservacion de la : Gestion Humana y
para el acceso y uso de los grupos edificio Murillo Toro, ventaneria de la fachada del edificio Murillo Toro, acorde a la norma de seguridad NTC Porcentaje de metros Cuadrados restaurados en la conservacion de la ventaneria de la fachada del edificio Murillo Toro 100
de interés 1587/2011
C2-T3-6000-O - Fortalecimiento de
las relaciones Estado ciudadano . . R A
2.3: Relacion con los Grupos de como herramienta para la lucha Incluir de forma acfiva a los grupos de inferés del Ministerio en los 4.3 Subdireccion Administrativa y de
- A Participacion ciudadana ” diferentes etapas de la gestion pblica y niveles de participacion a través Implementacion y Ejecucion del Plan de Participacion Ciudadana MinTIC 2019 Nimero de espacios de participacion ciudadana 76 : -
Interés contra la corrupcion y la o L N Gestion Humana
N, . de la promocion activa de la participacion ciudadana y el control social
consolidacion del estado social de
derecho.
6n del ponente 1. Estructura administrativa y Di NG Numzro Idef Cade;a;de \:taa‘zr aJulstla;dasd g
estratégico del componente 4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano del N'umerod eJn onze z eSlf i os”ea 0:,3 (;s 2
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano MinTIC umero de Jomadas de socializacion reailza a
Documento de Protocolo de canales publicado 1
Informes de PQRSD publicados 3
Impl ion Subcc rente 2 Fortal ) de los canales de atencion, del . .
) . " . Mecanismo implementado 1
componente 4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano MinTIC A,
socializacion de protocolos 1
6n Subcomponente 4 N ivo y procedi I, del comp 4. Ci fias de frente a los derechos de los ci 2
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano del Plan Anticorrupcion y de Atencion - "
N N Capacitaciones realizadas 2
al Ciudadano MinTIC
23 Relacion con los Grupos de ! £2-T3-7000-0 - Fortalecimiento del Fortalecer el relacionamiento con Ios_ ciudadanos y gruqos de interés, ) N Capacitaciones realizadas 8 43 ireccion Administrativa y de
. Servicio al ciudadano ., " C confianza, los niveles de y fomentando Subcomponente 3 Talento Humano, del comp: 4. "
Interés Servicio al Ciudadano PP, N o . ¥ i . - " " . . ” . Gestion Humana
una cultura de servicio e inclusién en los servidores piblicos de la Entidad. para mejorar la atencion al ciudadano del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Curso realizado de lenguaje claro para mejorar la atencion al ciudadano 1
Ciudadano MinTIC 2019
Curso sobre servicio al ciudadano 1
Documento de alineacion elaborado 1
Implementacion de lineamientos técnicos 4
ponente 5 R con el ciudad del componente
4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano del Plan Anticorrupcion y de Informe de Medicion de satisfaccion efectuada 1
Atencion al Ciudadano MinTIC
Informes de peticiones publicados 3
Numero de Participaciones en eventos 3
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2.3: Relacion con los Grupos de
Interés

Estrategia

Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Lucha
contra la corrupccion

Iniciativa

C2-T3-8000-O - Fortalecimiento de
los mecanismos que generen
confianza en la Institucionalidad y
permiten la lucha contra la
corrupcion

Objetivo Iniciativa

Fortalecer los mecanismos de lucha contra la corrupcion a través de la
divulgacion activa de la informacion publica sin que medie solicitud alguna,
respondiendo de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna en

Proyecto

Descripcién Indicador

Unidad de Medida

lenguaje claro y gratuita a las solicitudes de acceso a la i
publica

Sets de datos abiertos publicados en el portal de datos abiertos durante la vigencia 10
Informe del Ejercicio de participacion realizado 1
1. ion del ponente 1 Acciones de P ia activa del Porcentaje de profesionales que realizan andlisis de datos masivos para fortalecer la apertura y uso de los datos 10
Componente 5, Mecanismos para la transparencia y acceso a la inft ion del PAAC
MinTIC Informes de seguimiento a actualizacion de hojas de vida SIGEP 3
Socializacion del esquema de publicacion realizado 1
Tramites actualizados en el SUIT 1
2. Impl ion del sub onente 2 Acciones de T ia Pasiva del . "
Componente 5, Mecanismos para la transp. ia y acceso a la informacion del PAAC Listado de preguntas frecuentes actualizado !
Formato Unico de Identificacion Documental de eliminacion publicado 1
| Arehivisti Hiicad 4
3. ion del ponente 3 Elaboracién de de Gestion de la
Informacion del Componente 5, Mecanismos para la transparencia y acceso a la Instrumento de transparencia (esquema de publicacion) actualizado 1
informacién del PAAC MinTIC
Inventario documental de MINTIC publicado 2
Tablas de valoracion documental 1
4. Implementacion del subcomponente 4 Criterios diferenciales de accesibilidad del Informe anual de las herramientas para personas con discapacidad elaborado 1
Componente 5, Mecanismos para la transparencia y acceso a la inft ion del PAAC
MinTIC Informe de gestion frente a la formacion de personas en condicion de discapacidad 1
5. Implementacion del subcomponente 5 Criterios diferenciales de accesibilidad del . . - . " " .
. . . " Numero de informes de solicitudes de acceso a informacion en la seccion Transparencia 3
Componente 5, Mecanismos para la transp. y acceso a la informacion del PAAC
6. Implementacion del componente 1 Gestion del Riesgo de Corrupcion - el ™ N . " -
" 1 Politica de A jon do Riesqos del Plan Anticormupeion y do Politica de Administracion de Riesgos de gestion y corrupcion divulgada 1
7. Implementacion del componente 1 Gestion del Riesgo de Corrupcion - el Cronograma de actualizacion del perfil de riesgos de gestion y corrupcion formalmente establecido 1
Subcomponente 2. Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion del Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano MinTIC Mapa de riesgos de corrupcion por procesos consolidado 1
Mapa de riesgos de corrupcion Mintic divulgado y publicado 1
8. Implementacion del componente 1 Gestion del Riesgo de Corrupcion - el Mapa de Riesgos de Corrupcion consolidado en el PAAC 1
Subcomponente 3. Consulta y divulgacion del Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
MinTIC Politica de administracion de riesgos de corrupcion definitiva publicada y divulgada 1
Politica de Administracion de Riesgos de gestion y corrupcion definitiva 1
9. Implementacion del componente 1 Gestion del Riesgo de Corrupcion - Reporte acuerdos de gestion realizado 1
Subcomponente 4. Monitoreo y revision del Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
MinTIC Numero de revisiones preliminares para verificacion a controles realizadas 4
10. Implementacion del componene 1 Gesfion del Riesgo de Corrupcién - el Seguimiento de informes de auditoria de administracion de riesgos realizadas 1
Suboomponente 5.Seguimientol Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano MinTIC Numero de seguimientos realizados a los mapas de riesgos de corrupcion y efectividad de los controles por proceso 3
Informe a érganos de control realizado 1
1. ion del Sub onente 1. 6n de calidad y en lenguaje
comprensible del Componente 3 Rendicion de Cuentas de Corrupcion del Plan Publicaciones en la pantalla digital sobre la gestion institucional 100
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano MinTIC "
Reportes en la plataforma de la UARIV realizados 3

Dependencia responsable

1.1 Oficina Asesora de Planeacion y
Estudios Sectoriales
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Estrategia

Iniciativa

Objetivo Iniciativa

Proyecto

Descripcion Indicador

Capacitacion en ODS y garantia de derechos Humanos realizada

Unidad de Medida

Dependencia responsable

Capacitaciones realizadas frente a temas de P ia, i lidad, partcipacion y anti pcion 2
Ejercicio virtual desarrollado sobre canales de participacion 2
Documento de identificacion de Instancia de participacion legalmente establecida 1
12. Impl ion del sub nente 3 Resy bilidad del Componente 3 Rendicion
de Cuentas de Corrupcion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano MinTIC Jornadas de visibilizacion de partcipacion ciudadana realizadas 10
C2-T3-8000-O - Fortalecimiento de [  Fortalecer los mecanismos de lucha contra la corrupcién a través de la
. ” Transparencia, Acceso a la los mecanismos que generen | divulgacion activa de la informacion publica sin que medie solicitud alguna, Plan de Mejora realizado frente a comentarios de grupos de interes en audiencia publica RDC 1 . ”
2.3: Relacion con los Grupos de I, o ‘ 1.1 Oficina Asesora de Planeacion y
. Informacion Publica y Lucha | confianza en la Institucionalidad y respondiendo de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna en N N
Interés " ¥ ) . " N » - . - - o Estudios Sectoriales
contra la corrupccion permiten la lucha contra la lenguaje claro y gratuita a las solicitudes de acceso a la informacion Publicaciones de observaciones recibidas en actividades de participacion 3
corrupcién publica
Numero de publicaciones del hashtag #MinTICrindecuentas ? y #AsiParTICipamos, 15
Sensibilizacion a servidores 1
13. 6n del Subc ente 4 E iony 6n a la gestion Evaluacion de resultados de encuesta realizada a participantes de rendicion de cuentas 1
institucional del Componente 3 del Plan Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Informes de evaluacion de acciones dialogo 2
MinTI ici
inTIC Seguimiento a los componentes de rendicion de cuentas 2
14. Monitoreo cuatrimestral a los uppo conr!ponentes del Plan Anticorrupcion y de Matriz de consolidacién del Plan anticomupcion 3
Atencion al Ciudadano
Evaluacion de la gestion del riesgo Porcentaje de avance en el seguimiento de informes de riesgos OClI realizados 100
C2-T4-1000-E - Asesoramiento, Evaluacion y seguimiento Porcentaje de avance en el Seguimiento de informes y auditorias de gestion OCI realizados 100
2.4: Sequimiento Andlisis evaluacion, integracion y Efectuar seguimiento continuo a las metas e indicadores dela
4:9¢9 Meiora Y Control Interno dinamizacion del Sistema entidad asi como a los riesgos institucionales cuya materializacion tenga Relacion con entes externos de control Numero de informes presentados a la Contraloria General de la RepUblica 6 1.6 Oficina de Control Interno
4 Institucional de Control Intemo y al un mayor impacto para la misma.
de Gestion y Resultados Enfoque hacia la prevencion Porcentaje de avance en la Cantidad de sensibilizaciones efectuadas 100
Liderazgo estratégico Porcentaje de avance en el Seguimiento de informes OCl realizados 100
1.Actualizar y mantener el Modelo de Operacion por procesos Porcentaje en la gestion de Informacion actualizada de los indicadores del proceso de fortalecimiento organizacional 100
2.Establecer acciones a mejor‘ar el pefio de las dela Nmero de comites MIG desarrollados 6
entidad
Estrategias para la gestion del conocimiento implementadas 4
3.Generar las estrategias para la apropiacion del modelo de gestion.
Porcentaje de campanias de apropiacion ejecutadas 100
. " . - C2-T5-1000-T - Fortalecimientode | _ . . . " . PTTIR . - N " "
2.5: Liderazgo, Innovacion y | Fortalecimiento Organizacional, . L lir sy para [V la 4 Fortalecer los mecanismos de gestion del riesgo a nivel institucional Porcentaje de avance actualizacion perfil del riesgo 100 1.1 Oficina Asesora de Planeacion y
- . AP las capacidades Institucionales para I . .
Gestion del Conocimiento simplicacion de procesos enerar valor pablico. gestion institucional. Estudios Sectoriales
9 P ) 5.Gestion del sistema de seguridad y privacidad de la informacion Porcentaje de avance en el ct ) de acciones prop 100
Numero de Capacitaciones realizadas 2
Seguimiento a la estrategia y la gestion Formatos 4 y 6 del cierre vigencia anterior del plan de accion entregados a secretaria general 1
Informes de seguimiento al Plan de Accion 41
Seguimiento a la ejecucion presupuestal Informe de lacionados con los p de inversion 4
Gestion de informacion sectorial Boletines sectoriales publicados en Colombia TIC 44
2.5: Liderazgo, Innovacion Transparendia, Accesoala | C2-T5-2000-E - Liderazgo en la Desarrollar ue permitan la ion de el 1.1 Oficina Asesora de Planeacion
) 90, Y Informacion Publica y Lucha generacion de estadisticas y i quep Y Articulacion interinstitucional para la generacion de estadisticas sectoriales Reportes estadisticos de los proyectos ejecutados 12 ) Y

Gestion del Conocimiento

contra la corrupccion

estudios del sector TIC

desarrollo de estudios del sector TIC

Estudios de politica publica en alianza con la academia

Informe final de los estudios realizados

Estudios Sectoriales




