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Objetivo General

Realizar un plan de accién para
la estrategia de comunicaciones
antes, durante y después de la
Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas.

Esta presentacion es propiedad intelectual controlada y producida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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Estrategia de comunicacion Rendicion de Cuentas

E4

AI\DeC}‘_lnlcn_)n Canales de contenidos por
udiencias comunicacion audiencia
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Audiencias de Interés

1. Ciudadania: (grupo principal)

2. Funcionarios y contratistas

3. Entidades adscritas, empresas privadas, organismos,
canales regionales y gremios.
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Canales de comunicacion

Redes Sociales y nuevos medios
Facebook, Twitter, Instagram, websites y mailing

Medios de comunicacion tradicionales
Radio, impresos, TV

Medios no convencionales
Voz a voz, perifoneo.
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Plan Tactico

Posicionar la gestion del ministerio usando al informe de gestion como
vehiculo para llevar el mensaje. Fragmentaremos los mensajes para cada
audiencia y la adaptaremos para cada momento de comunicacion.

Momentos de comunicacion:

Momento 1: aprestamiento, disefio y preparacion.
Momento 2: ejecucion (durante el evento).
Momento 3: seguimiento y evaluacion (después del evento).
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V4 V4 .
Concepto — Linea gréafica
Nos cefiiremos a la estrategia demarcada desde gobierno, con los nombres y

denominaciones sugeridos pero adaptados a la estrategia nuestra Mas Tic, Mejor Pais
en cuanto a colores y manejo de comunicacion.
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Aprestamiento, diseno

y preparacion.
(14 de Octubre — 23 de Octubre)
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1. Comunicacion para la ciudadania

Redes Sociales y nuevos medios

Videos 1: Haremos una campafa de expectativa con videos que
muestren los beneficios de la gestién y como la gente podra ver la
rendicion.

Canal opcional: la interfaz de Las Zonas Digitales sustituyendo el video
por comerciales para invitar a ver la rendicion.

Ejemplo:

“En San Juan del Bongo ya estan conectados y pueden presenciar nuestra
rendicion de cuentas desde Internet. Son hechos que demuestran que estamos
conectando al pais. Conoce estos hechos y muchos més este 24 de octubre,
desde Cali”.

Videos 2: (21 de octubre al 24) Rotaremos videos de personas
en region diciendo que ellos veran la rendicion a traves de
Telepacifico y de las Redes del ministerio. “Tenemos derecho a
saber pero nuestro deber es estar informados”.

*Aprovecharemos las idas del programa de TV a regién para hacer los
spots.
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1. Comunicacion para la ciudadania

Redes Sociales y nuevos medios

Micrositio: generaremos un micrositio, un mes
antes del evento, en donde la gente podra
escoger de qué temas quieren que se hable en
la rendicion de cuentas.

El futuro digital o Contacto varvio
A dios, MinTIC Q]

ENDICION DE CUENTA

Mecanismo ~ Rendicion de Cuentas
> Qué son los mecanismos Qué e
Informacion

> Audiencia de Rendicion
Rendicion 2014

> Construccién de Politicas Dislogo
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1. Comunicacion para la ciudadania

Medios de comunicacioén tradicionales

1. Comunicados: los enviaremos adaptados a los medios de
cada region, hablando de algunos beneficios de la gestion para
despertar interés en la rendicion.

Ejemplo:

“¢ Sabias que Magdalena empez6 la Ola de Conectividad en Bongo y Palmory a
la fecha ya hay XX corregimientos conectados?”

2. Radio: pautaremos en emisoras comunitarias contando que se
aproxima la rendicion de cuentas con el mismo estilo en donde se
menciona algo de la gestiébn como en los videos para digital.
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2. Comunicacion para colaboradores

Inscribete al Taller de Servicio al Ciudadano

Comunicacién Interna Ministerio TIC >
PR Vie 6/09/2019 11:55 AM EL 3 @

" Oscar Javier Cuenca Medina; Jose Yesid Beral Diaz; Sandra Garzon Charumy 1 usuarios més

Redes Sociales y nuevos medios.

1. Mailing: Los colaboradores y contratistas del [ Elfuturo digital
ministerio recibiran mailing con datos de gestion y ot 4

sefialando la importancia de ver el informe de gestion
para ponerse metas y saber qué se puede hacer mas.

El Grupo Interno de Trabajo de Gestidn del Talento Humano de MinTIC invita a todos los

colaboradores de la entidad a participar en el Taller de Servicio al Ciudadano, el cual se

llevard a cabo el préximo miércoles 11 de septiembre de 9:00 a.m. a 11:00 a.m. en la sala
miiltiple sur, piso 2.

Inscribete aqui
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3. Comunicacion para entidades, empresas,
organizaciones.

Medios de comunicacion tradicionales.

1. Participaciones: enviaremos participaciones via
mailing de manera personalizada a los gerentes,.
Presidentes y dirigentes de este segmento para que
conozcan todo lo que esté sucediendo en el Sector
Tic y la gestion de MinTic.

Cada comunicacion ira con un dato o cifra del sector
para que la gente se interese en la rendicion.

2. Columnas: dias previos al evento, la ministra
escribird columnas, a modo de balance, y
anunciando que toda la informacion la podran
ampliar en la rendicion de cuentas.
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MEDIOS SUGERIDOS

Medio: El Tiempo

Director: Roberto Pombo Medio: Semana

Editor: Wilson Vega Director: Alejandro Santos

Directora Semana.com: Cristina Castro

Periodista Tecnologia: Alfonso Hernandez
El Espectador

Director: Fidel Cano Programa: La Nube (Especializado en TIC)
Periodista: Maria Alejandra Medina Periodista: Juanita Kremer

Medio: Portafolio
Director: Francisco Miranda.

Periodista fuente TIC: Javier Acosta
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MEDIOS SUGERIDOS

Medio: Caracol Radio
Programa: 6 AM Hoy por Hoy

Director: Gustavo Gomez

Medio: RCN Radio
Programa: RCN Noticias de la mafiana

Director: Yolanda Ruiz

Red +
Director: Geovanni Celis.

Periodista: Ismael Medina

Noticias RCN
Directora de Noticias: Juan Lozano
Editor tecnologia: Sergio Gonzalez

Noticias Caracol

Director de Noticias: Juan Roberto Vargas
Periodistas: Juan Camilo Merlano —
Viviana Davila

Radio Nacionnal de Colombia
Director: Dario Fernando Patifio
Programa: La Sefal de la mafana
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W Radio
Yamit Palacio

CM&
Yamid Amat

W Radio
Juan Pablo Calvas

Caracol Radio

Gustavo Gomez

Caracol Noticias
Vanessa De La Torre



Ejecucion
(24 de Octubre)
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1. Evento

Lugar: estudios de Telepacifico.
Fecha: 24 de octubre.

Ciudad: Cali.

Modo: en vivo y en directo.
Transmision: TV y Facebook Live.

Tiempo de duracion: 1 hora, 30 Minutos.
Complementos: historias en Instagram (detras de camaras). Twitter: anuncios importantes.
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PANTALLA

PANEL DE MARCA PANEL DE MARCA

La pantalla sera le fuente comunicacion entre estudio y

I los VTRs pregrabados. Inicialmente los vemos en
pantalla.
Los panales de marca estaran con las imagenes de
. region de la iniciativa Mas Tic, Mejor Pais.
La Mesa estara brandeada con el logo de Més Tic,

Mejor Pais.

Las tribunas estaran dispuestas para que los asistentes

@ o @ puedan estar presentes y hacer preguntas.

CROSS DE CAMARAS
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3. FORMATO

El formato sera a modo de magazin en donde
habra un presentador que acompafara a la
ministra en la presentacion de los resultados
de su gestion con funcionarios como invitados
gue hablaran de los temas que ellos son
dolientes.

El programa estara dividido en ejes tematicos
y, si bien, se mostraran cifras, la idea es que
tenga mucho componente emocional que
enlace los datos con momentos emotivos.
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4. MINUTO A MINUTO

1. Cortinilla: presentacion donde vemos personas en region e imagenes de
activaciones de Zonas Digitales y eventos de otros programas.

2. Pregunta: Se planteara una pregunta sobre un dato de gestion del ministerio que se
respondera dentro del programa. Al final se volvera a sacar y las tres primeras
personas que respondan correctamente a través de Twitter podran ir a Colombia 4.0
en una de las sedes donde se realiza.

3. Bienvenida —planteamiento: Presentador habla de que se esta logrando un pais
mas y mejor conectado. Presenta a la ministra Sylvia Constain que hace un pequefio
balance de introduccion.

4. VIDEO INTRO: Rueda video emotivo de conectividad y equidad en las regiones.

5. Segmento conectividad y digitalizacion: presentador, ministra y viceministro
hablan de los avances en este tema.
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4. MINUTO A MINUTO

6. VTRs — Historias. Se escogeran las iniciativas mas importantes para hacerles
VTRs con historias de vida de personas que se ven beneficiadas. (ESCOGER
TEMAS).

7. Segmento Economia Digital: presentador, ministra y viceministro hablan de los
avances en este tema.

8. VTRs — Historias: Se escogeran las iniciativas mas importantes para hacerles
VTRs con historias de vida de personas que se ven beneficiadas. (ESCOGER
TEMAS).

9. Seccion de preguntas: se resolveran preguntas del publico asistente. También
preguntas de la red.
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11. Despedida: se anuncia el ganador/es de la pregunta y despedida.

12. Evalucion: Una vez finalizado el evento se hara un sondeo en la pagina del
Ministerio para que la gente participe evaluando como le parecié la rendicion de
cuentas.
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" TEMAS SUGERIDOS

* Centro de Transformacion Digital

* LeyTic
«  Ola de conectividad. * Apps.co
«  Subasta de Radio. *  Cine para todos

* Colombia 4.0 Regional
e Gov.co
« Centro de relevo

*  Subasta del Espectro.

* Programacioén para nifios y nifias.

» Plan Técnico Nacional de Radiodifusion
Sonora

* Fortalecimiento de la TV Publica



Seguimiento y
evaluacion

(Después del evento)
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1. Comunicacion para todas las audiencias.

Medios de comunicacion tradicionales
Comunicados: Se enviardn comunicados de prensa a los
diferentes medios adaptados con las noticias mas
importantes que se hayan hablado por regién. Todos
acompafados con un kit de fotos.

Redes Sociales y nuevos medios.

Micrositio: se publicara informacion de la rendicion en el
micrositio y se enviaran mailings de satisfaccion a la base
de contacto por si requieren mas informacion de la
rendicion de cuentas.
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Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones

Tel:+57(1) 344 34 60
Edif. Murillo Toro Cra. 8a entre calles 12y 13,
Bogotd, Colombia - Cédigo Postal 111711

www.mintic.gov.co

Esta presentacion es propiedad intelectual controlada y producida por la Presidencia de la Republica.
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