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Sector administrativo: Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones
] Afo vigencia: 2019
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Consolidado de las Estrategias de racionalizacion de tramites implementadas
DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS ACCIONES DE RACIONALIZACION IMPLEMENTADAS PLAN DE EJECUCION MONITOREO SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Bz D el Acciones racionalizacion Monitoreo Jefe Seguimiento jef
Tipo NUmero Nombre Estado Situacioén anterior Mejora implementada [ciudadano y/o entidad Tipo racionalizacion Fecha inicio Fecha final racionalizacion Fecha final Implementacion Responsable Justificacion Planeacion Valor ejecutado (%) Observaciones/Recomendaciones Justificacién sc?#tlrrglleigtgraeoe Observaciones/Recomendaciones
Respondio Pregunta Observacion
Si ﬁéfniléima con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se adjunt6 el plan de trabajo para la racionalizacion del tramite. Carpeta SUIT.
Se realiz6 la racionalidad i i i _ _ i i
del tramite, en donde, se ISi se realizaron las tres estrategias definidas en 2019 para procedimientos que le aplicaban al tramite del
publicé a través de GIT de Cartera y Cobro _Coactivo, se _obtuvo una simplificacién significativa en e_I _pr,ocedimignto GJU-TIC-
comunicacion m_terna y si b. 2 Se implemento la mejora del tramite en la entidad? PR—O_O4 dopde se a}ctuahzo _Ia_ normativa dar]dp respues_ta} alas del GIT, se mo_dl_flco el objetivo, el alcance
externa por medio de la y se incluy6 definiciones adicionales, se reviso y actualizé cada una de las actividades, sus puntos de
p . i f g g
. pagina web, con el fin de control, sus registros y observaciones, finalmente se redujo las 64 actividade
S Usuarios de los ” . .
Actualmente se inicia el PR realizar la divulgacion. Por
tramites . . . . s . o . .
proceso con los . S S Se realiz6 la racionalidad del tramite, en donde, se public6 a través de comunicacion interna y externa por otro lado el usuario esta
i Facilidades de pado para los deudores de obliqaciones no documentos radicados y;igg&iﬁg}ggogrgﬁa I(rl]DSe“rtsuocrll(;r;arlliurales Radicacion, descarga y/o Subdireccion Einanciera / Oficina de Tecnoloaias de la medio de la pagina web, con el fin de realizar la divulgacion. Por otro lado el usuario esta recibiendo el recibiendo el beneficio del si 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Si. Se realizo la actualizacion del tramite en la plataforma
Plantilla Unico - Hijo 22196 - . pagop 9 Inscrito fisicamente, sin tener la i 1es p N, ) Y Tecnologica envio de documentos 31/01/2019 31/12/2019 31/12/2019 iy 9 Si 100 beneficio del tramite y la entidad ya cuenta con una herramienta que cuantifica los beneficios de los usuarios tramite y la entidad ya Si ¢ ’ ' '
tributarias h . gestion del tramite juridicas) y Clientes P Informacion P - e AR b .
seguridad de que estén facilidades de pago internos (Contratistas electrénicos del tramite de facilidad de pago, se cuantifico el valor de los ahorros por simplificacion del tramite de facilidad cuenta con una
completos, lo que alarga el y servidores publicos) de pago. herramienta que cuantifica Si, al interior del Ministerio se envi6 comunicado (15-dic-19) informando la actualizacién del
proceso. los b_eneﬂcmg d? los Si 1. ¢, Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los procedimiento GJU-TIC-PR-004 de GIT de Cobro Coactivo y en el siguiente link de la pagina web del
usuarios del tramite de Lisuarios? IMIinTIC se inform6 (30-dic-19) a los usuarios del tramite las estrategias y logros de simplificacién
facilidad de pago, se aplicadas durante el 2019.
cuantifico el valor de los Si, se aplic la metodologia de costos subjetivos del tiempo adaptada por el DAFP para cuantificar los
ahorros por simplificacion beneficios recibidos por el Ciudadano y/o Usuario del tramite, durante el periodo comprendido entre el 1-
del tramite de facilidad de Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? hgo al 30-nov-19, que valido la efectividad de las acciones de racionalizacién implementadas en términos
pago. de ahorros monetarios directos a un total de $29.868.730 en 13 solicitudes y 53 dias ahorrados.
Si, el MinTIC acogi6 y adopt6 la metodologia de costos subjetivos del tiempo adaptada para Colombia -
Si 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion Socioeconémica de Proyectos - México
usuario por la mejora del tramite? ICIUDADANIA (horas habiles) y para calcular ahorros ciudadanos por racionalizacion de tramites.
Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, 2018.
Respondio Pregunta Observacion
Si ﬁéfniléima con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se adjunt6 el plan de trabajo para la racionalizacién del trdmite. Carpeta SUIT.
Se realiz6 la racionalidad i i i _ _ i i
del tramite, en donde, se Si se realizaron las tres estrategias definidas en 2019 para procedimientos que le aplicaban al tramite del
publicé a través de GIT de Cartera y Cobro _Coactivo, se _obtuvo una simplificacién significativa en e_I _pr,ocedimignto GJU-TIC-
comunicacion m_terna y si b. 2 Se implemento la mejora del tramite en la entidad? PR—O_O4 dopde se a}ctuahzo _Ia_ normativa dar]dp respues_ta} alas del GIT, se mo_dl_flco el objetivo, el alcance
externa por medio de la y se incluyd definiciones adicionales, se reviso y actualizé cada una de las actividades, sus puntos de
p . i f g g
. pagina web, con el fin de control, sus registros y observaciones, finalmente se redujo las 64 actividade
A Usuarios de los : . i
Actualmente se inicia el - realizar la divulgacion. Por
tramites . . . . s . L . .
proceso con los . S S Se realiz6 la racionalidad del tramite, en donde, se publicé a través de comunicacion interna y externa por otro lado el usuario esta
i Facilidades de pado para los deudores de obliqaciones no documentos radicados zﬂaerfggsaa?ﬁgigogrgﬁa I(rl]DSe“rtsuocrll(;r;arI]Z?uraIes Validacién de datos a Subdireccion financiera / Oficina de tecnologias de la medio de la pagina web, con el fin de realizar la divulgacion. Por otro lado el usuario esta recibiendo el recibiendo el beneficio del si 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Si. Se realizo la actualizacion del tramite en la plataforma
Plantilla Unico - Hijo 22196 - . pagop 9 Inscrito fisicamente, sin tener la iy 1es p N T - Y Tecnologica través de medios 31/01/2019 31/12/2019 31/12/2019 e 9 Si 100 beneficio del tramite y la entidad ya cuenta con una herramienta que cuantifica los beneficios de los usuarios tramite y la entidad ya Si ¢ ’ ' '
tributarias . . gestion del tramite juridicas) y Clientes P Informacion P - o T o e
seguridad de que estén facilidades de pago internos (Contratistas tecnologicos del tramite de facilidad de pago, se cuantifico el valor de los ahorros por simplificacion del tramite de facilidad cuenta con una
completos, lo que alarga el y servidores publicos) de pago. herramienta que cuantifica Si, al interior del Ministerio se envié comunicado (15-dic-19) informando la actualizacion del
proceso los b_eneﬂcmg d? los Si 1. ¢, Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los procedimiento GJU-TIC-PR-004 de GIT de Cobro Coactivo y en el siguiente link de la pagina web del
usuarios del tramite de Lisuarios? IMIinTIC se inform6 (30-dic-19) a los usuarios del tramite las estrategias y logros de simplificacién
facilidad de pago, se aplicadas durante el 2019.
cuantifico el valor de los Si, se aplic la metodologia de costos subjetivos del tiempo adaptada por el DAFP para cuantificar los
ahorros por simplificacion beneficios recibidos por el Ciudadano y/o Usuario del tramite, durante el periodo comprendido entre el 1-
del tramite de facilidad de Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? hgo al 30-nov-19, que valido la efectividad de las acciones de racionalizacién implementadas en términos
pago. de ahorros monetarios directos a un total de $29.868.730 en 13 solicitudes y 53 dias ahorrados.
Si, el MinTIC acogi6 y adopt6 la metodologia de costos subjetivos del tiempo adaptada para Colombia -
Si 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el [Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion Socioeconémica de Proyectos - México
usuario por la mejora del tramite? ICIUDADANIA (horas habiles) y para calcular ahorros ciudadanos por racionalizacion de tramites.
Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, 2018.
Respondio Pregunta Observacion
Si ﬁéfniléima con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del ISe adjunt6 plan de trabajo para la racionalizacion del tramite. Carpeta SUIT.
Se realiz6 la racionalidad i i i _ _ i i
del tramite, en donde, se Si se realizaron las tres estrategias definidas en 2019 para procedimientos que le aplicaban al tramite del
publicé a través de GIT de Cartera y Cobro _Coactivo, se _obtuvo una simplificacién significativa en e_I _pr,ocedimignto GJU-TIC-
comunicacion m_terna y si b. 2 Se implemento la mejora del tramite en la entidad? PR—O_O4 dopde se a}ctuahzo _Ia_ normativa dar]dp respues_ta} alas del GIT, se mo_dl_flco el objetivo, el alcance
externa por medio de la y se incluy6 definiciones adicionales, se reviso y actualizé cada una de las actividades, sus puntos de
p . i f g g
. y . pagina web, con el fin de control, sus registros y observaciones, finalmente se redujo las 64 actividade
Medir la reduccion de Usuarios de los ” . .
e PR realizar la divulgacion. Por
pasos en el procedimiento |tramites - . . . L . C . .
! P S Se realiz6 la racionalidad del tramite, en donde, se public6 a través de comunicacion interna y externa por otro lado el usuario esta
i Facilidades de pado para los deudores de obliqaciones no 34 pasos del :Ets?irtﬂ?;igﬁ;raggﬁua I(rl]DSe“rtsuocrll(;r;arlliurales Reduccién de pasos en medio de la pagina web, con el fin de realizar la divulgacion. Por otro lado el usuario esta recibiendo el recibiendo el beneficio del si 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Si. Se realizo la actualizacion del tramite en la plataforma
Plantilla Unico - Hijo 22196 . . pago p 9 Inscrito procedimiento GEF-TIC- - P S - Y Administrativa procesos o procedimientos 01/02/2019 31/12/2019 31/12/2019 Subdireccién Financiera Si 100 beneficio del tramite y la entidad ya cuenta con una herramienta que cuantifica los beneficios de los usuarios tramite y la entidad ya Si ¢ ’ ' '
tributarias facilidades de pago para |[juridicas) y Clientes ; P - o AR b .
PR-024 . : internos del tramite de facilidad de pago, se cuantifico el valor de los ahorros por simplificacion del tramite de facilidad cuenta con una
los deudores de internos (Contratistas de pado herramienta que cuantifica — — — - - - —
obligaciones no tributarias |y servidores publicos) pago. | q _ o _ _ Si, al interior del Ministerio se envié comunicado (15-dic-19) informando la ac_tuallzamon’d_el
0s b_eneﬂcmg d‘? los si 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los procedimiento GJU-TIC-PR-004 de GIT de Cobro Coactivo y en el siguiente link de la pagina web del
usuarios del tramite de Lisuarios? IMIinTIC se inform6 (30-dic-19) a los usuarios del tramite las estrategias y logros de simplificacién
facilidad de pago, se aplicadas durante el 2019.
cuantifico el valor de los Si, se aplic la metodologia de costos subjetivos del tiempo adaptada por el DAFP para cuantificar los
ahorros por simplificacion beneficios recibidos por el Ciudadano y/o Usuario del tramite, durante el periodo comprendido entre el 1-
del tramite de facilidad de Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? hgo al 30-nov-19, que valido la efectividad de las acciones de racionalizacién implementadas en términos
pago. de ahorros monetarios directos a un total de $29.868.730 en 13 solicitudes y 53 dias ahorrados.
Si, el MinTIC acogi6 y adopt6 la metodologia de costos subjetivos del tiempo adaptada para Colombia -
. 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el [Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacién Socioeconémica de Proyectos - México
Si

usuario por la mejora del tramite?

ICIUDADANIA (horas héabiles) y para calcular ahorros ciudadanos por racionalizacion de tramites.

Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, 2018.




