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Santiago de Cali, 17 de febrero de 2017.
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ASUNTO: SOBRE SECTOR TIC Y PROYECTO DE RESOLUCION DE SUBASTA PARA
OTORGAR PERMISOS DE USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO EN LAS
BANDAS DE 700 MHZ Y 1900 MHZ.

Cordial saludo, la evolucion de la industria de las telecomunicacionas en Colombia hasta
la situacién de concentracion actual, ha estado acompafada y en muchas circunstancias
se ha visto fortalecida por la regulacion, aungue esta se fundamenta en las reglas de la
libre competencia, ha resultade en el fortalecimienio de oligopolios privados
trasnacionales, a través del debilitamiento de las empresas estatales fundamentalmente,
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico - OCDE - asi lo evidencia:
el sector de las telecomunicaciones moviles esta muy concentrado, y el mayor operador
(CLARO - Multinacional privada) retine una participacién del mercado del 60%"".

El actual proceso de profundizacion de la politica pablica de liberalizacion, privatizacion y
desnacionalizacién de las telecomunicaciones, que pretende afectar a la Empresa de
Telecomunicaciones de Bogotd (ETB) y la Unidad de Telecomunicaciones de las
Empresas Municipales de Santiago de Cali EMCALI E.ILCE. ESP., le apuesta a
consalidar el oligopolio privado conformado por las trasnacionales CLARO, TELEFONICA
¥ MILLICOM, como termind sucediendo en los casos de TELECOM y UNE-EPM.
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Los argumentos que inicialmente se usaron para justificar la privatizacion de las empresas
piblicas de telecomunicaciones, han sido desvifuados a lo largo de los dltimos afios,
pasamos de tener un beneficio patrimonio plblico a tener un lesivo oligopolic privado, el
cual encabeza la intocable multinacional CLARO, un absolute abusador dominante, 1o que
sequn estimaciones de Fedesarrollo ha producido una “pérdida de bienestar equivalente a
0,82 por ciento del PIB del 2013, lo que equivale a cerca de 6 billones de pesos. En
cuanlo a infernet mévil, los usuanos dejaron de percibir un excedente de 0,27 por cienlo
del PIB del 2014, lo que corresponde a mas de 2 billones de pesos”.

Actualmente quienes promueven los procesos de privatizacion usan como pretexto buscar
financiamiento para servicios publicos como la educacion, la salud, el transporte, efc.
Segin estimaciones de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), para el
desarrollo de las Ciudades Inteligentes y Sostenibles seran determinantes las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones (TIC), a través de las cuales se gestionaran las
infraestructuras criticas y los servicios publicos (educacion, salud, transporte, etc.),
PRIVATIZAR LOS OPERADORES PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES Y TIC,
SIGNIFICA PRIVATIZAR DIRECTAMENTE LA ECONOMIA DIGITAL, la sociedad de la
informacitn, las ciudades inteligentes, dejando estos asuntos en manos del oligopolio que
se ha apoderado del sector en Colombia, en contravia del objetivo planteado por el
gobiemno actual de incluir y dar oportunidades a la sociedad que asi lo necesita, mas adn
en la dificil etapa del posconflicto. Proyectos como Teletrabajo, Educacion Virtual,
Telemedicina, Gobierno en Linea, Ciudadanos Digitales, etc. serian mucho mas
incluyentes si son administrados directamente por las empresas del estado, logrando no
solo rentabilidad financiera, pero principalmente rentabilidad social.

Las empresas publicas siguen teniendo un gran significado social y econémico en
América Latina. Los estados de la region son propietarios y/o ejercen el control sobre una
gran cantidad de entidades activas en muy diversas areas. Una sistematizacion realizada
por la OCDE?, basada en informacion proveniente de diez paises -Argentina, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Paraguay, Per( y Uruguay- demuestra que las
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empresas del Estado constituyen un pilar esencial de las economias y sociedades de la
region’. Las empresas plblicas de telecomunicaciones, cuya plataforma tecnoldgica e
infraestructura se ha construido con el ahorro piblico, representan un factor fundamental
para lograr garantizar el acceso de la poblacion a las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, y asi contribuir-a reducir la brecha digital.

Lo asuntos expuestos anteriormente constituyen los objetivos fundamentales por los
cuales SINTRAEMCALI histéricamente se ha opuesto a la politica publica de liberalizacion
y privatizacién de las empresas publicas telecomunicaciones. Para para conftrarrestar
esto, hemos elaborado un plan estratégico, a través del cual se busca defender, recuperar
y fortalecer los operadores publicos de telecomunicaciones, y la nacionalizacion definitiva
del sector TIC, como requisito indispensable para construir una sociedad del conocimiento
verdaderamente incluyente y democratica.

En la comunicacién STE-479-2016 que le dirigimos, donde se detalla la propuesta de
fortalecimiento para EMCALI que la junta directiva de SINTRAEMCALI en compariia de
afiliados y trabajadores ha estructurado y viene ejecutando, y a partir de la cual se ha
venido sosteniendo un valioso didlogo con el doctor Juan David Duque Botero, donde se
definid una importante agenda de trabajo, como punto de partida para lograr materializar
la alianza publico/pablico entre MINTIC, la Alcaldia de Santiago de Cali, la Gerencia
General de EMCALI y SINTRAEMCALI, que permita contribuir a mejorar el
posicionamiento pdblico de EMCALI, buscando con esto aumentar la eficiencia social en
la prestacién de servicios publicos y garantizar la inclusion digital, se mencioné el tema de
ASEGURAMIENTO DE INGRESOS, como uno de los aspectos neuralgicos para
garantizar el fortalecimiento de la empresa, consideramos que EMCALI debe diversificar
sus fuentes de ingresos en materia de telecomunicaciones, por lo tanto, es perentorio que
incursione en la oferta de servicios de comunicaciones mdviles, actuaimente EMCALI
tiene una red de comunicaciones maviles de tercera generacion (UMTS), la cual usa para
ofertar servicios fijos inalambricos, sin embargo, carece de permisos para el uso de
espectro radioeléctrico que le permitan oferiar comunicaciones moviles.

¥ Trasnational Institute - TNI. Estado, Empresas Piblicas y Desarrolio.
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Con el fin de contrarrestar la alta concentracion del sector, la OCDE® recomienda adoptar
medidas en materia de espectro radioeléctrico como las que se describen a continuacion:

“Se debe seguir velando por que los operadores de menor tamaiia tengan acceso a
suficientes recursos espectrales, estableciendo en el disefio de las subastas topes
de espectro o bloques de reserva (p.ej. BLOQUES RESERVADOS PARA
NUEVOS ENTRANTES)"

“Debe darse prioridad a los operadores de menor escala y a los NUEVOS
ENTRANTES en las nuevas asignaciones de espectro radioeléctrico para
promover la competencia en el mercado. En particular, la proxima subasta de la
banda de 700 MHz deberia garantizar que los operadores mas pequefios alcancen
un equilibrio adecuado entre sus asignaciones de espectro en bandas altas y
bajas”

"Las subastas de espectro pueden moldear la dinamica de competencia en el
mercado debido que el disefio de los bloques determina cuantos operadores
fuertes permaneceran en el mercado en el porvenir, Es asi que el disefio de dichas
subastas se vuelve un aspecto neuralgico para el sector. Quiza una manera de
incrementar la competencia en el mercado colombiano es reservar un bloque (p.gj.,
30 MHz) para operadores que no estén posesion de espectro en las bandas bajas
{es decir, menores a 1 Ghz) ¥/O ENTRANTES EN LA SUBASTA DE LA BANDA
700 MHz que se llevard a cabo proximamente. Esto seria benéfico para la
competencia, y al mismo tiempo permitiria a los otros operadores establecidos
pujar por los blogues restantes.”

* Estudio de la OCDE sobre politicas y regulacion de telecomunicaciones en Colombia hitp iwww oecd-
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Teniendo en cuenta lo planteado anteriormente, consideramos necesario que, en el actual
proceso de subasta que se adelanta para otorgar permisos de uso de espectro
radioeléctrico en las bandas de 700 MHz y 1900 MHz, asi como para los procesos futuros,
RESERVAR BLOQUES DE FRECUENCIAS PARA LOS OPERADORES PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES, particularmente entrantes, como el caso de EMCALI.

Notificaciones: Recibiremos nolificaciones en la Carrera 37 No. 7-25 del bamio EJ
Templete en la ciudad de Santiago de Cali, al teléfono mévil 314 7943487 o al comeo
electrénico jivelez{@yahoo com

Cordialmente,

) ;Zﬁ AN
JHON JATRO GR ALﬁ CHAPARRO.  JHONJALEXANDER TREJOS.
PRESIDENTE (€). OM{SION DE RECLAMOS.

Con copia;
Dr. Norman Maurice Armitage. Alcalde de Sanliago de Cali.
Dra. Cristing Arange Olaya. Gerente General de EMCALI E.L.C.E. E5.P.
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