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Discurso Sesion Plenaria Inaugural del Congreso Latinoamericano de
Telecomunicaciones — CLT 2017

e Que imnesa alegria es para Colombia y para mi tenerlos hoy aqui en Cartagena. Es la
primera vez que este importante evento se realiza fuera de su casa tradicional que es
Cancun, México y es para nosotros un honor no solo recibirlos sino mostrarles la belleza
de nuestro pais y como gracias a los grandes esfuerzos que hemos hecho como nacion,
hoy somos un pais diferente.

e Como todos saben, hemos recorrido un largo camino en busqueda de la paz. Hoy por hoy,
el 60% de las armas de las FARC fueron entregadas, la dejacion de armas es un hecho y
dentro de muy poco, nuestra unica arma sera la palabra.

e Lamentablemente, como esta sucendiendo en algunos paises, el terrorismo intenta nublar
las buenas acciones y corazones que hay en el mundo, como sucedié hace unos dias en
nuestra querida Bogota.

e A esos cobardes les decimos que su objetivo nunca lo alcanzaran, porque la gente se
entiende dialogando mas nunca atemorizandola y porque es muy distinto respetar que
tenerles miedo a las ideas.

e Y son los buenos corazones, la grandes ideas, la voluntad y la comunicacion lo que hoy
nos ha traido hasta donde estamos: a ser un pais muy diferente, por eso como Ministro
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones quiero darles la bienvenida al V
Congreso Latinoamericano de Telecomunicaciones, CLT 2017.

e Al analizar la agenda que hemos disefiado con nuestros socios en esta tarea, estamos
seguros que confirmaremos una vez mas que el CLT es el evento anual mas importante
para la industria TIC y el ecosistema movil de América Latina.

e En efecto, durante esta version del CLT tendremos a los encargados de las politicas
publicas, reguladores de telecomunicaciones, representantes de la industria y reconocidos
académicos discutiendo las respuestas de politica publica frente a las implicaciones de la
digitalizacién y el avance de las tecnologias digitales en nuestros paises.

e Quiero compartir con ustedes, la vision que desde el gobierno tenemos respecto de la
Economia Digital y como nos estamos preparando para profundizarla y mas importante, lo
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que estamos haciendo para apoyar y acelerar la transformacion digital en los sectores que
ustedes representan.

e Hace poco, el Harvard Business Review, sefialaba acertadamente que la Economia
Digital dejo de ser un apéndice de la economia para convertirse de lleno en LA
Economia.

e Es asi como ahora vemos cada vez mas que los procesos productivos incorporan la
Inteligencia Artificial, Big Data, la Analitica de Datos, las tecnologias de registro distribuido
como Blockchain, la Robética, la Computacion Cognitiva, el Internet de las Cosas, la
Impresion 3D, entre muchas otras tecnologias.

e Estamos entrando a lo que el MIT ha llamado las Tecnologias Exponenciales,
entendidas estas como aquellas tecnologias que pueden cambiar de manera fundamental
el progreso econdmico, tal como en su momento lo fue la electricidad o la computacién
personal. No podemos quedarnos atras en la adopcidn de estas tecnologias exponenciales.

e Parafraseando a la profesora Fei Fei Li, Directora del Laboratorio de Inteligencia Artificial
de la Universidad de Stanford y quien ahora se encuentra en periodo sabatico
trabajando en Google, yo creo que la responsabilidad mas importante que tenemos los
que hacemos la politica publica del sector TIC es DEMOCRATIZAR el uso de las
Tecnologias Digitales emergentes para transformar los procesos productivos y creativos.

e No podemos ignorar el rol, de cierta forma, evangelizador que debemos tener para
convencer a todo el empresariado y organizaciones sociales y a la ciudadania, del beneficio
que el uso de las tecnologias digitales nos brinda.

e Tal como lo ha sefalado el Profesor Sundararajan a quien invitamos el afio pasado a
que nos hablara sobre Economia Digital y la Economia Colaborativa y a quien me complace
tener presente hoy en este evento, existe un problema derivado de la creencia de muchos
lideres de negocio al considerar que si sus productos son del mundo fisico no pueden sufrir
una disrupcion del mundo digital.

e Esa actitud es equivocada. Toda compania responsable debe mirar las tecnologias
digitales como el medio para crear una organizacion mas eficiente o para construir una
forma diferente de interaccidn con sus clientes y con su cadena productiva.

e Afortunadamente nuestro pais ha visto desde el afio 2000, momento en que gracias a la
colaboracion del Gobierno de Canada formulamos nuestra primera “Agenda de
Conectividad”, sentando las bases para tener una Politica de Estado, no de gobierno, en
la masificaciéon y aprovechamiento de las tecnologias para intercambiar ideas,
conocimiento, entretenimiento. En este sector construimos sobre lo construido.
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e Enlos Ultimos 18 afos, paulatinamente, pasamos del concepto de Agenda de Conectividad
al de Agendas Digitales, para decantarlo en afos recientes en planes de fomento al
Ecosistema Digital, enfoque que nos ensefid el Profesor Raul Katz, quien ahora nos
acompafa en el esfuerzo de digitalizar las industrias productivas y creativas en nuestro
pais.

e Colombia ha dado un verdadero salto en materia de TIC en los ultimos siete afios gracias
a la implementacién del Plan Vive Digital para la Gente.

e Avanzamos significativamente en materia de acceso a Internet: el nimero de conexiones
a Internet pasé de 2,8 millones en 2010 a 15,3 millones al cerrar 2016; si a esto se suma
el nimero de abonados a Internet mévil por demanda, el nimero de conexiones ya supera
los 28 millones.

e Esto ha llevado al pais acercarse a niveles de acceso similares a paises de la OCDE
como Portugal, Turquia e Israel, y a ubicarse por encima del promedio de América Latina.

e Consolidamos una infraestructura de TIC de talla mundial; con el Proyecto Nacional de
Fibra Optica pasamos de 200 municipios conectados en 2010 a 1.075 en 2016, es decir
96% del total de municipios y a los que no pudimos llegar por condiciones geograficas
estamos conectandolos a tavés de la Red de Alta Velocidad.

e Desplegamos puntos de acceso comunitario a la tecnologia la gente en con 894 Puntos
Vive Digital en las zonas urbanas y 6.926 Kioscos Vive Digital en las rurales.

e Y ahora, con el objetivo de fomentar la masificacion de la conectividad moévil a Internet en
las regiones de Colombia, hemos instalado 670 Zonas Wifi Gratis en el pais y nuestro
objetivo seran 1.000 Zonas.

e Uno de los objetivos del Plan Vive Digital para la Gente ha sido fortalecer el sector TIC
como generador de empleo. Para lograr esto, el Ministerio TIC ha implementado iniciativas
de fortalecimiento de las industrias de TI y de contenidos digitales, consolidacion del
ecosistema emprendedor en TI, transformacion digital de sectores estratégicos y
digitalizacién de las mipymes, entre otras.

e Esto ha contribuido al crecimiento acelerado que esta industria durante los Ultimos afos:
el nUmero de empresas TI pasé de 2.600 en 2011 a 5.400 en 2015 y las ventas de la
industria pasaron de US$2 Billones en 2010 a US$3,3 Billones en 2016.
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e Igualmente, el Programa Mijpyme Digita/ ha promovido la adopcién de TIC en mas de 17
mil mipymes colombianas, lo que ha impulsado a que el porcentaje de mipymes
conectadas haya aumentado del 7% en 2010 al 75% en 2016.

e Otra de nuestras prioridades fue impactar la educacién, por eso con el Programa
Computadores para Educar hemos llevado dispositivos tecnoldgicos y contenidos digitales
educativos a escuelas publicas en el pais ya hemos entregado mas de 2 millones de
terminales entre computadores y tabletas durante los Ultimos afos, beneficiando a mas
de 8 millones y reduciendo de 24 en 2010 a 4 en 2016 el nimero de nifos por computador
en el pais.

e Segun el ultimo reporte del “indice de digitalizacion” del profesor Raul Katz de la
Universidad de Columbia en 2015, Colombia pasé de ser un pais de “digitalizaciéon
transicional” a uno de “digitalizacion avanzada”, categoria en la que estan la mayoria
de los paises de la OCDE.

e Este salto digital definitivamente ha contribuido a la reduccion de las brechas sociales en
el pais, aspecto en el cual Colombia también ha avanzado significativamente. Es asi como
entre 2010 y 2016 el porcentaje de la poblaciéon en condiciones de pobreza disminuyd de
33% a 27%.

e Como vieron desplegamos la infraestructura, apropiamos a la gente de la tecnologia y
ahora avanzamos hacia una economia digital.

e Esta mafiana en el Taller organizado por la CRC, tuvimos la oportunidad de compartir con
ustedes nuestra vision y estrategia para la profundizacién de la economia digital, los
avances que hemos tenido en su implementacién y los retos que nos esperan a futuro.

e Al analizar la evolucién reciente de la digitalizacion de ciertos sectores productivos
Colombia ha avanzado ciertamente en la digitalizacion de sectores productivos y podemos
decir que somos un lider regional en la digitalizacion de los sectores productivos.

e Sin embargo, CREEMOS QUE ESTO NO ES SUFICIENTE. AlUn tenemos retos
importantes que debemos enfrentar conjuntamente con la industria y nuestras sociedades.

e Para afrontar este reto de DEMOCRATIZAR el uso de las Tecnologias Exponenciales, desde
el Ministerio hemos creado una Estrategia para la Economia Digital, para acelerar la
transformacion digital del aparato productivo y creativo colombiano.

e Dicha Estrategia para la Economia Digital contempla los siguientes seis elementos
interconectados:
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o El Primer Elemento: es es la organizacién de espacios de dialogo para discutir y
escuchar el estado actual, el grado de entendimiento, el alcance y forma en que las
tecnologias digitales transforman los procesos productivos e impactan la manera en que
nos comunicamos, nos informamos y entretenemos.

e El Segundo Elemento: Midiendo la Economia Digital. Nuestra Comision de
Regulacién de Comunicaciones y el Ministerio a mi cargo hemos trabajado de forma
estrecha con nuestra autoridad de estadistica para medir y definir los indicadores
necesarios para la medicion de la Economia Digital y disefiando una Cuenta Satélite que
nos permita conocer de forma real a partir de nuestras Cuentas Nacionales como se
comporta todo el sector asociado al Ecosistema Digital.

e El Tercer Elemento: Las Alianzas. El proposito de Democratizar el Acceso y
Aprovechamiento de las tecnologias digitales no puede ser solo del sector publico. Es
necesaria la implementacion conjunta de iniciativas publico-privadas que promuevan la
digitalizacién de los sectores productivos, asi como la incorporacién de mecanismos de
medicion y monitoreo de esta transformacion.

e El Cuarto Elemento: Las Acciones de Politica Publica. desde lo publico también
podemos ser propositivos al promover los usos efectivos de tecnologias de avanzada. Para
ello hemos establecido dos Centros de Excelencia en Apropiacion en el Internet de
las Cosasy en Big Datay Data Analytics entre la academia, empresas ancla y empresas
de tecnologia.

e Ahora mismo estamos disefiando un nuevo Centro de Excelencia en Apropiacién en
Inteligencia Artificial, donde esperamos tener a los lideres mundiales en esta materia tales
como Google, Facebook, Amazon, entre otros, aportando a la apropiacién de estas
herramientas en nuestras industrias y colaborando con el ecosistema local.

e Igualmente importante, es la iniciativa que desde la CRC se ha propuesto para impulsar
el Comercio Electrénico en Colombia, ya que no puede existir una profundizacion de
la Economia Digital si no contamos con un comercio electronico vibrante, incluyente y
dindmico. Concluida la etapa de discusién vamos a pasar a la etapa de implementacion de
esas mas de 35 propuestas que le hicimos a la industria.

e El Quinto Elemento: Las Acciones Regulatorias. Nuestra Comision Reguladora, en
forma vanguardista, ha decido formular una Hoja de Ruta del Marco Regulatorio para
la Economia Digital con tres elementos estratégicos: Proyectos Regulatorios, Acciones
de Politica Publica Sectorial y Acciones de Politica para Impulsar la Economia Digital. La
implementacion de esta hoja de ruta permitira hacer los ajustes necesarios para que el
marco regulatorio de la industria TIC apoye de manera efectiva el desarrollo de la
economia digital en el pais.
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Sexto Elemento: El observatorio de la Economia Digital. En una alianza estratégica
que hemos hecho con la Camara de Comercio de Bogota para establecer el grado en que
nuestro aparato productivo ha asimilado las tecnologias digitales maduras, tales como la
computacion, el correo electrénico, pero mas importante ain es como estan asimilando
las tecnologias de avanzada, tales como la Computacién en la Nube, los sensores, la
analitica de datos y la Inteligencia Artificial, todo esto con el objetivo de contar con la
informacidn necesaria para el disefio de incentivos y politica publica enfocada en acelerar
la transformacion digital de las industrias.

Adicionalmente a estos seis elementos, hemos considerado importante hacer
unos ajustes a la Institucionalidad. Desde la formulacion de la Economia Institucional
hecha por el Premio Nobel, Douglass North, sabemos que las instituciones son
importantes para lograr el crecimiento econdmico, Por eso, el afio pasado el presidente
Santos anuncidé que transformariamos el Viceministerio de Tecnologias de la Informacion
en el Viceministerio de la Economia Digital.

Esto nos permitira contar con la institucionalidad necesaria para coordinar, articular
y acelerar la transformacion digital de los sectores productivos y creativos de la economia.

Como pueden apreciar, esta estrategia pone un énfasis importante en la articulacion de
politicas publicas y en la colaboracion publica — privada para el logro de los objetivos, ya que
consideramos que el fomento de estas alianzas nos permitira que la estrategia para la
Economia Digital sea inclusiva de las diferentes industrias y las regiones de Colombia.

Ahora, quiero tocar dos elementos de esta estrategia: Los ajustes regulatorios y el
Observatorio de la Economia Digital.

La ejecucion de la Estrategia para la Economia Digital se encuentra en plena fase de
ejecucidn y es asi como hoy, anunciamos en el marco del taller, que hemos tomamos la
trascendental decision de ajustar la definicion regulatoria de la banda ancha para
que en Colombia a partir del primero de enero de 2019, la banda ancha solo pueda
comercializarse como tal para las conexiones superiores a 25 Megabits por segundo.

Esta es la respuesta que desde lo publico podemos dar al pobre desempeiio que estabamos
teniendo en las mediciones, efectuadas por firmas como Akamai, de conexiones con
velocidades superiores a 10 megabits por segundo. Reportes en los que Colombia estaba
muy por detras de los resultados obtenidos por Chile, Uruguay, Argentina, Brasil y México.
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e Bien sabemos que estas velocidades son la base fundacional del streaming de servicios, la
prestacion efectiva de la computacion en la nube, la computacidn cognitiva, la analitica de
datos y son las que nos conectan con los grandes centros de computacion para la
Inteligencia Artificial.

e Frente Hoja de Ruta del Marco Regulatorio de la Economia Digital

e Esta mafana compartimos también los primeros resultados del importante proyecto que
la CRC ha desarrollado en los Ultimos seis meses para formular la Hoja de Ruta del Marco
Regulatorio para la Economia Digital.

e Le estamos presentado al sector una propuesta que consta de ciertos temas:

e En materia de Proyectos Regulatorios, seis iniciativas en: Banda Ancha, Servicios de
Informacion, Analisis OTT Audiovisual y TV Suscripcion, Neutralidad de Red, Analisis de
Mercados de varios lados (Multisided Markets) y un analisis integral de la Regulacion Sector
Postal.

e En lo relacionado con Acciones de Politica Sectorial TIC, trabajaremos en las
competencias del MIinTIC, en reglamentar los Servicios de Informacién y en el monitoreo
sectorial de empresas innovadoras.

e Adicionalmente, se propone un conjunto de Once Acciones para desencadenar la
Economia Digital en las que converge la articulacion con diversas entidades del Estado
para fortalecer el desarrollo de la economia digital en Colombia.

e Por su parte, frente al Observatorio de Economia Digital el Profesor Raul Katz
presentd esta mafana el disefo propuesto para el Observatorio de la Economia Digital en
Colombia.

e Tal como lo anuncié anteriormente, el Observatorio de la Economia digital permitira medir
el nivel de digitalizaciéon de los principales sub-sectores econdmicos en los sectores
primario, secundario y terciario o de servicios de la economia. Adicionalmente, en cada
uno de estos sectores, hara posible conocer de mejor manera las diferencias en
digitalizacién entre los diferentes tamanos de empresas y las regiones del pais.
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Este observatorio sera una importante herramienta a disposicién del sector privado, el
gobierno y la sociedad en general, para diagnosticar y monitorear la adopcién de
tecnologias y la transformacion digital de los sectores productivos del pais asi disenar
mejores estrategias privadas y politicas publicas para superar las barreras que puedan
existir, y aprovechar las oportunidades que ofrece la nueva economia digital para el
desarrollo productivo de nuestro pais.

Finalmente para determinar el impacto que esta Estrategia para la Economia Digital tendra
en el aparato econdmico y la sociedad, estamos trabajando también en un ambicioso
proyecto horizontal de la OCDE con el cual se medira el impacto de manera consistente
en diversos sectores de la economia y la sociedad.

Quiero terminar con una frase que lei la semana pasada en una entrevista que le realizaron
en MIT al Director Ejecutivo de Apple, Tim Cook. El decia que cuando estamos en
una época en la que el avance tecnoldgico crece exponencialmente no podemos perder
de vista el hecho de que la tecnologia debe servir a la humanidad y no al revés. Es nuestro
deber y responsabilidad como ecosistema digital alertar de los peligros de las noticias
falsas, de los riesgos de privacidad y seguridad, a los que todos inexorablemente
estaremos expuestos en un mundo en el que LA ECONOMIA ES DIGITAL.

Muchas gracias y esperamos tenerlos de vuelta muy pronto en Colombia. Esta es su

Casa.
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