Bogota, 28 de mayo de 2018

Doctor

JUAN SEBASTIAN ROZO RENGIFO

Ministro ) _

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
Edificio Murillo Toro

Carrera 8 entre calles 12y 13

Ciudad

asignacionesespectro@mintic.gov.co

Asunto: Comentarios al segundo proyecto de Resolucion mediante el cual se
establecen los requisitos, las condiciones y el procedimiento para participar en el
proceso de seleccion objetiva mediante el mecanismo de subasta, para otorgar
permisos de uso de espectro radioeléctrico en las bandas de 700 MHz y 1900 MHz.

Respetado sefior Ministro,

Colombia Mévil S.A. ESP, en adelante “CM" presenta los comentarios generales vy
especificos al segundo borrador de Resolucién mediante el cual se establecen los
requisitos, las condiciones y el procedimiento para participar en la subasta de espectro
radioeléctrico, en las bandas de 700 MHz y 1900 MHz, en adelante la "Subasta".

A continuacion, exponemos las principales propuestas desarrolladas en los comentarios:

Es preciso que el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en
adelante MinTIC, al definir las condiciones de la Subasta tenga en cuenta la reciente
expedicion del Decreto 2194 de 2017' mediante el cual aumentd los topes de espectro,
descartando una de las principales herramientas que tenia el gobierno para distribuir
equitativamente el espectro y con ello lograr condiciones mas competitivas en un mercado
tan altamente concentrado como lo es el de la telefonia mévil colombianaZ.

En este sentido es importante que el gobierno reconsidere las condiciones propuestas en
el segundo borrador propuesto, y en linea con los nuevos topes de espectro establezca
condiciones asimétricas gue permitan a quienes no cuentan con espectro en bandas bajas
acceder al mismo, tal y como exponemos a continuacion:

Comentarios Generales:

s Establecer por lo menos una reserva de tres (3) blogues de espectro de 10 MHz
para los operadores que actualmente no cuentan con espectro en bandas bajas,
estableciendo precios base por MHz mas bajos, asi como una menor cantidad de
obligaciones especificas, las que se impondrian a los operadores que si cuentan
con espectro en bandas bajas, con el fin de asegurar que quienes sélo operan con
espectro en bandas altas puedan tener acceso a espectro en bandas bajas.

¢ Los blogues de espectro a subastar en la banda de 700MHz deben ser claramente
definidos por el MinTIC en las condiciones de la subasta y no con base en la

I Puhlicado el 26 de diciembre de 2017,
2 Resolucion CRT 2062 de 2009
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demanda potencial manifestada por los participantes, como se indicé en el borrador
en comento.
Aumentar la vigencia de los permisos de espectro radioeléctrico a 20 afios
Establecer un valor minimo del espectro en pesos que refleje el valor de mercado,
que tome en cuenta la experiencia reciente en la region y alinear los plazos de pago
con el esfuerzo de inversion.

= Tener como parte del valor a pagar por el permiso de uso de espectro, el valor de
mercado, que debe incluir las obligaciones especificas y establecer reglas de juego
claras que permitan al oferente conocer de antemano el monto de las mismas.

s Garantizar que las bandas se encuentren libres de interferencias antes de la

Subasta, eliminar las obligaciones asociadas a licencias, autorizaciones, permisos
y condiciones respecto de la devolucion de espectro.

Comentarios sobre las obligaciones especificas:

Respecto de las obligaciones de hacer, para los participantes en la Subasta, el costo del
espectro se suma al costo de las obligaciones a la hora de justificar el nivel de puja con su
propia valoracién del espectro. Esta propuesta de borrador no proporciona informacién
suficiente para hacer una valoracion adecuada de las obligaciones de cobertura y de
actualizacién tecnoldgica, las cuales parecen muy altas. Esto podria llevar a algunos
operadores a no participar en la Subasta como se ha visto en otros paises en subastas
comparables. El costo de las obligaciones no parece sostenible para la industria, pero
podria permitir a especuladores entrar en el mercado sin hacer compromisos de despliegue
nacional. Por lo cual es esencial:

¢ Sustituir la obligacién de actualizacion tecnolégica por una obligacién de cobertura
para evitar el ingreso de especuladores y en caso de conservar la obligacion de
actualizacién tecnolégica, lo cual claramente afecta a quienes sdélo tienen espectro
en bandas altas, establecerla del tal forma que el calculo no se estime en el niimero
de estaciones base sino en el porcentaje de poblacién cubierta por cada operador.

=« Revisar los objetivos de cobertura rural sin que medie ninguna férmula de calculo
para la distribucion de los centros poblados asociada a la cucta de mercado y en el
evento de mantener esta condicién asociada a la cuota de mercado de cada
operador, que dicho criterio se apligue sin tener en cuenta si los operadores actuales
terminan siendo asignatarios de espectro o no en esta Subasta e incluir las
coordenadas y los poligonos de cada localidad, de manera que sea transparente el
valor pagado por el espectro, reconociendo los costos de inversién, operacién vy
mantenimiento. En conclusién, que la porcion de obligaciones de cobertura no
cambie en funcién a quien participe en la subasta.

Adjuntamos un documento que contiene el detalle de cada uno de los temas propuestos y
esperamos que nuestros comentarios sean analizados de modo que se pueda dar un
proceso de Subasta que garantice condiciones de competencia equilibradas. Proponemos
respetuosamente, la realizgcion de un foro en el que se debata publicamente las distintas
opiniones y se enriquezca ton experiencias nacionales e internacionales.
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COMENTARIOS GENERALES. -

Proyecciones® que se hicieron a finales de 2016, preveian que el crecimiento economico
del pais durante el 2017, seria cercano al 2,8 %, sin embargo, a lo largo del afio pasado las
cifras de crecimiento fueron revisadas en diferentes oportunidades por diversas entidades
nacionales e internacionales, como resultado, entre otros aspectos. de la situacion

econdmica mundial y latinoamericana, asi como los impactos que produjo la reforma
tributaria.

Pues bien, la proyeccién estuvo |ejos de cumplirse y el crecimiento economico durante el
afio 2017 estuvo en el 1,8%, segun cifras del DANE:*

Figura 1. Cuentas Trimestrales — Colombia
PIB Colombia Producto Interno Bruto {PEE}
Cuarto trimestre de 2017""
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Los datos muestran la desaceleracion de la economia del pais, y el sector de
telecomunicaciones no es ajeno a esta situacion. Aunque el sector presenta una mejora en
la tendencia con cierta recuperacion en los Ultimos trimestres, todavia continta dando
resultados negativos.

3 Portafolio. Economia colombiana tendrd mejores indicadores en 2017: analistas. Disponible en:
hitp:/www.portafolio.co/economia‘proyecciones-sobre-la-colombiana-para-201 7-302129

# Cuentas Econdémicas Nacionales Trimestrales, Producto Interno Bruto - PIB. Disponible en:
hitps:/fwww.dane.gov.co/index php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales
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Teniendo en cuenta lo anterior, es muy importante que las condiciones de la Subasta tengan
en cuenta la coyuntura econémica que vive el pais y el sector, enfocandose en la promocion
de la inversion.

En linea con lo anterior, varios aspectos propuestos en el segundo borrador de condiciones
de la Subasta limitan la posibilidad de participacion de los competidores, por lo cual
respetuosamente se necesitan algunos cambios claves:

1. INCLUSION DE CONDICIONES ASIMETRICAS PARA OPERADORES QUE
NO CUENTAN CON ESPECTRO EN BANDAS BAJAS

El Decreto 2194 de 2017, al modificar los topes de espectro de bandas bajas, eliminé una
de |las principales herramientas que tenia el gobierno para la promocién de la competencia,
con la posibilidad de efectuar una mejor distribucion del espectro, esta modificacion legal
sin una posterior y eficiente gestion de asignacion, contribuira a engrosar la concentracion
del mercado de telecomunicaciones de Colombia. Lo mas grave es que rompera uno de los
objetivos principales de la gestion del espectro por parte del gobierno, tal y como lo ha
mencionado la Corte Constitucional Colombiana, la gestién del espectro en cabeza del
ejecutivo tiene como pilar garantizar la competencia de los mercados:

“La Constitucion prevé mandatos especificos respecto del espectro electromagnético.
En los términos del articulo 75 C.P., (i) el espectro es un bien pablico inenajenable e
imprescriplible sujeto a fa gestién y control del Estado; (ii) se garantiza la igualdad de
oportunidades en el acceso al uso del espectro en los términos que fije la ley; v (i) se
establece la obligacién estatal de intervenir por mandato de la ley a fin de evitar las
practicas monopolisticas en el uso del espectro y con la finalidad de garantizar el
pluralismo informativo y la competencia.*(NFT)

* Corte Constitucional de Colombia Sentencia C-634 de 2016, M.P: Luis Ernesto Vargas
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La Corte Constitucional menciona, ademas, que el Estado es el principal llamado a asegurar
condiciones, para que se posibilite la libre competencia, y es entonces,

“responsable de eliminar las barreras de acceso al mercado y censurar las préaclicas
restrictivas de la competencia, como el abuso de la posicién dominante o la creacion de
monopolios™.

“debe evitar y controlar todo aguello gue se oponga a ia libertad econdmica, dentro de lo cual
estd aquello que pueda constituir una restriccion de la competencia™.

El llamado constitucional al Estado es garantizar este tipo de derechos y libertades, y como
deber juridico la toma de decisiones que busquen entre otros, la eliminacion de restriccionas
a la competencia que pudieren incluso haber sido generadas a partir del acceso de los
Jugadores en adjudicaciones anteriores de espectro, que signifiguen en la actualidad una
ventaja para éstos, y para sus contrapartes una restriccion o barrera.

Desde el punto de vista técnico, es bien sabido que CM ha operado desde el inicio de su
red con espectro en bandas altas, a diferencia de nuestros competidores, quienes ademas
de contar con espectro en bandas altas, también han tenido acceso a la banda de 850 MHz.
Esto representa una diferencia relevante en términos de la cobertura o accesibilidad a la
red que es posible lograr con las bandas altas, en comparacion con el potencial de las
bandas bajas, debido a que la propagacion de las sefiales de radio es mucho mas favorable
en la medida en que la frecuencia de trabajo sea mas baja. Esto en ultimas representa una
desventaja competitiva para Colombia Movil.

Esta diferencia ha implicado un serio desequilibrio en las inversiones que CM ha tenido que
hacer versus sus competidores, buscando ofrecer niveles de cobertura, accesibilidad a la
red y calidad comparables a la de los otros operadores en el mercado, logrando en muchas
ocasiones servicios superiores a la oferta de los operadores que si cuentan con espectro
en la banda de 850 MHz. Este desequilibrio se acentua al considerar por una parte la
cantidad de sitios requeridos para atender zonas rurales y carreteras usando sélo espectro
en la banda alta, y, por otra parte, debido a las cada vez mas exigentes restricciones para
instalar torres o estructuras de telecomunicaciones en zonas urbanas, producto de
modificaciones a los Plan de Ordenamiento Territorial.

Lo anterior se refleja necesariamente en que CM ha tenido que desarrollar muchos mas
sitios en la red para tratar de compensar las mayores pérdidas que sufre su sefial y de esta
forma intentar equiparar la cobertura que puede ofrecer frente a su competencia. Esta
mayor densidad de estaciones se presenta en todos los ambientes del mercado: urbano,
sub-urbano, rural y carreteras.

Bajo estas condiciones, se estima que al usar espectro en bandas altas se requiere entre 3
y 5 veces mas sitios para cubrir una misma area, frente a la misma zona cubierta usando
espectro en bandas bajas. Esta relacion se puede soportar usando los modelos de
propagacion aplicables a las bandas objeto de la comparacién, obteniéndose que la relacidn
entre el radio de una celda de 850 MHz y una de 1900 MHz es de aproximadamente 3
veces. Y en términos de Area, llega alrededor de 5 veces. Esto refleja claramente la

& Sentencia C-263 del 2011, basado en sentencias C-616 de 2001, M.P. Rodrigo Escobar Gil; C-815 de 2001,
M.P. Rodrigo Escobar Gil; y C-389 de 2002, M.P, Clara Inés Vargas Hernandez
7 Sentencia C- 616 del 2001
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diferencia en términos de cobertura y acceso al mercado entre una banda baja y una banda

alta.
F-'Q'Uﬁ‘? 3. Comparacidn relativa de Radios de celda
Comparacion e e e e
Radic de celda en 850 MHz
Cobertura

Radic de celda en 1900 MHz

—

Comparaclén relativa de Arcas de celda

Area de celda =n 850 MHz

Arza de celda an 1200 MHz

Fuente: CM

Como ejemplo complementario, se presenta a continuacion una simulacién hecha con la
herramienta Planet, sobre un area tipica de una ciudad en Colombia, usando el mismo

numero y configuracion de estaciones base, variando Unicamente la frecuencia de
operacion de las mismas.

Figura 4. Propagacion 1900 Mhz

Propagacion aproximada 850 Mhz

Prediccién
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Se puede observar la marcada diferencia en términos de cobertura, hecho que sélo se
puede compensar densificando la red por medio de estaciones base adicionales (para su
referencia ef color rojo representa niveles muy buenos de sefial).
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En linea con lo anterior se propone la inclusion de un conjunto de medidas asimétricas en

las condiciones de la Subasta para los operadores que actualmente no cuenten con
espectro en bandas bajas:

1.1 Reserva de blogues para operadores que no tienen espectro en bandas bajas. -

El reciente aumento de los topes de espectro en bandas bajas y las condiciones propuestas
en este borrador, en su conjunto son una barrera para la promocion de la competencia, y
seguramente tendran como resultado una distribucion inequitativa del espectro permitiendo
que los operadores incumbentes puedan adquirir hasta 45MHz de espectro en bandas
bajas, mientras que los operadores gue no cuentan con dicho espectro podrian gquedar sin
ningin bloque, aumentando la concentracién de mercado en cabeza del operador
declarado como dominante en el mercado relevante de voz saliente movil. Es por esto que
solicitamos al MinTIC que se reserven, para los operadores que en la actualidad no
cuentan con espectro en bandas bajas, al menos tres (3) bloques de 10 MHz, de tal
forma que se garantice la debida asignacion del especiro, como el recurso escaso
que es, entre los operadores que actualmente prestan servicios en el pais, otorgando
oportunidades para equiparar las condiciones técnicas en la prestacion de servicios.

La Comision Federal de Comunicaciones de Estados Unidos en la reciente subasta de
espectro de B00MHz, aplicé el mecanismo de reserva donde soélo los operadores mas
pequefios y con poco espectro en bandas bajas podian ofertar por la porcién del espectro
reservado:

“FCC reserva 30 megahercios para que la subasta comience el 29 de marzo de
2016. La Comision Federal de Comunicaciones dio a conocer de manera muy
anticipada las bases de la licitacion para la planificada subasta de incentivos de 600
MHz, que oficialmente en el expediente esta para comenzar el 29 de marzo de 2016.

Las reglas incluyen la confirmacion de qgue 30 Mega Hertz de los 70 Mega Hertz de
espectro se destinaran a los participantes con existencias escasas por debajo de 1
GHz, gue se espera eliminen la competencia de licitacion para esas licencias de los
pesos pesados como Verizon Wireless y AT & T Mobility. Varios grupos industriales
y operadores moviles, fiderados por T-Mobile US, presionaron a la FCC para
aumentar la potencial reserva a 40 Mega Hertz, aunque parecia que la FCC nunca
habia considerado esta posibilidad seriamente."®

De hecho, en Colombia este mecanismo fue llevado a cabo en |la pasada subasta de
espectro 4G (AWS, 2500MHz), en la cual hubo segmentos reservados para nuevos
entrantes en el mercado. Este mecanismo busca mejorar las condiciones de competencia
y en esta ocasién buscaria disminuir las desventajas economicas y operativas que tienen
los operadores que sdlo cuentan con espectro en bandas altas, respecto de sus
competidores.

& Traducido de: hitpss//www.rcrwireless,com/20150806/policy/foc-releases-600-mhz-auction-rules-stomps-i-
mobile-increased-reserve-request-tag2
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1.2 Precio base minimo por MHz menor para los operadores que actualmente no

tienen espectro en bandas bajas. -

Algunos paises han introducido valores minimos menores para nuevos entrantes o para
aquellos gue no tienen espectro en bandas bajas.

Estos valores minimos asimétricos fueron establecidos en Colombia para la reciente
subasta de AWS.

Figura 1. COP millones Valor base Valor Valor base Diferencia
Valores ajuste con ajuste
minimos Banda AWS: 2x5MHz
Mo reservado [con INT existents) 35119 29429 64,548 (46%)
Reservado 35119 - 35.119
Banda 2.6GHz: 2x5MHz
Mo reservado {con IMT existents) 16,081 20,807 39.618 (52%)
Reservado 18.011 - 19.011

Fuente: CM, 2017

Muchos reguladores han introducido medidas para asegurar un mejor resultado en las
subastas en términos de eficiencia de despliegue de red y de competencia, proponiendo
terminos diferenciales para nuevos entrantes u operadores de menor tamanio.

Otra opcion que se ha utilizado ha sido la de los créditos de licitacion, por ejemplo, en
Estados Unidos. Los oferentes sin espectro de banda baja reciben créditos de licitacion
(bidding credits) en la subasta. Esto es similar a los créditos de licitacion de pequefias
empresas (‘'small business bidding credits’) utilizados en las subastas de espectro en
Estados Unidos, que proporcionan hasta un 25% de descuento sobre el precio final pagado.
El objetivo es proteger a los solicitantes mas pequefios contra las ventajas de escala que
disfrutan los oferentes mayores o con dominancia en el mercado.

Las dos medidas sefialadas son necesarias para garantizar la asignacién de espectro en
condiciones equitativas y la promocion de un mercado en competencia.

1.3 Time to market

Otra medida asimetrica que se hace necesaria, en conjunto con las anteriores, para evitar
que se profundice la concentracién del mercado es que la entrada en operacion de las redes
del operador dominante sobre el espectro de 700MHz, tenga un retardo minimo de 24
meses respecto de los demas asignatarios (time to market).

Adicionalmente, teniendo en cuenta que los operadores que actualmente cuentan con
espectro en bandas bajas pueden potencialmente prestar servicios con tecnologias 4G, con
lo cual se acentuaria la dominancia y el desequilibrio que actualmente hay en el mercado,
por lo cual, se solicita al MinTIC definir en el menor tiempo posible las condiciones
adecuadas para que los operadores que actualmente no cuentan con espectro bandas
bajas puedan acceder de manera viable y oportuna al espectro de 700 MHz.

1.4. Plazo mayor para el cumplimiento de las obligaciones de hacer
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Se propone al MinTIC que se concedan para |los operadores que actualmente no cuentan
con espectro en bandas bajas un plazo superior que el otorgado a los demas asignatarios
para el cumplimiento de las obligaciones de cobertura rural y actualizacion tecnologica, con

el fin de generar un espacio de tiempo que les permita a los operadores sin espectro en
bandas bajas, entre otros, adecuar su disefio de red.

Se sugiere al MinTIC que otorgue dos (2) afios adicionales en el plazo para el cumplimiento
de las obligaciones a cargo de los asignatarios de la banda de 700 MHz que a la fecha no
cuenten con espectro en bandas bajas.

Como ya se menciond, es importante tener en cuenta que en anteriores procesos de
Subasta llevados a cabo en Colombia, especificamente en la subasta de 4G (AWS,
2500MHz), la Superintendencia de Industria y Comercio, en aras de regular la dominancia
y equilibrar el mercado, recomendo incluir condiciones diferenciales en los términos de la
subasta, tales como, reservar el espectro con mejores condiciones técnicas para
operadores entrantes y para estos blogues se establecieron precios base menores que los
bloques dispuestos para la participacion de todos los operadores, asi como, excluir al
operador declarado dominante de la Subasta y de manera subsidiaria permitir su
participacion sélo por el espectro de la banda de 2600 MHz, buscando generar mejores
condiciones de competencia en el mercado.

2. BLOQUES POR SUBASTAR NO PUEDEN DEPENDER DE LA DEMANDA
POTENCIAL DE LOS PARTICIPANTES. -

' “La cantidad de especiro para la banda de 700 MHz que finalmente se pondra a
. disposicién durante el proceso de subasta seré definida por el Ministerio de

Paragrafo 2 Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones al inicio de la subasta, con
: base en la demanda potencial manifestada por fos participantes.”

- Anexo il “El dia del inicio de la subasta, los Parlicipantes deberdn realizar una
. manifestacidn de demanda de espectro. Para formalizar esta manifestacion, los
Participantes deberan informar, por escrito y en sobre cerrado, sus pretensiones
de espectro, discriminando por banda de frecuencias (700 MHz y/o 1900 MHz)
y teniendo en cuenta los topes de espectro. [...] La demanda de espectro
| contenida en esta manifestacion debera ser la que los Participantes requieran
| durante la primera ronda de la subasta, considerada individualmente para cada
| banda, so pena de ejecucion de la garantia de seriedad y demas sanciones
aplicables.”

Paragraf 0.7

Se solicita al MinTIC que la totalidad de bloques de espectro a subastar en la banda
de 700MHz debe ser claramente definida por el MinTIC en las condiciones de la
Subasta y no con base en la demanda potencial manifestada por los participantes.

Las condiciones de la Subasta carecen de claridad sobre la justificacién de una posible
reduccién de los bloques a subastar. Cuando la demanda esta debajo de la oferta, hay una
clara justificacién para reducir los blogues a atribuir. Sin embargo, en las condiciones
propuestas se plantea la posibilidad para el MinTIC de reducir los bloques de espectro a
subastar sin especificar los casos en los que aplicaria, con el fin de crear artificialmente una
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competencia en la puja de la subasta, es decir priorizando el recaudo, sin importar el
impacto que esto pueda generar en el mercado como consecuencia de una asignacién

ineficiente del espectro. Asi mismo, la disminucién de los bloques a subastar impacta la
valoracion del espectro, creando una escasez artificial y elevando los precios del espectro.

Por lo anterior, es necesario que el MinTIC modifique las condiciones de la Subasta de tal
forma que se elimine la posibilidad de reducir la cantidad de blogues de espectro a subastar
por debajo de la demanda manifestada. En el evento en que se persista en continuar con
esta posibilidad, se solicita que esta aplique Unica y exclusivamente a los blogues de
espectro que no estan reservados para los operadores que no cuentan con espectro en
bandas bajas y que la definicién se dé de manera previa y con suficiente antelacién al dia
de la Subasta,

3. AUMENTAR LA VIGENCIA DEL PERMISO PARA USO DEL ESPECTRO
ASIGNADO

TUERES | “La vigencia del permiso para el acceso, uso y explotacién del especiro
| radioeléctrico [...], serd de diez (10) afios, contados desde el momento ds la
! gjecutoria del acto adminisirafivo de asignacidn de espectro.”

[...] La renovacidn no serd grafuita ni automatica [...]

~ (Negrilla fuera de texto)

Se solicita al MinTIC que sigan las instancias legales requeridas para que se aumente
la vigencia del permiso de uso del espectro a 20 afios debido a que 10 afios no son
suficientes para el retorno en la inversion tal como lo sefiala la GSMA en documento
denominado: "Consideraciones clave en los concursos de espectro movil":

‘Duraciones de licencias menores de 20 afios no permitirian recuperar la inversidn
requerida acorde al modefo desarrollado. Una situacion de este tipo afectaria
considerablemente el despliegue de redes necesario para cerrar la brecha digital.
Adicionalmente fa inclusién de las condiciones de renovacion de la licencia al finalizar el
periodo en forma clara y transparente de modo de brindar certidumbre a los inversores,
asegura el mantenimiento del nivel de inversiones requerido. Se destaca que la duracién
promedio de las licencias en la regién acorde a la GSMA es de 17 afios™

A continuacion, en la figura se muestran ejemplos de afios de vigencias de licencias de
espectro en la region.

? OVUM-GSMA-CETLA, Consideraciones clave en los concursos de espactro movil, 2015. Tomado de
hitp:/iwww.gsma.com/latinamericaliwp-content/uploads/2015/05/0VUM-concursos-de-espectro-latam. pdf
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Se puede ver que la vigencia de 10 arfios de Colombia es muy baja en comparacion con la
region. Ademas, el ecosistema de la banda 700MHz tardara todavia algunos afios en llegar
a voliumenes adecuados de equipos terminales moviles de precios bajos. Por otra parte, los
reguladores europeos suelen conceder licencias de 15 o 20 afios de duracion y la Comisidn
Europea y el Parlamento Europeo estan examinando actualmente propuestas para exigir a
los Estados miembros que concedan licencias de espectro con una duracién minima de 25
afos.

Asi mismo, las condiciones de renovacion de los permisos de espectro en Colombia
implican unas cargas econdmicas excesivas a cargo de los operadores, toda vez que el
valor de las renovaciones, a pesar de ser como su nombre lo dice renovaciones de permisos
con los que ya cuenta el operador, tienen un precio igual o mas costoso que el pagado par
la asignacion inicial del espectro, toda vez que al calculo del valor se le incluye una tasa
WACC impuesta por el MinTIC que lleva al operador a pagar sumas exorbitantes de las
cuales no se logra obtener el retorno de la inversion.

En dicho sentido y al requerirse para este cambio una modificacion de tipo legal.
consideramos necesario que en las condiciones de la Subasta se establezca que en el caso
en que se apruebe esta modificacion normativa los asignatarios de especlro de esta
Subasta, tendran los derechos reconocidos por leyes posteriores para el uso y renovacion
de los permisos hasta los términos que se dispongan normativamente.

4. EL VALOR MINIMO DE LA SUBASTA, PLAZOS PARA EL PAGO DEL
ESPECTRO E INDEXACION DE PAGOS

| “Los valores minimos para participar en la subasta se establecen para cada
| banda de frecuencias por el término de duracion del permiso, de acuerdo con la
| Tabla 1.”

En cuanto a la determinacion del valor minimo del espectro radioeléctrico objeto de la
Subasta, se solicita al MinTIC tener en cuenta las variables econdémicas del mercado
y la estabilidad de los operadores en el mismo, la continuidad en la prestacion del
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servicio de telefonia mévil, asi como los derechos y necesidades de los usuarios, y en
Ultimas la libre competencia, cuya proteccion y garantia hacen parte de los fines y principios
orientadores de la intervencién del Estado en el sector TIC, por esta razén solicitamos que

nos compartan los criterios utilizados y los estudios llevados a cabo para efectos de
determinar los valores minimos de esta Subasta.

Ademas, se solicita al MinTIC adoptar valores minimos asimétricos favoreciendo los
operadores que a la fecha no tienen acceso a bandas bajas de espectro
radioelectrico, ello con el fin de promocionar la competencia en un mercado que
presenta altos niveles de concentracién.

= Favorecer beneficios a largo plazo para los usuarios. -

Al establecer los precios minimos, la prioridad del Gobierno y los reguladores deberia ser
asegurar que todo el espectro se asigne a través del proceso de subasta y se utilice para
el beneficio a largo plazo de todos los colombianos, en lugar de buscar un beneficio (mucho
menor) a corto plazo de maximizar los ingresos para el Gobierno que le corresponde llevar
a cabo la subasta para adjudicar el espectro.

Como lo dispone el articulo 7 de la Ley 1341 de 2009*, dicha norma se debe interpretar en
la forma que mejor garantice el desarrollo de los principios orientadores establecidos en la
misma, con énfasis en la promocién y garantia de libre y leal competencia y la proteccién
de los derechos de los usuarios, regla que estimamos el MinTIC no ha considerado al
imponer obligaciones y reglas cuyos efectos van en contravia de tales principios
orientadores.

=  Fomentar la inversion. -

Se solicita al MinTIC tener en cuenta su deber legal sefialado en el marco del Plan Nacional
de Desarrollo "Prosperidad para Todos", de

‘orientar su accionar hacia la ejecucion de las politicas definidas para el sector, que
incorporen lineamientos encaminados a alcanzar fa competitividad, la prosperidad social y
la igualdad de oportunidades, en via del crecimienfo sostenible, lo cual se materializa a
fravés de la inclusidn de fas TIC como motor de desarrollo, sirviendo de apoyo transversal
para mejorar la compelilividad del pals y potenciar el crecimiento de la productividad de
fos sectores econémicos.”,

De tal forma que el valor del espectro permita a los operadores seguir operando bajo unas
condiciones tecnicas, econdmicas y financieras favorables para la competencia en el
mercado colombiano.

El valor del permiso de espectro es determinante en la capacidad de inversién de los
asignatarios tal como se menciona en el documento que OVUM elaboré para la GSMA:

‘De las sensibilizaciones realizadas surge que una variacién de incremento del precio del
espectro del 50% puede generar una reduccion del valor del proyecto de un 62% (no
lineal), tornando eventualmente negativo el caso de negocio. Altos precios de espectro
pueden reducir la capacidad de inversién o retrasar el despliegue de la banda ancha

" Articulo 7.- CRITERIOS DE INTERPRETACION DE LA LEY. Esta Ley se interpretaré en la forma que mejor
garantice el desarrollo de los principios orientadores establecidos en la misma, con énfasis en |la promocion y
garantia de libre y leal competencia y la proteccion de los derechos de los usuarios.
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movil en el pais. Adicionalmente, puede suceder que generen una reduccion en la

cantidad de participantes, impactando en el nivel de competencia en el mercado en cuanto
a las posibilidades para los usuarios y en la calidad de servicio.” (Negrillas fuera de fexto)™

Como complemento a lo anterior, una figura del citado informe muestra un analisis de
sensibilidades con base en un escenario de ejemplo en donde el aumento del 50% en el
valor del espectro impacta el proyecto en 62% y un aumento del 100% pone el proyecto en
el sector de la inviabilidad.

Figura 6.

Analisis de EAnao base
sensibilidade -
s precio de
espectro

Impacto -

Fuente: QOVUM-GSMA-CETLA, Consideraciones cfave en los concurso de especiro
mavil, 2015

= liso de benchmarks. -

Si el MinTIC desea hacer uso de las referencias internacionales (benchmarks) de los
precios minimos (reserve prices), asi como de los resultados finales de las subastas, para
estimar el valor del espectro, se recomienda mucha cautela en el uso de tales puntos de
referencia.

En primer lugar, es importante que el MinTIC tenga en cuenta los diferentes niveles de
rigueza entre los paises y las condiciones economicas especificas en el momento en que
se subasté el espectro.

En segundo lugar, es importante tener en cuenta las circunstancias especificas del mercado
y las normas de subasta especificas que se utilizaron para adjudicar los resultados de las
subastas de espectro, toda vez que no siempre reflejan el verdadero valor econdémico del
espectro, ya que se han presentado casos de precios minimos demasiado altos (en que los
precios de reserva se fijaron demasiado altos y como resultado parte del espectro se queds
sin vender) donde el precio final de |a subasta (que seria, en este tipo de caso, el precio de
reserva) no refleja el precio econémicamente eficiente del espectro.

= Riesgo de valores minimos altos. -

Establecer un valor minimo demasiado alto puede tener consecuencias negativas, Hay
varios ejemplos de casos en los que el espectro se quedo sin adjudicar, como consecuencia
de que el valor minimo se fij6é a un precioc demasiado alto, por ejemplo:

" OVUM-GSMA-CETLA, Consideraciones clave en los concursos de espectro movil, 2015. Tomado de
hitp:/fwww.gsma.com/latinamericaiwp-content/uploads/201 5/05/0VUM-concursos-de-espectro-latam. pdf
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v En la subasta India multi-banda celebrada en 2016, el espectro de 700MHz
permanecié en gran parte sin vender debido a precios minimos excesivos.
¥ En la subasta australiana de 700MHz realizada en 2013, 2x15MHz de espectro en
dicha banda se quedd sin vender debido al alto precio minimo.
v En la subasta multi-banda de Jordania de 2013, ninguno de los operadores moviles
particip6 en la subasta debido a los altos precios minimos del espectro en todas las
bandas de frecuencias.
¥ En la subasta rumana multi-banda de 2012, 2x5MHz de espectro en la banda de

800MHz v 2x40MHz de espectro en la banda de 2,6GHz se quedaron sin vender
debido a los altos precios minimos para el espectro en estas bandas.

= Valoracion del espectro en moneda local. -

La Resolucién no menciona la moneda de la valoracion del espectro lo cual no nos deja
tranquilos. Se solicita al MinTIC tener en cuenta las condiciones economicas actuales del
mercado, los cambios normativos y sobre todo que tenga criterios pro-inversién de modo
que el precio del espectro sea calculado en pesos.

Las condiciones de la Subasta tienen que ser ajustadas a la realidad del mercado, de tal
forma que no se otorgue al MinTIC unas ganancias y ventajas financieras como si éste
compitiera en el mercado.

Al respecto, la GSMA en un documento recientemente publicado'® expone las mejores
précticas para la fijacion de precios de espectro y advierte sobre los riesgos que implica
determinarlo de forma inadecuada:

v Establecer precios de reservas y canones anuales moderados: Recientes
investigaciones sugieren que los altos costos de espectro reducen los incentivos
para invertir en las redes, lo que generalmente trae como consecuencia la
prestacion de servicios de mala calidad a precios elevados.

v Limitar la cantidad de espectro disponible o crear incertidumbre respecto de
su disponibilidad futura infla la demanda en forma artificial y, por lo tanto, tambien
los precios. En este punto es muy importante tener una hoja de ruta clara del
espectro que se va a asignar a futuro

¥ Reglas de adjudicacién inapropiadas: Toda obligacién que sea exagerada o que
resulte demasiado onerosa para el operador reduce el valor del permiso y puede
resultar en una participacion menor dentro de la Subasta, generando riesgos por
posibles incumplimientos futuros de las condiciones de las obligaciones impuestas.
Los precios del espectro pueden resultar excesivamente altos cuando los oferentes
consideran que de no ganar el espectro pondrian en peligro el valor de su empresa
0 su capacidad de brindar servicios satisfactoriamente.

En linea con lo anterior reiteramos al MinTIC la importancia de establecer precios base de
manera apropiada y que las obligaciones sean ajustadas en términos razonables y que
estas sean descontadas del precio del espectro. Adicionalmente se debe considerar la
reserva de 3 bloques de 10MHz de espectro para los operadores que no cuentan con

12 GSMA, Espectro Radioeléctrico: Precios eficientes para una mejor calidad v mayor asequibilidad de
los servicios mdviles (resumen ejecutivo), febrero2017
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bandas bajas con precios base que sean menores a los de los operadores de segmentos
abiertos.

Por otro lado, uno de los factores que ha impactado de forma mas severa a los mercados
moviles es la pronunciada devaluacion del peso de los Ultimos afios, porque la mayoria de
inversiones se realizan en délares y el ingreso se percibe en pesos. En las grandes
concesiones de los uUltimos afios, especificamente en el programa de 4G carretero, &l
Estado Colombiano ha optado por que los pagos se hagan en pesos colombianos, en tanto
con ello se cubren los riesgos asociados a la fluctuacién de la moneda nacional frente a
monedas extranjeras’.

Por otro lado, en linea con lo dispuesto en el paragrafo 4 del articulo 5 de la Ley 1882 de
2018, se solicita la MinTIC que especifigue en las condiciones de la Subasta cuales
documentos no deben ser aportados por los oferentes, toda vez que no son necesarios
para la comparacion de las ofertas, teniendo en cuenta que el proceso que se utilizara sera
el de Subasta.

Figura 7.
Variacion
TRM

TRM

Fuente: BanRep consultado 22/02/ 2017

Al imponer un valor en ddlares liquidado a la TRM de un dia determinado (ej. el dia de la
Resolucién de asignacion del espectro), se impone a los operadores una carga exclusiva y
excesiva.

Es muy importante que el pago del espectro se establezca en pesos porque de acuerdo
con las actuales condiciones macroecondmicas del pais se tiene una mayor previsibilidad
de su comportamiento futuro, el pago en dolares genera un riesgo adicional entre los
inversores que se vera reflejada en la tasa de descuento (WACC) que se utiliza para el caso
de negocios. De acuerdo con el analisis de sensibilidades del WACC dentro del documento
de GSMA “Consideraciones clave en los concursos de espectro movil®, una variacion de un
punto porcentual en el WACC puede hacer |a diferencia en la viabilidad del proyecto.

1 El programa requiere 65 Billones de Pesos en recursos de inversion Publico/Privada
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Fuente: OVUM-GSMA-CETLA, Consideraciones clave en los concursos de espectro
mawvil, 2015

Articulo 13 “Un primer pago equivalente al 20% de la contraprestacion econdmica, dentro
2 de los freinta (30) dias calendario siguienles a la ejecutoria del acto
§a administrativo de asignacion de espectro.”

§b “El valor restante de la contraprestacidn econdmica en dinero, se efectuars de
la siguiente forma” [Tabla sin valores]

Para prestar el servicio sobre la banda de 700MHz, |a inversién del operador se concentra
en los primeros cinco afios del permiso. Esta inversion importante permitira al operador que
no tenia acceso a espectro en bandas bajas desplegar una red de cobertura competitiva.
El costo asociado incluye el despliegue en areas geograficas no cubiertas como el costo de
racionalizacién de la red de cobertura en bandas altas.

En linea con el cronograma de las inversiones en redes, se sugiere que el espectro
radioeléctrico sea pagado de la siguiente forma:

* Un pago inicial que corresponda al 10% del total del valor del espectro y
« El resto sea diferido en los 9 afios restantes en los siguientes porcentajes

Figura 8. Ao 1 10.0%
Fropuesta Afio 2 5.0%
CM pago Ano 3 5.0%
diferido Ao 4 5.0%
Afo 5 15.0%
Afio 6 15.0%
Afo 7 15.0%
Afo B 15.0%
Ao 9 15.0%

Fuente: CM, 2017

"El asignatario de especiro deberd realizar los pagos antes mencionados
. aplicando como parametro de indexacién los Titulos de Tesorerfa TES Clase B,
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a largo plazo, a partir del dia de realizacion de la subasta, hasta la fecha efectiva
de cada pago.”

Se sugiere al MinTIC establecer de forma anticipada la tasa de indexacion tomando
comao referencia la Curva de los TES Clase B publicada por Infovalmer, aplicable a cada
uno de los plazos de los pagos futuros. La fecha de la curva sera la fecha en la que se
realice la subasta.

Adicionalmente, solicitamos que se establezca que los pagos anticipados se haran con
indexacion hasta |la fecha efectiva del desembolso correspondiente.

WITSTTIEE “Elementos de las ofertas econémicas
Numeral 7 . i. Valor vigente de cada blogue diferenciado por banda

Se refiere al precio ofertado por un (1) bloque en una determinada banda de
frecuencias para el iérmino de duracidn del permiso (10 afios). Los valores se
expresan en pesos colombianos (COF), y serén notificados por el Administrador
Central a todos los Participantes, al inicio de cada ronda por medio del
Formulario Digital de Oferta Econémica a través de la Plataforma Electrénica.”

Teniendo en cuenta que las condiciones de la Subasta establecen que las ofertas deberan
expresarse en pesos colombianos (COP), se sugiere al MinTIC que la moneda de pago
del espectro sea establecida también en pesos colombianos (COP).

5. INTERFERENCIAS

Articulo 12 “Los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que tengan
2 asignados permisos para el uso temporal del espectro en los blogues que son
objeto del presente proceso de seleccitn objeliva, deberan suspender cualquier
tipo de emision gue se esté realizando sobre dicho espectro en el plazo
establecido en el acto administrativo de asignacidn de especiro temporal,
siempre y cuando el asignatario sea un proveedor de redes y sefvicios de
telecomunicaciones diferente a aguel que lo explota temporalmente, so pena de
hacerse acreedores a las sanciones a que haya lugar, de conformidad con la
ley y esta Resolucion..”

Nos llama la atencién que, a pesar de los comentarios remitidos inicialmente por CM sobre
este punto, el segundo borrador de las condiciones de Subasta propuesto por el MinTIC
incluye en este articulo lo siguiente: “siempre y cuando el asignatario sea un proveedor
de redes y servicios de telecomunicaciones diferente a aquel que lo explota
temporalmente”, dandole la posibilidad a los operadores que actualmente cuentan con
permisos temporales sobre el espectro objeto de la presente Subasta que continden con el
uso del mismo, garantizandoles de una u otra forma que seran los adjudicatarios del
espectro que actualmente usan bajo la figura de permiso temporal. Consideramos que esto
es un trato preferencial para ciertos operadores y nos oponemos rotundamente a esta
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modificacion, que beneficia Unica y exclusivamente al operador que actualmente ostenta
una posicién de dominio en el mercado.

En consecuencia, se reitera que es el MinTIC quien debe garantizar la suspensidn de
cualquier tipo de emision sobre el espectro radioeléctrico objeto de la presente
Subasta (700 MHz y 1800 MHz). De hecho, antes de la presentacion de las solicitudes en
la Subasta, se solicita que la ANE certifigue gue no hay ningin operador legal o ilegal
utilizando este espectro y que por tanto se encuentra totalmente libre de cualguier tipo de

ocupacién o uso. Esto teniendo en cuenta que cualquier ocupacion del espectro a asignar,
impediria a los operadures que desean participar llevar sus estudios de verificacion de
interferentes no deseados.

- r. Asumir todos los riesgos derivados de posibles interferencias y, en general,
]: de cualquier alteracion que modifique el uso esperado de Ja banda.”

Enlinea con lo anterior, respecto de este numeral se le solicita al MinTIC que se garantice
que las bandas asignadas se encuentren libres de interferencias. Esto con el fin de
evitar que se generen incertidumbres respecto de los costos y tiempos asociados a la
implementacion del proyecto y de la imposibilidad de usar en debida forma un recurso por
el que el operador pagd. Recordemos que el pago es por el permiso de uso.

Es conveniente aclarar los alcances e implicaciones de esta obligacién, ya que el
asignatario no puede asumir los riesgos derivados de las interferencias, por lo cual tanto la
ANE como el MinTIC deben proteger y asegurar el uso y goce pleno del espectro asignado.
De hecho, entre las funciones de la ANE se encuentra la siguiente:

"Paragrafo 2°. Para el ejercicio de las funciones de vigilancia y control, la Agencia Nacional
del Espectro podra contar con Estaciones Monitoras fijas y méviles para la medicion de
parametros técnicos; la verificacion de la ocupacion del espectro radiosléctrico; y la
realizacion de visitas técnicas a efecfos de establecer el uso indebido o clandestine del
espectro, en coordinacion y con apoyo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones™

Adicionalmente, de acuerdo con el plan de limpieza de la banda de 700MHz, en la que se
reacomodaron los operadores de television, operadores de trunking y fuerzas militares del
pais, la ANE y el MinTIC deben tener un inventario con la actual ocupacién de la
mencionada banda, informacion que deberia estar disponible para los operadores antes de
la realizacion de la Subasta. No es posible que tanto la ANE como el MINTIC pretendan
que los posibles interesados asuman el papel del Estado en este aspecto.

6. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

,a_., feulo 1 ¢ ~ “k Obtener y mantener vigentes todas las licencias, autorizaciones y permisos
' ~ de naturaleza nacional, departamental, distrital o municipal, necesarios para la
| instalacion de su infrasstructura, asi como aquellos que deban obtenerse para

" Tomado de: hitp://www.ane gov.cofindex php/about-usffunciones-y-deberes
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la realizacion de obras o el funcionamiento de establecimientos abierfos al
puiblico.”

Al respecto se reitera al MinTIC la solicitud de eliminar esta obligacién teniendo en
cuenta la situacion particular del sector de las telecomunicaciones de cara a la problematica
de los planes de ordenamiento territorial expedidos por las autoridades locales y de la
polémica que se desata respecto de los efectos en la salud y el medio ambiente por |a
cercania a las antenas de telefonia movil, la cual, como es bien sabido por el MinTIC, |a
ANE y de CRC ha generado multiples inconvenientes a los operadores en el despliegue de
su infraestructura, impactando su responsabilidad de cara a |las obligaciones de calidad
impuestas por el MinTIC.

Como es de amplio conocimiento del MinTIC y de la CRC, existen barreras, prohibiciones
o restricciones que obstruyen el despliegue de infraestructura para servicios de
comunicaciones, situacién generalizada a nivel nacional. De hecho, la CRC ha emitido
reiterados conceptos sobre los Planes de Ordenamiento Territorial para facilitar el
despliegue de la infraestructura de telecomunicaciones a varias alcaldias, sin embargo, es
responsabilidad de los operadores cumplir con las distintas normas. Hay documentos en
los que se hace énfasis en |la existencia de barreras, prohibiciones o restricciones en los
Planes de Ordenamiento Territorial que impiden un adecuado despliegue de infraestructura
de telecomunicaciones limitando asi el acceso de algunos usuarios a los servicios de
telecomunicaciones o exponiéndolos a una prestacion del servicio ineficiente o de baja
calidad, situacién que también se evidencia en la Circular Conjunta No. 14 de 2015 de
MinTIC y la CRC.

Ahora bien, en los citados documentos se sefiala de manera expresa gque las mencionadas
barreras perjudican de manera directa la prestacion del servicio afectando la cobertura y la
calidad del servicio prestado a los usuarios. A modo de ejemplo se expone una aparte del
concepto emitido por la CRC para la ciudad de Bogota:

Figura 10. En el caso de redes fijas se hace uso de infraestructura soporte para redes cableadas, tales como

Ejemplo ductos, camaras, postes y torres de energia, no se pueden lenor restricciones de implementacion
toda ver que desde los sitios de distribucion hasta los usuarios este tipo de elementos doben sor
desplegados para poder brindar senicios a los usuanios finales,

Ahora bien, la Comisién de Regulacion de Comunicaciones procedsd a efectuar la constatacion de
la existencia de las barreras, prohibiciones yio restricciones al despliegue de infraestructura en la
ciudad de Bogota D.C., encontrando lo siguiente:

e

Definir dl's.‘t.'m«:i.!:. entre Qﬂ_.tacmne's de
Decreto 676 de | telecomunicaciones mdviles  sin contemplar

Exigencia de i : .
e 2011, Articulos, | aspectos tecnicos del diseno de redes de
distanciamientos entre 5w g ot
astaciones de 250 , By Ll telecomunicaciones, puede ocasipnar deficencias
eliod Acuerdo 339 de | en cobertura de algunos servicios o algunos

2008, Articulo 3. | operadores en zonas especilicas, alectando a todos
| bos. usuarios de dicha zona.
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[ La prohibicidn absoluta de instalacién de infraestructura
{ |en e espacic piblico, impide ef desphegue de nutva |
[ | infraestructra de telecomunicaciones y por ende e
| tenvdran sectores sin cobertura alguna de este Upo de
| mnacios, ya sea servicios fjos o mdviles, o con
ir:onu-nom.-s deficientes que afectaran a los usuarios de

| Decreto 317 de | dsches SETVICkoS.

Prohibicion de F
| instalacitn de estaciones E'DD&,zgrtlr.um |En o caso de servicos mowvies, cada estacion de
| de telecomunicaciones | o oo | elecomunicaciones tiene asociada un area de
| en el espacio piblica’ 2004 .;'I.rt:culuzl cobertura y una capacidad maxima de usuanios, en

cuyo caso lo cahidad del servicio prestado
dependera de la dstancia de cada usuano a la
estacion en cuestion y de la cantidad de usuarnios |
que reciben servicios de telecomunicaciones de |
dicha estacidn |

Fuente: CRC

Las conclusiones expuestas son reiterativas en los conceptos emitidos por la CRC, los
cuales se deben tener en cuenta por lo que se solicita al MinTIC eliminar esta obligacién.

7. DEVOLUCION DE ESPECTRO

sl La explotacién del espectro radiosléctrico serd por cuenta y riesgo def
asignatario del pemmiso y fanto la oferta econdmica como el cosio de las
- obligaciones asociadas al permisc serén asumidas con base en su propic

célculo. En consecuencia, no habré lugar a devolucién o reconocimiento alguno
sobre los valores pagados por el asighatario por conceplo del uso del espectro,
ni procederd reclamacion alguna por parte del asignatario en esfe sentido,
derivada de la ocurrencia de hechos de cualquier naturaleza, tales como, pero
sin limitarse & eflos, reajusfes por cambios en las varables del entorno
econdmico o monelario, variaciones en la tasa representativa del mercado,
reqilacion expedida con posterioridad a la asignacion, varaciones en las
condiciones de ulilizacién, interferencias radioeléctricas, impuestos, cambios en
el mercado de felecomunicaciones, fusiones o liguidaciones empresariales o
cualquier otro elemento que le haya servido para realizar su oferta y asumir las
obligaciones de la presente resclucion y demés normas pertinentes.”

Reiteramos al MinTIC la solicitud de eliminar el anterior parrafo, toda vez que tal y
como se encuentra redactado hoy, el no reconocimiento de suma alguna a favor del
asignatario cuando se presenta una devolucién de espectro radioeléctrico configuraria un
enriquecimiento sin causa por parte del MinTIC en la medida en que el permiso se da para
el uso de espectro y al dejar de usarlo (devolverlo) cesa la razén de ser del pago.

Cabe resaltar que el Consejo de Estado'® ha dicho que el enriguecimiento sin causa es
entendido como una fuente auténoma de derechos y obligaciones y como un principio
general del derecho con fuerza vinculante propia, segun se encuentra establecido en el
articulo 8 de la Ley 153 de 1887, y positivizado en el articulo 831 del Cédigo de Comercio.
En términos generales, jurisprudencial y doctrinalmente, la teoria del "enriquecimiento sin

1% Ibid.
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causa” parte de la concepcidn de justicia como el fundamento de las relaciones reguladas
por el Derecho, nocidn bajo la cual no se concibe un traslado patrimonial entre dos o mas
personas, sin que exista una causa eficiente y justa para ello'®, Por lo tanto, el equilibrio
patrimonial existente en una determinada relacion juridica debe afectarse - para que una

persona se enrigquezca, y otra se empobrezca -, de manera correlativa, mediante una causa
gue se considere ajustada a derecho.

En el caso de una devolucion de espectro se produce efectivamente (i) un empobrecimiento
en el patrimonio del operador como consecuencia del pago efectivo de una contraprestacidn
por concepto del permiso de uso de espectro, sin que lo haya podido explotar
economicamente durante el término de la adjudicacion inicial: (i) un enriquecimiento en el
peculio de la administracién — en cabeza de MinTIC — en tanto que recibid el pago de una
contraprestacion econdmica por el permiso de uso de espectro en virtud de sus facultades
de gestion y administracion de este recurso, pero posteriormente, por razones ajenas al
operador, se presenta la devolucion del espectro antes de que se complete el término de la
adjudicacion inicial por el cual el MinTIC ya habia recibido el pago; y {iii) hay una evidente
correlacion objetiva entre uno y otro fenémeno, siendo el enriguecimiento de uno la causa
directa del empobrecimiento del ofro.

COMENTARIOS SOBRE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

8. EL NIVEL DE LAS OBLIGACIONES TIENE QUE FOMENTAR LA
COMPETENCIA

Respecto a Obligaciones Especificas a cargo del operador asignatario, la OCDE ha
sefialado que se deben evitar condiciones vinculadas a la asignacién de espectro para
evitar distorsiones en el disefio de la Subasta

*(...) El sistema actualmente en vigor se basa en subsidios cruzados para financiar algunos
programas de interds poblico, como la obligacidn de los participantes en subastas de
espectro de proporcionar tabletas. Es posible que un marco mas transparente resulte mas
eficiente. En este senfido, si las licitaciones de espectro estuviesen libres de obligaciones,
en la medida de lo posible, el sistema ganaria en transparencia y las oferfas no se
distorsionarian (..}

El espectro debe asignarse a fravés de mecanismos basados en el mercado, y no de
procedimientos de asignacion directa como los utilizados en el pasado. Han de reducirse
al minimo las condiciones vinculadas a su asignacion, como obligaciones de coberiura
excesiva 0 requisitos de proporcionar tabletas, para evilar distorsiones en ef disefio de la

subasta™

Resalta del documento de consulta publica que el nivel de obligaciones podria ser muy
elevado (del orden de cientos de millones de délares). Como lo sefiala la OCDE, hay un
riesgo de distorsion que podria desfavorecer a los consumidores finales.

& Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera. Consejera Ponente: Ramiro
Saavedra Becerra. Bogota, D.C., treinta (30) de marzo de dos mil seis (2008). Radicacion nimero; 25000-23-
26-000-1958-01968-01 (25662)

17 Tomado de; hitp:www keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/science-and-technology/estudio-de-
la-ocde-sobre-politicas-y-regulacion-de-telecomunicaciones-en-colombia_9785264200558-es#page 162
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Las obligaciones adicionales (en este caso las especificas) que no son descontables del
precio del espectro como las propuestas en los dos proyectos de Resolucion, elevan los
costos y por lo tanto, traen como consecuencia un aumento en las tarifas, que por efecto
de elasticidad genera una menor adopcion de los servicios y por consiguiente un efecto
sobre la economia del pais.’®* Asi mismo se genera incertidumbre en el calculo de la
inversion requerida para dichas obligaciones, asi como su operacion, puede convertirse en

un factor para el operador que haga inviable el proyecto o que se tenga que reflejar de
manera artificial en las tarifas al usuario final.

Adicionalmente, las obligaciones especificas gue no hacen parte del precio del espectro se
convierten en un enriquecimiento sin causa a favor del MinTIC, toda vez que es una suma
a cargo del operador por la que no recibe ninguna contraprestacién del Estado, es decir no
hay reciprocidad alguna.

En este sentido se reitera esta solicitud al MinTIC de tal forma que las obligaciones
impuestas en este articulo sean descontadas del precio del espectro, tanto en
términos de la inversién requerida, como los costos de su operacién durante la
vigencia del permiso, para evitar efectos indeseables como las distorsiones en las ofertas
y el precio final del espectro, asi como una menor adopcion de los servicios.
Subsidiariamente, en el evento en que |a anterior solicitud no sea acogida por el MinTIC, se
requiere que estas obligaciones sean modificadas y aclaradas en los términos expuestos a
continuacion.

8.1. ACTUALIZACION TECNOLOGICA

| Articulo 19 “a. Actualizacion tecnoldgica de las redes moviles: Los proveedores de redes y
' : servicios de telecomunicaciones que resulten asignatarios de espectro en la
. banda de 700 MHz como resultado de la presente subasta, deberdn garantizar
| la actualizacion de sus redes a los mejores estandares tecnologicos, en un plazo
| méaximo de cinco (5) afios, contados a partir de fa fecha de la ejecutona del acto
administrativo de asignacion de espectro.

| La actualizacion a los mejores estandares de sus redes se entiende como la
provisién de tecnologias que offezcan velocidades pico tedricas de al menos
100 Mbps en el enlace de bajada (downlink) y 35 Mbps en el enlace de subida
(uplink), en minimo el 70% del total de estaciones base que operan en su red.
| Dichas estaciones base incluirdn fodas aquellas que estén ubicadas en zonas
| rurales y/o cabeceras municipales de mencs de 10.000 habitantes y que af
momento de la asignacidn del especiro objeto de la presente resclucion, no
| dispongan de esta actualizacion.”

La obligacion de actualizacién tecnolégica aplica sdlo a operadores con servicios 2G y 3G.
Los nuevos entrantes tendran por definicion 100% de sus sitios con los mejores estandares
tecnologicos. Al asociar a obligaciones de cobertura rural para nuevos entrantes, hay un
riesgo de abrir la Subasta a especuladores. En linea con el objetivo del Gobierno de
fomentar una sana competencia, nos parece importante que las reglas de la Subasta se

" OWVUM-GSMA-CETLA, Consideraciones clave en los concursos de espectro mavil, 2015, Tomado de
http:/fwww.gsma.com/latinamericaiwp-content/uploads/2015/05/0VUM-concursos-de-espectro-latam . pdf
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aseguren de la seriedad de los participantes para desplegar una red movil nacional. Por lo
contrario, la Subasta acabaria con una distribucion ineficiente del espectro.

Esta obligacion genera un tratamiento diferencial discriminatorio para CM. toda vez que.
por no contar con el espectro en bandas bajas, el despliegue de infraestructura para operar
en bandas altas es entre 3 y 5 veces mas gue el de los otros operadores en el mercado, de
tal forma que establecer esta obligacion asociada a estaciones base, implica que CM tendra
gue invertir entre 3 y 5 veces mas que los otros operadores para poder cumplir, castigando
nuevamente a la compafiia por no tener espectro en bandas bajas.

Respecto del impacto de esta obligacion, es preciso mencionar gue CM fue la primera red
movil en Colombia con operacién Unicamente soportada en espectro en bandas altas, razén
por la cual, su disefio urbanc ha sido muy intensivo en cantidad de sitios, esta ha sido la
Unica manera de compensar esta desventaja fisica de la frecuencia de operacion, es decir
técnicamente se ha aumentado el nimero sitios por cobertura en ambientes urbanos, sin
embargo, al pasar a tener espectro en bandas bajas, el disefio de red de CM se debe ajustar
en cantidad, dado que claramente al contar con espectro en bandas bajas la cantidad de
sitios para cubrir un municipio se reduce y se aumentaria solo por requerimientos de
capacidad.

Por otro lado, el disefio de red de CM en zonas rurales ha sido dentro de la cabecera
municipal para asegurar la cobertura, sin embargo, el espectro en bandas bajas permite
cambiar drasticamente esta directriz de disefio; con espectro en la banda de 700Mhz se
podria usar la geografia nacional, como montafias y cordilleras para cubrir no solo la
cabeceras municipales sino también una mayor zona rural haciendo que mas colombianos
puedan disfrutar del servicio LTE, por lo tanto, el obligar a CM a llevar a cabo una
modernizacién de su red en el 70% de sus estaciones base no agrega el valor que el
Gobierno en su concepcion busca, sino gue limita financieramente a2 CM al no poder
redisefiar la red, imposibiltandonos la maximizacién de nuestra cobertura e incluso
obligandonos a prestar mal servicio urbano por la interferencia generada por la cercania de
sitios con el disefio de red soportada solo en espectro en bandas altas.

Respecto de esta obligacion, se solicita al MinTIC que el calculo no se estime en el
numero de estaciones base sino en el porcentaje de poblacién cubierta por cada
operador, hasta un maximo del 70% de cobertura con tecnologia LTE (700 MHz o AWS)
para el pais.

En linea con lo anterior, el operador asignatario de espectro en la banda de 700 MHz podra
hacer uso de cualguiera de las bandas que tiene asignadas para cumplir con las
condiciones propuestas para el referido articulo en las zonas en las que se exige cobertura,
siempre que se desplieguen tecnologias que soporten velocidades pico teéricas de al
menos 100 Mbps en el enlace de bajada (downlink) y 35 Mbps en el enlace de subida
(uplink). :

Teniendo en cuenta lo anterior, se propone al MinTIC, ademas de incluir estas
obligaciones dentro del precio del espectro, tanto en términos de la inversién
requerida, como los costos de su operacion durante la vigencia del permiso, que la
misma sea definida como porcentaje de cobertura y no para estaciones base,
adicionalmente modificar la exigencia en los siguientes términos:

Tener como opcién activar en un 30% de la obligacion la tecnclogia HSPA+ como
alternativa a tecnologias mas avanzadas. Esto en razén a que existen estudios que
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muestran que una de las principales razones por las cuales no hay adopcion de internet
movil es la asequibilidad econdmica al servicio, entendido como la imposibilidad de pagar
el costo de los equipos y/o del servicio; estos costos se ven afectados por la gran cantidad

de cargas impositivas, la situacién econdmica actual y la devaluacion del peso frente al
dolar.

Esto seria alin mas evidente en las zonas que se pretende atender con la obligacién que
nos ocupa, ya que alli el costo de internet movil como porcentaje de los ingresos promedio
representa alrededor del 21% de los ingresos mensuales. Adicionalmente, los servicios de
voz convencional (excluye el uso de llamadas de WhatsApp y otras OTT para llamadas de
voz) hoy en dia solo pueden ser prestados a través de VoL TE, pero en la practica esta
funcionalidad sélo es soportada por marcas y modelos de alta gama cuya adopcion es muy
limitada. Como referencia, en la red de CM se tiene a la fecha menos del 12% de los
usuarios con teléfonos con esta capacidad. En general tasa de adopcién de tecnologia 4G
en Colombia es bastante lenta, tal como se observa en la siguiente grafica, posiblemente
debido, como ya se indicd, a la capacidad limitada de adquisicion de los colombianos. En
el pais existe una masa critica de usuarios 2G que todavia supera a los servicios de 4G y
gue decrece lentamente. Ademas, no todos los usuarios 2G que se migran lo hacen a un
teléfono con capacidad 4G, pues 3G tiene aun una alta tasa de adopcion

La propuesta se ve justificada debido a que la tasa de adopcion de tecnologia 4G en
Colombia es bastante lenta, tal como se observa en la siguiente figura, posiblemente
debido, como ya se indico, a la capacidad limitada de adquisicion de los colombianos. En
el pais existe una masa critica de usuarics 2G (50% de los usuarios) que decrece
lentamente, 2% trimestral. Ademas, no todos los usuarios que se migran lo hacen a un
teléfono con capacidad 4G, pues 3G tiene alin una alta tasa de recepcion.

Figura 11.

[ = [ B [ I
Distribucion
de usuarios
en Colombia
por
tecniologia

Fuente: GSMA DATA GEMA INTELLIGENCE DASHBOARD (GSMA, 2017)
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Adicionalmente, se solicita al MinTIC que regule los precios y condiciones de acceso
de los operadores a soluciones de transporte de las zonas del archipiélago de San
Andres, Providencia y aledafios, dado que histéricamente hemos encontrado severas

limitaciones de capacidad por parte del proveedor incumbente y precios muy elevados para
las condiciones que este puede ofrecer.

En conclusion, se solicita al MinTIC gue las obligaciones propuestas se consideren
como parte del precio del espectro, que Ia totalidad del CAPEX y OPEX involucrado en
este despliegue de red sea reconocido formalmente por el MinTIC como parte del pago por
el espectro por el término del permiso, y que se modifique la obligacion de modernizar
un porcentaje de estaciones base, por la cobertura de un porcentaje de la poblacion
colombiana.

8.2, COBERTURA RURAL

"b. Cobertura mévil en centros poblados rurales Tipo I: Todos los proveedores
de redes y servicios de telecomunicaciones que resulten asignatarios de
espectro en la banda de 700 MHz como resultado de la presente subasta,
deberan desplegar tecnologlas que soporten velocidades pico tedricas de al
menos 100 Mbps en el enlace de bajada (downlink) y 35 Mbps en el enlace de
subida (uplink), en los centros poblados que le correspondan a cada uno, de
conformidad con lo contemplado en el ANEXQ IV, Parte A, de la presents
resolucion.

. Las metas anuales minimas a cumplir, contando el plazo en afios a partir de la
. fecha de la gjecutoria del acfo adminisirativo de asignacidn de espectro en la
banda de 700 MHz resullado de la presente subasta, son las siguientes:

30% de la obligacion en el primer afio

70% de la obfigacion en el seqgundo afic 100% de la obligacién en el tercer afio”

Al respecto, manifestamos que las obligaciones de cobertura excesiva pueden traer
efectos negativos al mercado vy a la estructuracion de la Subasta, asi lo expresa la OCDE
en su estudio sobre politicas y regulacion de telecomunicaciones en Colombia;

“(...) teniendo en cuenta el tamafio del pais y las inversiones necesarias para desplegar
una red nacional, tiene senfido establecer obligaciones de cobertura claramente definidas
¥ razonables para los operadores a los gue se les adjudiquen especiro; con ello se ofrece
cierta seguridad sobre la cobertura futura de las redes. Sin embargo, obligaciones de

cobertura ambiciosas resultan de dificil implementacion y pueden aumentar el riesgo
regulatorio™

Las obligaciones de cobertura rural tienen una alta incidencia en los costos del proyecto de
inversion; es asi como un aumento de 30% de la cobertura rural para una red LTE podria
elevar tanto los costos, que haria inviable el proyecto.

1* Tomado de: http:fiwww kespeek.com/Digital-Asset-Managementioecd/science-and-technology/estudio-de-la-
ocde-sobre-paliticas-y-regulacion-de-telecomunicaciones-en-colombia_9789264200558-es#page162
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Fuente: OVUM-GSMA-CETLA, Consideraciones clave en los concursos de espectro mowvil,
2015

El segundo proyecto de Resoclucion aumenté la cobertura de 2.500 a 3.000 centros
poblados, cuya distribucion entre los adjudicatarios de la banda de 700 MHz esta asociada
a la cuota de mercado que cada operador que resulte asignatario de espectro ostenta,
generando una gran incertidumbre en cuanto al calculo y valoracién del espectro, y por
ende en la transparencia del proceso, pues esta informacion resulta indispensable para
decidir la posibilidad de ofertar o no en la subasta, toda vez que en el evento que uno de
los grandes operadores en &l mercado no participe en la subasta o no resulte adjudicatario,
causaria una asignacion de centros poblados imposible de cumplir por parte de CM,
haciendo financieramente inviable su participacion en la subasta, aunado a que esta
obligacion tampoco es descontable del precio del espectro.

Dificultad que se incrementa teniendo en cuenta que el listado de los centros poblados no
fue previamente publicado, ni su ubicacion exacta. Adicionalmente, como ya lo hemos
manifestado, estas poblaciones tan pequefias pueden convertirse en un costo enorme para
los operadores por las siguientes razones:

s Altos costos de implementacion debido a que pueden ser zonas retiradas de los
cascos urbanos.

+« Disponibilidad limitada y alto costo de los medios de transmision

= No se cubririan los costos de operacién por la baja cantidad de clientes que
atenderia cada estacion base.

= Alio riesgo de incumplimiento de indicadores de calidad debido al bajo trafico.

= Problemas de instalacion debido a restricciones territoriales y/o problemas de orden
publico

En este evento y por lo explicado arriba, es importante que el MinTIC modifique esta
obligaciéon de tal forma que las condiciones de la subasta establezcan
especificamente la cantidad de centros poblados que se le asignara a cada
adjudicatario, sin que medie ninguna férmula de calculo para la distribucion de los
mismos asociada a la cuota de mercado y que publique, a la mayor brevedad posible,
el listado de los centros poblados, especificando las coordenadas de cada sitio, junto
con los poligonos de cobertura, para poder determinar el alcance de esta obligacion. En el
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evento de mantener esta condicion se solicita al MinTIC que dicho criterio se aplique
sin tener en cuenta si los operadores actuales terminan siendo asignatarios de
espectro o no en esta Subasta e incluir las coordenadas de cada localidad, de manera

que sea transparente el valor pagado por el espectro, reconociendo los costos de inversion,
operacién y mantenimiento.

Adicionalmente, se solicita comedidamente a los reguladores que la totalidad de los
sitios involucrados en la obligacion de cobertura sean excluidos del régimen de
calidad aplicable, considerando que sus condiciones particulares de operacion no
permiten garantizar un nivel de disponibilidad a la par de las demas estaciones actualmente
en servicio.

Se hace énfasis en que las obligaciones de cobertura excesiva pueden traer efectos
negativos al mercado y a la estructuracién de la Subasta, por lo que sclicitamos
respetuosamente se reconsidere esta obligacion, disminuyendo la cantidad de
centros poblados, de tal forma que no sea una carga excesiva, sobre todo por los
riesgos economicos, operativos y de calidad de servicio gque genera el despliegue de rad
en estas zonas tan apartadas del pais.

En el evento de proceder con esta obligacién se solicita al MinTIC que el plazo de tres
{3) afios sea extendido minimo a cinco (5} afios, teniendo en cuenta experiencias previas
gue CM ha tenido en el rollout de este tipo de soluciones. Por otro lado, de manera
particular, es critica la dificultad para llegar con una solucién de transmision adecuada, lo
cual puede complicar bastante el cumplimiento de los plazos establecidos. En este sentido
la propuesta de cumplimiento es la siguiente:

Figura 13. Afio 1 10.0%
Propuesta CM  Afo 2 30.0%
cumplimiento  Afio 3 50.0%
Ao 4 70.0%
Afio 5 100.0%

Fuente; CM, 2017

Finalmente, en caso de persistir en la presente obligacion, se reitera al MinTIC gue esta
obligacion sea parte del valer de mercado a pagar por el uso del espectro, es decir,
gue la totalidad del CAPEX y OPEX asociados al despliegue y operacion de las obligaciones
sea reconocido formalmente por el MinTIC como parte del pago por el espectro, por el
término del permiso.

8.3. ACLARACIONES SOBRE CALIDAD DE SERVICIO

| ‘a. La actualizacién a los mejores estadndares de sus redes se entiende come la
. provision de tecnologias gue ofrezcan velocidades pico tedricas de al menos
. 100 Mbps en el enlace de bajada (downlink) y 35 Mbps en el enlace de subida
{uplink)®

En el proyecto de Resolucion pudimos constatar que en repetidas ocasiones se hace
mencién a tecnologias con velocidades pico tedricas de 100 Mbps en el enlace de bajada
y 35 Mbps en el enlace de subida. Al respecto, es necesario precisar que técnicamente
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encontramos que, con la tecnologia disponible comercialmente, con un ancho de banda de

5 MHz no se alcanzan las velocidades requeridas bajo ninguna condicion, tal como se
muestra en la figura siguiente, por lo que se le solicita al MinTIC que se incluyan en la

Resolucion las respectivas aclaraciones.

Figura 14. Resource blocks 5.0MHz 10MHz  15MHz  20MHz

Downlink Modulation Bits/  MIMO usage 25 50 75 100
and coding symbaol

peakalas QOPSK 1/Z 1.0 Single stream 37 T4 112 4.8
1BOAM 12 24 Single stream i 1489 224 289
160QAM 34 30 Single stream 111 223 336 448
G40AM 3 45 Single stream 16.6 33.5 50.4 67.2
840AM 11 6.0 Single stream 222 447 G67.2 89.7
G40AM 3 9.0 2x2 MIMOD 319 643 g8.7 1291
B40AM 1T 120 22 MIMD 42.5 85.7 128.9 1721
G40AM 111 240 4 MM 80.3 161.9 2435 3251

Fuente: Holma, Harri and Toskala, Antfi, "LTE for UMTS = Evolution to LTE-Advanced”,
Second Edition, pag. 257

En relacion con las velocidades maximas que se pueden mantener con cantidades mas
pequenas de espectro, el regulador francés estableci6 las obligaciones de cobertura para
la banda de 800MHz que varian segun la cantidad de espectro adquirida en la banda -
velocidades de datos de 30Mbps en caso de que se adquirieran 2x5MHz de espectro y
B60Mbps en el caso de que se adquirieran 2x10MHz o mas de espectro.

8.3.1. INHIBIDORES DE SENAL

[T "o, Acatar ias disposiciones en relacion con los inhibidores o bloqueadores de
| - seflal en centros penitenciarios, conforme a fo establecido en la Resolucion

. 2774 de 2013 y en ef Decrefo 1069 del 2015 - Decreto Unico Reglamentario

. del Sector Justicia y del Derecho”

Respecto de este numeral, se solicita al MinTIC que dentro de la Resolucién se indigue
expresamente que las estaciones que se veran afectadas por los inhibidores de sefial
sean excluidas del régimen de calidad aplicable, teniendo en cuenta que el desempefio
de los sectores cercanos al inhibidor se puede ver severamente degradado por esta razén
y consecuencialmente se verian desmejorados los resultados al aplicar el indicador de
calidad en la prestacion del servicio.

8.3.2. RESINTONIZACION

| 'p. Realizar la resintonizacién de sus frecuencias asignadas, dentro de la

_ I misma banda. en el momento en que el Ministerio de Tecnologias de la

: fnformacion y Comunicaciones se lo solicite, en razon a la recrganizacion del
|
|

especiro radioeléctrico debido a un nuevo proceso de asignacidn o con el fin
. de garantizar asighaciones de especiro en blogues continuos lo més grandes
[ . posibles, para todos los asignatarios dentro de una banda de frecuencias.”
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Se reitera la solicitud al MinTIC en el sentido de eliminar esta obligacion, basados en el
principio de proteccion de la inversion de los operadores, el principico de igualdad de

oportunidades de los operadores en el mercado, asi como la continuidad en la prestacion
de los servicios a los usuarios.

Lo anterior, debido a que es claro que la reorganizacion del espectro genera una afectacién
en la continuidad del servicio, toda vez que implica la implementacion de un nuevo plan de
frecuencias para toda la red y su consecuente estabilizacién, situacién gue supone una
grave afectacién a la continuidad de los servicios de telecomunicaciones ofrecidos por los
operadores y es el Estado, a través de MinTIC, quien debe ser garante de la continuidad
del servicio prestado en esquema de colaboracion por los particulares.

La reorganizacion forzosa del espectro tiene efectos en circunstancias de diferente indole
(técnica, comercial, econdmica y juridica) que afectan gravemente las inversiones
realizadas por los operadores de cara al uso y explotacion del espectro radioeléctrico, asi
como a los usuarios y consumidores del servicio prestado. La reorganizacion del espectro
obligaria a los operadores a la realizacién de nuevas y cuantiosas inversiones en redes e
infraestructura, costos que no pueden ser asumidos por los operadores, costos que de una
u ofra forma impactan las tarifas que pagan los usuarios, debido a los incrementos gue seria
mandatorio implementar para efectos de amortizar el impacto financiero que se genera en
los operadores y sus inversionistas de cara a la reorganizacion.

Finalmente, solicitamos que se nos aclare si la reorganizacion sefialada en este numeral
esta limitada, dnica y exclusivamente, a la banda de 700 MHz o es aplicable a las demas
bandas donde el operador actualmente presta servicios. Ahora, en el caso hipotético de
que esta disposicion persista, debe quedar condicionada a |a viabilidad técnica por parte
del operador, dado que no hay garantia que los equipos de radio usados cubran la totalidad
del rango de frecuencias de una determinada banda. Adicionalmente a todos los costos y
esfuerzos que una re-sintonizacion implica, el operador incurriria en costos prohibitivos para
cambiar todas sus unidades de radio, por tanto, se solicita que todos los costos asociados
a esta actividad sean reconocidos por parte del MinTIC.

&

"Pardgrafo 1. Se entiende por cobertura la disponibilidad del servicio mowil
ferrestre en la totalidad de! drea geogréfica de cada ceniro poblado o focalidad.”

Se solicita al MinTIC establecer especificamente la definicién de cobertura utilizada,
ya que, por las caracteristicas fisicas de la radio-propagacion, pretender cubrir la “totalidad”
del area geografica de cada centro poblado es practicamente imposible de garantizar, tanto
desde el punto de vista técnico como economico. Por tanto, se sugiere que |la cobertura se
enfoque en la zona de mayor concentracion de viviendas contiguas de cada centro poblado
(entendiendo por contiguo con una separacién no mayor a 10 metros).

Si el MinTIC persiste con esta obligacion se solicita que nos suministren con la debida
antelacion las coordenadas y los poligonos de cada centro poblado a cubrir.

. "Paragrafo 2. Junto con la presentacion de la solicitud, los interesados deberdn
entregar una declaracién bajo la gravedad del juramento, en la que consfe si
tiene o no cobertura de cualguier servicio IMT en cada uno de los centros
. poblados objeto de fa obligacidn detallados en el ANEXO IV.”
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Respecto de lo sefialado en este paragrafo, se requiere al MinTIC que precise las
tecnologias que deben reportarse en la solicitud. Entendemos que se reportarian
unicamente los centros poblados con tecnologia LTE.

Adicionalmente, solicitamos al MinTIC aclarar el criterio para considerar cubierto un
centro poblado. Se solicita que se incluya en la Tabla 2 del Anexo IV las coordenadas del
punto donde debe verificarse la cobertura. Se solicita al MinTIC la entrega de los poligonos
de cobertura correspondientes para esta verificacion, con el fin de evitar ambigledades.
Asi mismo, solicitamos que se indique el umbral de sefal a ser considerado para declarar
o no la cobertura para cada tecnologia requerida.

Articulo 19 *Paragrafo 4. En aras de un uso eficiente de infraestructura, los participantes
; gue sean fifulares de permisos vigenfes para el uso del espectro en las bandas
destinadas para IMT antes de la adjudicacién del espectro a que se refiere la
presente Resolucién y que resulten asignatarios del mismo, deberdn permitir a
ofros asignatarios la comparticion de elementos de infraestructura activa o
pasiva, incluyendo la relacionada con equipos propios de la red de
comunicaciones (Core MNetwork y Red de Acceso), torres, posles,
canalizaciones y cualquier otra que sea requerida, siempre que no se configure
| una cesién de espectro, de conformidad con la regulacién expedida porla CRC
y cumpliendo con las demas disposiciones legales que regulen la materia.”

Se solicita al MinTIC que nos aclare si la infraestructura objeto del presente paragrafo
hace referencia Gnicamente a la relativa al despliegue de la red en 700MHz o a toda
la infraestructura del asignatario. En cualquier caso, solicitamos que la condicién quede
sujeta a viabilidad técnica e implicaciones econdmicas del asignatario en cuestién.

Por otro lado, se solicita al MinTIC, que esta obligacién aplique al operador declarado
dominante con precios debidamente regulados, de tal forma que se pueda realizar una
comparticion efectiva de infraestructura.

8.3.3. CAUSALES DE CANCELACION DEL PERMISO

‘b. Incumplir con las obligaciones de cobertura emanadas de la presente
resolucion v, en general con lodas las obligaciones previstas en este acto
administrativo.”

“d. El incumplimienio reiterado o sistemético del indicador minimo de calidad de
los servicios prestados mediante el espectro asignado en vitud de esta
resolucion, de conformidad con lo establecido por la Comisién de Regulacion
de Comunicaciones. Se entenders que el incumplimiento ha sido reiterado si se
imponen sanciones por violacién de la misma disposicién por hechos ocurridos
durante al menos dos (2} trimesires seguidos cuando el indicador sea trimestral,
o por cuatro {4) periodos seguidos cuando el indicador sea mensual. En ambos
casos el periodo siguiente correspondera al préximo que sea objelo de
medicién, aun cuando no sean consecutivos cronoldgicamente. Se entenderd
gue el incumplimiento es sistemélico cuando durante la investigacion la
autoridad correspondiente declare que ha existido reincidencia. El
incumplimiento y su declaracidn mediante decisiones sancionatorias en firme
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| en la via gubernativa por parte de la autoridad competente por la negacion al
| otorgamiento de la instalacién esencial de roaming o de comparticién de
| infraestructura establecidos por la Comision de Regulacién de Comunicaciones
conforme con los férminos de la presente Resolucién, asi como el reiterado
| incumplimiento y su declaracion medianfe decisiones sancionalorias en firme
. enlavia gubernativa por parte de la autoridad competente por el incumplimiento

) | del régimen de acceso, uso, homologacion e inferconexién de redes que para
| 8l efacto haya expedido la Comisién de Regulacién de Comunicaciones.”

Este articulo sefiala que daran lugar a la cancelacion del permiso para el uso del espectro
radioeléctrico en las bandas asignadas, si el operador no cumple con las obligaciones.

Al respecto, tal y como se manifestd en el numeral anterior, en el evento en que no sean
eliminadas estas obligaciones, se solicita extender los plazos a minime cinco (5) afios,
para el cumplimiento de las diferentes obligaciones exigidas en el proceso de Subasta que
nos ocupa, asi como los demas temas asociados a estas obligaciones gue se solicita sean
modificados y aclarados.

En relacion al literal d. se solicita al MinTIC eliminar esta causal toda vez que esta
disposicion es contraria a los lineamientos de la Direccién de Vigilancia y Control, teniendo
en cuenta que las investigaciones de calidad son iniciadas por periodos anuales y que el
MinTIC actualmente considera como reincidencia sélo los hechos que han sido objeto de
sancion y ésta se encuentra debidamente ejecutoriada, de tal forma que este calculo de
reincidencias propuesto en el proyecto de Resolucién gue nos ocupa se aleja de las
directrices establecidas por el mismo MinTIC. Adicionalmente, en el nuevo régimen de
calidad de servicios TIC, en el documento soporte de la Resolucién CRC 5078, la CRC
especifica que el enfoque es la mejora continua de los servicios e impulsar la inversién por
parte de los operadores para propender por el servicio de calidad que deben ofrecer a sus
usuarios y por esta razén establecieron gue cuando el operador supere &l valor objetivo de
un indicador, dicha condicion no estara asociada al incumplimiento del indicador, sino que
genera la obligacién de que el operador presente un plan de mejora. Por otra parte, el
mismo MinTIC en la sancién impuesta para los indicadores de calidad del afio 2013, aclara
que “la nueva perspectiva adoptada por el Ministerio de las TIC frente al interés de incentivar
la inversion por parte de los PRSTM para la ejecucion de acciones tendientes a mejorar
cada vez mas la calidad de los servicio y de cambiar la cobertura de los mismos en beneficio
de la comunidad, conforme a los nuevos avances tecnologico en la materia, y teniendo en
cuenta el impacto que las multas impuestas pueden tener en la consecucion de dichos
objetivos”.

Adicionalmente en el ambito de aplicacién del régimen de calidad aplicable, debe tenerse
en cuenta que mas alla de las funciones de control y vigilancia del MinTIC, es preciso
reiterar que también tiene a su cargo el disefio y formulacién de las politicas publicas,
planes, programas y proyectos del sector, de acuerdo con lo establecido en la Constitucion
Politica y la ley, con el fin de contribuir al desarrollo econdmico, social y politico de la Nacién
y, en aras de esas funciones es deber del MinTIC garantizar la existencia de condiciones
minimas o esenciales para la prestacion de los servicios por parte de los administrados.

Entonces, si bien es cierto que los operadores asumen una serie de deberes y
responsabilidades por ser colaboradores del Estado en el cumplimiento de sus fines, entre
ellos, la prestacion de servicios publicos de manera eficiente y de buena calidad, también
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lo es que existen factores externos o exégenos que afectan la prestacion del servicio y que

hacen parte de esas garantias minimas a proveer por parte del Estado para que aspectos
como la calidad del servicio no se vean afectados.

Entre estas condiciones exdgenas o factores externos se encuentran las barreras,
prohibiciones o restriccicnes que obstruyen el despliegue de infraestructura para servicios
de comunicaciones, situacion generalizada a nivel nacional.

Por lo cual, solicitamos al MinTIC eliminar esta situacion como causal de cancelacion
del permiso de uso del espectro radioeléctrico, pues no puede ocurrir que existan
circunstancias objetivas reconocidas por el sector gobierno en su labor de promocién como
limitantes externos a la prestacion del servicio en condiciones 6ptimas, que no sean tenidas
en cuenta a la hora de evaluar los presuntos incumplimientos de sus administrados, quienes
también para el caso son merecedores de |a proteccién del Estado.

 "En la banda de frecuencias de 700 MHz se subastaran hasta 70 MHz en total,
g  distribuidos en siete (7) blogues pareados de 2x5 MHz, ubicados entre 703 a
Cilal 748 MHz pareado con 758 a 803 MHz.

- (...). El Ministerio de Tecnologias de la Informacion v las Comunicaciones se
reserva ef derecho de deferminar la distribucion final de los blogues de espectro
 al interior de la banda, a partir de los resultados de la subasta, buscando gue
. los blogues asignados sean contiguos en el caso que un mismo asignatario
- adquiera dos o més bloques de espectro”

El segundo borrador de condiciones establece que los blogques disponibles en la Subasta
sean genéricos y que el MinTIC determinara la distribucién final de los blogues dentro de la
banda de 700MHz después de la Subasta y afirma que buscara dar a los licitantes bloques
contiguos, pero esto no esta garantizado. Ademas, en la Resolucion el MinTIC no precisa
los criterios que utilizara para determinar la distribucion final de los blogues.

En este sentido es importante que el MinTIC tenga en cuenta en la asignacién que los
terminales funcionan con dos duplexores que dividen la banda en dos: un duplexor inferior
(703-733MHz + 758-788MHz) vy un duplexor superior (7 18-748MHz + 773-803MHz). En este
sentido se deberia evitar que una asignacion requiera de ambos duplexores
simultaneamente ejemplo 723 — 738MHz + 778 -793.

Figura 15. 5 i 3
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Report 14 (httpwww.optint /A WF-RECRER)
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Fuente: Reporte 14 APT

El apagon analogico esta previsto para el afio 2019. Hasta este punto, ciertas frecuencias
en la banda de 700MHz podrian no estar disponibles en ciertas areas y es probable que
algunas frecuencias sean afectadas negativamente por la interferencia de transmisiones de
television en paises fronterizos, especialmente Venezuela. El punto importante es que estos
efectos seran diferentes entre las sub-bandas de frecuencias.

En consecuencia, el pago del espectro debe ser proporcional al espectro que este
realmente listo para su operacion de acuerdo con su ubicacion geografica, por ejemplo, si
el espectro en la zona fronteriza no esta disponible por causa de las interferencias de
Venezuela, el valor correspondiente a esta zona no se deberia pagar hasta tanto no se
eliminen las mismas.

Considerando |la ventaja que Claro y Movistar ya disfrutan al tener acceso a espectro en
bandas bajas, es importante que a otros operadores no se les asignen los blogues menos
deseables de 700MHz. Por lo tanto, se solicita al MinTIC que la asignacién debe llevarse
a cabo empezando con los blogues reservados, es decir, los destinados
especificamente para los operadores que actualmente no cuentan con espectro
bandas bajas. Adicionalmente, el MinTIC debe garantizar que los blogues obtenidos
en el proceso por un determinado asignatario sean continuos.
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