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INTRODUCCION

El Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones como entidad Publica y de acuerdo
con su funcion constitucional, a la vanguardia de las exigencias de los grupos de interés en permanente cambio,
la globalizacién y la normatividad vidente, viene implementando estrategias que le permitan ha implementado
estrategias encontrandose acorde a dicha evolucién garantizando la satisfaccién de las necesidades de sus
grupos de interés.

Dentro de estas estrategias, la més significativa y tal vez el pilar de toda organizacién del Siglo XXI, es la de
centrar todas sus actividades en la satisfaccion del cliente y el cumplimiento de sus expectativas, generando
valor para él y para todos sus grupos de interés por medio de una filosofia basada en el mejoramiento continuo.

Para lograr dar aplicacién a la Filosofia del Mejoramiento Continuo se hace necesario establecer medidas de
control y realizar frecuentemente auditorias en las cuales se puedan identificar los problemas que en la
Organizacion se estén presentando y que puedan llegar a obstaculizar el camino hacia el cumplimiento de los
objetivos propuestos.

En virtud de lo anterior, la Entidad en el marco de la armonizacion de todos sus sistemas de gestion institucional
aplicando los principios de mejoramiento continuo, basa su sistema de gestién documental en los preceptos
estratégicos y de calidad, dentro de la dimensién de Arquitectura Institucional de su Modelo Integrado de
Gestidn que tiene como objetivo formular, coordinar, controlar y hacer seguimiento al desarrollo de los planes
para mejorar, la eficacia y eficiencia en los tramites de la entidad articulada con el uso de los sistemas de
informacién de la entidad.

Asi mismo y en funcién del desarrollo de los lineamientos dados en Gestién Documental por el Archivo General
de la Nacién especialmente a la Ley 594 de 2000 General de Archivos 2000, el Decreto 1080 de 2015 Unico
Reglamentario del Sector Cultura, al Articulo 8 del Decreto 2609 de 2012 y al Articulo 6 la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional - Ley 1712 de 2014 , actualiza el Plan Institucional
de Archivos — PINAR para el periodo 2019 - 2022 con base en lo evidenciado en la actualizacion del Diagnéstico
Integral de archivos actualizado en el afio 2018, los informes de auditorias internas y externas, el Formulario
Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG), Plan de Fortalecimiento de la Gestion y el Desempefio
Institucional (FOGEDI).
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1. JUSTIFICACION

El Plan Institucional de Archivos — PINAR es un instrumento para la planeacién de la funcion archivistica, el
cual se articula con los demas planes y proyectos estratégicos previstos por las entidadesl. Es el resultado de
un proceso dinamico al interior de las mismas, requiriendo para su elaboracion la participacion, articulacion y la
relacion permanente entre la alta direccién y los responsables de las areas de archivo, la tecnologia, la
planeacién, el apoyo juridico y los productores de la informacidn, entre otros; con el fin de orientar los planes,
programas y proyectos a corto, mediano y largo plazo, que permitan su desarrollo en un periodo determinado.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en aras de fortalecer los procesos de
Gestion Documental implementados, dentro del Plan Institucional de Archivos - PINAR planea, realiza
seguimiento y articula los planes estratégicos de la Entidad con la Politica de Gestién Documental y todo aquello
que lo rodea, como contexto institucional, que proporcione las herramientas necesarias para la administracién
de la documentacion independiente del medio en que se reciban, convirtiéndose en el instrumento necesario
que coadyuve con la toma de decisiones de manera 6ptima, eficaz y eficiente, como también en la conservacion
del acervo documental patrimonio de la Organizacion y del Pais, garantizando la transparencia del acceso de
la informacion en la gestion publica.

Mediante la descripcién del contexto institucional generado de la situacion actual del Ministerio en cuanto a
gestion documental se refiere, estableciendo de manera clara y concisa los aspectos criticos de intervencion
posterior al andlisis de los aspectos a priorizar, abordados bajo la perspectiva de la realidad administrativa,
econdmica, técnica y operativa de la institucién, todo, dentro de los ejes articuladores del quehacer archivistico
en una entidad publica.

En el presente documento se establecen las actividades y las estrategias necesarias que permiten optimizar
los procesos, procedimientos y servicios ofrecidos en Gestidn Documental en la Entidad, aplicables al Archivo
de Gestion, Archivo Central y Centro de Documentacion Técnica y asi mismo, la formulacion de planes y
proyectos a ejecutar durante la vigencia fiscal 2019 a 2022.

La definicion general de los planes, programas y/o proyectos planteados se correlacionan con los objetivos
trazados en el plan incluyendo el alcance, las actividades, los indicadores, los recursos y responsables, para
su seguimiento y control, mediante el establecimiento de un mapa de ruta en el que se consignen diferenciando
claramente los de corto, mediano y largo plazo.

Al final, se presenta la herramienta de control especifica para el desarrollo las actividades definidas en el mismo,
fortaleciendo la transparencia administrativa y la gestion de informacién en el MINTIC, desarrollando procesos
efectivos, cuantificando los recursos necesarios y modernizando la administracion de los archivos de la entidad
dentro del concepto de Archivo Total.

2. ALCANCE

El Plan Institucional de Archivo, aplica para los Archivos de Gestidn, Central y Centro de documentacion Técnica
de la entidad teniendo en cuenta los procesos archivisticos aplicados a los mismos (produccién hasta
disposicion final) y serd implementado en todas las areas de la entidad incluidos todos los servidores que

1 Con base en: Manual Formulacion del Plan Institucional de Archivos — PINAR. Archivo General de la Nacion. 2014
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manejen y/o produzcan informacion y documentos de y para la entidad, en aras de mantener la integridad de
los documentos.

3. Conceptos Basicos en Gestion Documental

Términos tomados de las siguientes fuentes: Manual Formulacion del Plan Institucional de Archivos, Archivo
General de la Nacién 2014, entre otros:

o Administraciéon de archivos: Conjunto de estrategias organizacionales dirigidas a la planeacion,
direccion y control de los recursos fisicos, técnicos, tecnoldgicos, financieros y del talento humano, para
el eficiente funcionamiento de los archivos.

e Aspecto critico: Percepcion de problematicas referentes a la funcién archivistica que presenta la
entidad, como resultado de la evaluacion de la situacion actual.

¢ Instrumentos archivisticos: Herramientas con propésitos especificos, que tienen por objeto apoyar el
adecuado desarrollo e implementacion de la gestion documental y la funcion archivistica.

e Funcién archivistica: Actividades relacionadas con la totalidad del quehacer archivistico, que
comprende desde la elaboracién del documento hasta su eliminacion o conservacidn permanente.
Plan: Disefio 0 esquema detallado de lo que habré de hacerse en el futuro.

Plan Estratégico Institucional: Instrumento que organiza y orienta estratégicamente las acciones de
la entidad en un plazo de cuatro afios, para alcanzar objetivos acordes con su misidn y con el Plan
Nacional de Desarrollo.

e Plan de Accion Anual: Es la programacién anual de las actividades, proyectos y recursos que va a
desarrollar en la vigencia cada dependencia de la entidad, articulado con el Plan Estratégico Sectorial
Institucional.

e Riesgo: Posibilidad de que suceda algin evento que tendra un impacto sobre los objetivos
institucionales o del proceso. Se expresa en términos de probabilidad y consecuencia.

4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo General

Planear, formular, ejecutar, realizar seguimiento y control de los planes, proyectos y programas que contribuyan
a mitigar los aspectos criticos evidenciados en la Gestion Documental del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones y su alineacion con los procesos establecidos en el MIG, logrando la
eficiencia administrativa y permitiendo el facil acceso a la informacion a los diferentes grupos de interés de la
informacién producida por la entidad.

4.2. Objetivos especificos

v Analizar los resultados obtenidos en la actualizacion del Diagndstico Integral de Archivo 2018 identificado
la situacion general y actual de la Gestion Documental en la Entidad.

v Planeary determinar las acciones pertinentes de acuerdo con la Matriz DOFA adelantada en el Diagndstico
integral de Archivo 2018.

v’ Establecer los riesgos asociados a la Gestion Documental de acuerdo con los aspectos criticos
identificados.

v’ Evaluar con los ejes articuladores establecidos en la Ley General de Archivos los aspectos criticos

Pagina 6 de 22




Proceso de Gestion

Cédigo | GDO-TIC-MA-002 | 20
; E "8 El futuro digital Documental ‘ b\
S’;T es de todos Manual Plan Institucional de o -
. Version 2.0
Archivos

identificados, otorgandole una ponderacion cuantitativa frente a los mismos.

v' Fortalecer la Gestion Documental Institucional, alineado a las normas vigentes en la materia y a la
planeacién institucional de la entidad.

v" Priorizar de acuerdo con el nivel de impacto determinado en los procesos del Ministerio los aspectos criticos
estimados.

v Sensibilizar y capacitar a los funcionarios y contratistas de la entidad en Gestion documental y la
importancia de implementar buenas préacticas en las mismas.

v Planear, formular y ejecutar los planes, proyectos y programas necesarios que mitiguen y subsanen los
aspectos criticos identificados en Gestiéon Documental.

v Garantizar el acceso de la informacion a los grupos de interés, afianzando la seguridad en los sistemas de
informacién del MinTIC para avalar la obtencién de unos mejores resultados en el almacenamiento y
manejo confidencial de la informacién.

v Ajustar e implementar el aplicativo para la gestion de documental que cumplan los principios para los
Sistemas de Gestion de Documento Electronico de Archivo — SGDEA.

v’ Establecer las acciones y herramientas requeridas para el correcto cumplimiento del PINAR, con los
responsables de las mismas.

v Actualizar y optimizar la Gestion Documental bajo la Responsabilidad Social Institucional, implementando
buenas préacticas en estandares de gestion y tecnologias.

5. Requerimientos Normativos para el Plan Institucional de Archivos (PINAR)
v Ley 594 de 2000. Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

v Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de acceso a la
Informacidn Pubica Nacional y se dictan otras disposiciones.

v" Decreto 2609 de 2012. Incorporado en el Decreto 1080 de 2015. Por el cual se reglamenta el Titulo V de
la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras
disposiciones en materia de Gestién Documental para todas las entidades del estado.

6. Metodologia de Implementacion

De acuerdo a los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nacién, se toma como base para la
actualizacion del Plan Institucional de Archivos — PINAR del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones la guia elaborada en 2014 denominada “ Manual Formulacién del Plan Institucional de
Archivos”, a partir del cual se establecen los planes archivisticos a ejecutar determinando las herramientas,
acciones, metas, entre otros y el andlisis respectivo para su formulacién.

Asi mismo, en la consolidacién de los resultados, se tienen en cuenta los resultados obtenidos en la
actualizacion del Diagnostico Integral de Archivo 2018 el cual toma como base el Modelo Integrado de Gestion
(MIG), FURAG (Formulario Unico de reporte de avance en la gestion), FOGEDI (Plan de Fortalecimiento de la
Gestion y el Desempefio Institucional), Resultados de auditorias internas y Entes de Control, entre otros.

Se retoma la matriz DOFA realizada con el Diagnéstico Integral de Archivos 2018, en el cual se contemplan las

Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas detectadas en el desarrollo de la funcion archivistica del
Ministerio.
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El Plan Institucional de Archivos — PINAR, se encuentra alineado a los procesos, procedimientos y acciones
establecidos en el MIG, en aras de garantizar el seguimiento y control de los mismos. La identificacion
valoracion y priorizacion de los aspectos criticos de la Gestién Documental como ejes articuladores, se basan
en lo establecido en el articulo 4 de la Ley General de Archivos — Ley 594 de 2000.

7. REQUERIMIENTOS PARA EL DESARROLLO DEL PINAR
7.1. CONTEXTO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD

El contexto estratégico es el mecanismo de control que establece el lineamiento estratégico que orienta las
decisiones de la entidad, frente a los riesgos que afectan el cumplimiento de sus objetivos producto de la
observacién, distincién y analisis del conjunto de circunstancias internas y externas que pueden generar
eventos de riesgo. Teniendo en cuenta el entorno y su funcién y misién, los aspectos operativos, financieros,
legales y la percepcién de los diferentes grupos de interés sobre la gestién.

En atencion al analisis, verificacion y datos recopilados en el Diagnostico Institucional de Archivos se
establecen los siguientes aspectos criticos para ser implementados en cumplimiento del mejoramiento
continuo de la Gestion Documental y la normatividad vigente sobre la materia en el Ministerio de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Tal como se mencion6 anteriormente, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
en el marco de la armonizacion de todos sus sistemas de gestion institucional, basa su sistema de gestién
documental en los preceptos estratégicos y de calidad, dentro de la dimension de Arquitectura Institucional
de su Modelo Integrado de Gestidn, los cuales presentan una relacion jerarquica dentro de la Entidad, de
acuerdo con:

7.1.1.  MISION

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones promueve el acceso, uso efectivo y
apropiacidén masivos de las TIC, a través de politicas y programas, para mejorar la calidad de vida de cada
colombiano y el incremento sostenible del desarrollo del pais.

7.1.2. VISION

En el 2018, el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones estara preparado para
enfrentar los retos de la economia digital y habra logrado posicionar al pais como referente en el desarrollo
de aplicaciones sociales y contenidos digitales. Contribuira al desarrollo social y econémico del pais, al
desarrollo integral de los ciudadanos y la mejora en su calidad de vida, mediante la investigacién, promocién
y apropiacion del uso de nuevas tecnologias y la implementacién de un modelo organizacional efectivo.

7.1.3. PRINCIPIOS Y VALORES

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones adopté mediante resolucién 2653 de
2016 el Codigo de ética donde se incluyen los siguientes principios:
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e Somos conscientes de nuestros impactos ambientales, por lo que, en el desarrollo de nuestros
proyectos, tenemos en cuenta la implementacion de las mejores practicas ambientales.

e Promovemos estrategias de autocontrol que garantizan practicas administrativas correctas de los
servidores, evitando asi hechos de corrupcion.

o Contamos con personas que generan sinergias para fortalecer de manera integral los procesos que
impactan la gestion.

o Estimulamos el desarrollo de un ambiente laboral integral, con total inclusion de cada uno de sus
colaboradores, generando un continuo sentido de pertenencia y un equilibrio entre la vida personal
y laboral.

o Mejoramos la calidad de vida de los colombianos promoviendo el desarrollo social a través del
acceso, uso y apropiacion responsable de las TIC.

Asi mismo dentro de la misma Resolucién mencionada, se incluyen los siguientes valores:

o Compromiso: Capacidad de desarrollar con disciplina, eficiencia y sentido de pertenencia las
labores encomendadas, reconociendo la importancia del valor de la palabra.

o Responsabilidad: Acto de tomar decisiones conscientes, teniendo en cuenta los impactos y
consecuencias que puedan producirse.

o Servicio: Capacidad de generar aportes para satisfacer las necesidades de los grupos de interés.

o Respeto: Ejercicio de nuestras acciones sin causar perjuicio a las personas con las que
interactuamos y nos rodean.

o Transparencia: Honestidad en todas las acciones, producto de la coherencia, congruencia e
integridad en todos y cada uno de los comportamientos de los individuos y los grupos.

7.2. ANALISIS INTEGRAL DE LA GESTION DOCUMENTAL

La actualizacion del Diagnostico Integral de Archivos en la vigencia fiscal 2018, permite establecer la base
del avance relacionado con el desarrollo e implementacién de la funcién Archivistica en la Entidad, de los
cuales se realiza el analisis de los resultados obtenidos de aquellos instrumentos de evaluacion y control del
proceso de Gestion Documental en cumplimiento de la normatividad vigente y el mejoramiento continuo de
los mismos. Este andlisis de la evaluacién de los resultados obtenidos permite visionar la situacion actual y
enmarcar las acciones necesarias, de cara a la reingenieria de los procesos de Gestién Documental
implementados en la Entidad

7.21. Diagndstico Integral de Archivo

La actualizacion del Diagnostico Integral de Archivos realizada por la Entidad en el afio 2016 en la Entidad, se
realizo en aras de encaminar recursos, planes y proyectos ajustados a los planes estratégicos trazados para
realizar su gestion misional y del Gobierno, lo cual ‘permite dar cumplimiento integral de los requisitos
establecidos por las normas y politicas vigentes que en materia de desempefio institucional promueve el
Estado™2.

2 http://www.mintic.gov.co/portal/604/w3-propertyvalue- 6082.html
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El Diagnostico Integrado de Archivos establece la situacidn actual de la funcién archivistica de la Entidad, la
Gestion Documental contemplados en el MIG — Modelo Integrado de Gestidn entre otros, identificando y
catalogando los aspectos relevantes de la misma, de acuerdo a su incidencia en la gestion.

Documento encontrado en el MIG como documento interno identificado como GDO-TIC-DI-013 y publicado en
la pagina web de la Entidad en el link de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Numeral 10.
Instrumentos de gestion de Informacion Publica.

7.2.2. Planes de mejoramiento auditorias interna y externa

Hallazgos y observaciones contempladas en los resultados de las auditorias internas realizadas por la oficina
de Control Interno, Archivo General de la Nacion y Contraloria General de la Republica los cuales forman parte
importante de los insumos necesarios en el diagnéstico de la Gestién Documental para establecer las acciones
y actividades pertinentes en cumplimiento del cumplimiento de la normatividad vigente.

Los hallazgos, observaciones y/o sugerencias se encuentran incluidos dentro de la Carpeta de Mejora del
proceso de Gestion Documental en el MIG haciendo parte de los planes de mejoramiento institucional de la
entidad.

Soportes:
v" Informe Auditoria Proceso Gestién Documental Control Interno con Registro No. 1234608 del 16 de
octubre de 2018
v" Informe Auditoria MIPG Control Interno con Registro No. 1253029 del 10 de diciembre de 2018

7.2.3. FURAG - Formulario Gnico de reportes de avance de la Gestion

De acuerdo con lo establecido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, relacionado
con el diligenciamiento del FURAG — Formulario Unico de Avance de la Gestion, el cual “es una herramienta
en linea de reportes de avances de gestion, como insumo para el monitoreo, evaluacion y control de los
resultados institucionales y sectorial de acuerdo con el avance del Modelo Integrado de Gestion”

En la identificacion de los aspectos criticos planteados y la construccion de planes y proyectos archivisticos, se
tomo como base los Ultimos reportes presentados por la entidad relacionados con Gestion Documental, de los
cuales contempla la formulacién de:

e Protocolo de aquellos archivos de Derechos Humanos y del Derecho Internacional Humanitario
considerados de conservacion permanente: Cumplimiento del Protocolo De Gestion Documental De
Los Archivos Referidos A Las Graves Y Manifiestas Violaciones A Los Derechos Humanos, E
Infracciones Al Derecho Internacional Humanitario, Ocurridas Con Ocasion Del Conflicto Armado
Interno.

e Implementacion del sistema de Gestion de Documentos Electronico: requisitos de integridad,
autenticidad, inalterabilidad, disponibilidad, preservacion y metadatos de los documentos
electrénicos de archivo.

o Alineacion de la gestién documental de la entidad con la politica de gestién ambiental.

7.24. FOGEDI - Plan de Fortalecimiento de la Gestién y el Desempefio Institucional
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Se toman como base los resultados del FOGEDI - Plan de Fortalecimiento de la Gestion y el Desempefio
Institucional implementado por la Entidad, que tiene por objeto ‘integra la singularidad de acciones
propuestas por las diferentes dependencias para facilitar la gestién del Ministerio, a través la articulacion de
recursos, informacion y esfuerzos administrativos para el cumplimiento de normas y politicas publicas, asi
como para la consecucion de resultados con valor que generen una alta satisfaccion de las necesidades y el
goce efectivo de los derechos de los ciudadanos, en el marco de la legalidad y la integridad”.

7.2.5. MIG - Modelo Integrado de Gestion

El modelo Integrado de Gestion — MIG permite cumplir con los sistemas de desarrollo administrativo, gestidn
de calidad y control interno, dentro del cual se encuentran los formatos, procedimientos y documentos
internos que permean con el proceso archivistico de la Entidad, asociados al mapa de macroprocesos
establecido.

De acuerdo con el andlisis realizado, se determind que:
v Actualizacion y unificacion de procedimientos
v Actualizacion de Instrumentos
v Actualizacion de formatos

7.2.6. Matriz DOFA

En la actualizacién del Diagnéstico Integral de Archivos, se elabor6é la Matriz DOFA identificando las
Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas) de acuerdo con el andlisis realizado estableciendo las
estrategias consideradas para ser implementadas para el mejoramiento continuo del proceso, cuyo resumen
contempla:

Tabla No. 1. Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas del MinTIC

FORTALEZAS, DEBILIDADES, OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEL MINTIC
FORTALEZAS DEBILIDADES

F1: Compromiso de la Alta Direccion - estrategia institucional D1: No existe un Sistema de Gestion de Documentos de
que incluye la gestion documental. Electrénicos de Archivo
F2: Actividades de Planeacion para el corto, mediano y largo plazoy | D2: No existe cultura sobre la Gestion Documental y su
presupuesto de funcionamiento para las actividades de | importancia
administracién del archivo D3: No se realiza el control y seguimiento de los trdmites
F3: Personal Idéneo en la recepcion y distribucién de documentos | internos y externos y tiempos de respuesta
(entrada y salida) D4: No existe dentro del plan de capacitacion - Gestion
F4: Oficina Planeacién - orientacion MC en el proceso de Gestion | Documental
Documental D5: Instalaciones no adecuadas para la conservacion,
F5: Procedimientos implementados y documentados organizacion y custodia de los documentos de la entidad
F6: TRD y Cuadros de clasificacion documental actualizados D6: No aplicacién de TRD
F7: Planillas de control implementadas D7: No aprobacion y aplicacion TVD
F8: Proceso de apoyo implementado y documentado

OPORTUNIDADES AMENAZAS
01: Compromiso de la alta direccién y el MinTIC en la A1: Plan emergencias. Incendio, inundacién, terremoto, entre
aplicacién y cumplimiento de la Ley de Archivo otros, en las instalaciones del archivo de la Entidad
02: Liderazgo en la aplicacion de la Normatividad aplicable A2: Deterioro de los documentos por factores bildgicos y fisicos
a la Gestion Documental A3: Falta de compromiso, sentido de pertenencia en la Gestion
03: Generacion de normas - lineamientos en Gestidn Documental
Documental Ad: Incumplimiento de la Normatividad aplicable a la Gestidn
04: Soluciones y/o opciones tecnoldgicas para la Gestion Documental
Documental

Fuente: Diagnéstico Integral de Archivos 2018. Elaboracion propia
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Documento encontrado en el MIG como documento interno identificado como GDO-TIC-DI-013 y publicado en
la pagina web de la Entidad en el link de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Numeral 10.
Instrumentos de gestion de Informacion Publica.

7.3. ASPECTOS CRITICOS

Los aspectos criticos se definieron teniendo en cuenta su categorizacion dentro de los temas evaluados durante
el proceso de elaboracion del Diagndstico Integral de Archivos, describiendo ademas los componentes que
abarca cada uno, con el propésito de facilitar el anélisis y comprensién de cada item identificado, ya que la
complejidad y amplitud de la informacién recolectada hacen dificil su aprehensién sino se involucran elementos
adicionales de descripcién:

Tabla No. 2. Definicion de Aspectos Criticos

DEFINICION DE ASPECTOS CRITICOS

CATEGORIAS No. ASPECTOS CRITICOS COMPONENTES RIESGOS ASOCIADOS
Espacios inadecuados para el | - Espacios inadecuados, insuficientes o mal - Deterioro de los documentos
almacenamiento de | distribuidos para el almacenamiento de - Pérdida de informacion
Capacidad de documentos documentos. - Problemas de recuperacion de la informacion
Almacenamiento 1 - Déficit de espacio para el almacenamiento
de documentos.
Sistemas de Instrumentos Archivisticos | - Convalidacion de las TRD y TVD Mintic con | - Desorganizacion de los archivos
Informacion faltantes, incompletos, | sy respectivo cuadro de CCD. - Pérdida de informacion
desactualizados o con errores - Problemas de recuperacion de la informacion
2 | deestructuracion - Pérdida de la memoria institucional
- Errores en las Bases de Datos del Inventario | - Uso inadecuado de la informacion
Documental - Incumplimiento legal
Aplicativos para la Gestion | - No hay interoperabilidad entre los aplicativos | - Pérdida de informacion
Documental que no cumplen | de gestion documental de la Entidad - Pérdida de la memoria institucional
con los principios establecidos | - g| yso actual de los aplicativos no es el - Problemas de recuperacion de la informacion
5 | P los SGDEA optimo - Demoras en los tramites y atencion de solicitudes
- Incumplimiento de los principios definidos - Uso inadecuado de la informacién
por la normatividad para los SGDEA - Incumplimiento legal
Planillas manuales para el | - Duplicidad de informacion en el control de los | - Demoras en la atencion de solicitudes
control de la  Gestion | procesos archivisticos - Aumento en la posibilidad de error humano en el
4 | Documental - Manualidad en el control de los procesos control
archivisticos - Alto consumo de papel
- Se dificulta el control de la operacion del archivo
La capacidad instalada es |-No aplicacion de TRD series 2000 al 2016 - Desorganizacion de los archivos
insuficiente e inadecuada para |- Aprobacion de las TVD - Pérdida de informacion
el volumen de produccion | Ejiminacion de documentos por series - Problemas de recuperacion de la informacion
Capacidad de 5 documental de la Entidad aplicables - Pérdida de la memoria insfitucional
Operativa - Uso de inadecuado de la informacién

- Incumplimiento legal

- Demoras en la atencion de solicitudes

- Acumulacién de documentos
pendientes de procesamiento
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CATEGORIAS No. ASPECTOS CRITICOS COMPONENTES RIESGOS ASOCIADOS
Procesos del Documentacion de | - Procedimientos de Gestion Documental - Incumplimientos del sistema de gestion de calidad
Programa de procedimientos  faltante 0 | pendientes por unificar y actualizar de acuerdo | - No identificacion de responsables de las
Gestion pendiente de actualizacion con la normatividad vigente. actividades
Documental 6 - Actividades no controladas en los sistemas de
gestion institucional
- Errores en la ejecucién de actividades
- Pérdida de memoria institucional
o - Volumenes pendientes de procesamiento en - Desorganizacion de los archivos
Atrasos —en  los dIStInF(’JS las actividades diarias - Deterioro de los documentos
procesos de Gestion . . . . ; i
Documental - Volimenes pendientes de procesamiento con | - Pérdida de informacion
prolongado tiempo de acumulacién - Problemas de recuperacion de la informacion
7 - Pérdida de la memoria institucional
- Uso de inadecuado de la informacion
- Incumplimiento legal
- Demoras en la atencion de solicitudes
- Acumulacion de  documentos
pendientes de procesamiento
L - Mala aplicacion del concepto de documento - Desorganizacion de los archivos
Eﬂoﬂiepms ;Fé'r'ﬁj‘;'t‘l’c”os % | oficia - Pérdida de informacion
- Mala aplicacion del principio de orden original |- Problemas de recuperacion de la informacién
- Mala ejecucion de la asignacion de tipos - Incumplimiento legal
8 documentales en el proceso - Problemas juridicos para los
- Indexacion. funcionarios y la entidad
- Demoras en la atencion de solicitudes
Errores en las bases de datos |- Datos incongruentes entre las Bases de Datos |- Desorganizacion de los archivos
y las Unidades Archivisticas del Inventario y las Unidades Archivisticas - Pérdida de informacion
que describen - Errores de descripcion en la rotulacion de - Problemas de recuperacion de la informacion
Unidades de Conservacion (Cajas y Carpetas) |- Demoras en la atencion de solicitudes
9 derivados de los errores en las Bases de
datos.
Fondo acumulado - Documentos del Archivo Central, |-Desorganizacion de los archivos
correspondientes a los periodos de TVD, sin |- Deterioro de los documentos
intervencion archivistica - Pérdida de informacion
- Anélisis de la documentacion de entrega de las |- Problemas de recuperacion de la informacion
10 entidades adscritas al Ministerio en Gestidn |- Pérdida de la memoria institucional
Documental (Audiovisuales, Inravision, Focine) |- Incumplimiento legal
- Demoras en la atencion de solicitudes
-Uso de recursos en la custodia innecesaria de
documentos de eliminacion o transferencia
potencial
Series documentales sin -Series  documentales sin  proceso de |-Deterioro de los documentos
procesamiento archivistico Digitalizacion ni Indexacion - Pérdida de informacion
1 completo - Problemas de recuperacion de la informacion

- Pérdida de la memoria institucional
- Uso de inadecuado de la informacion
- Demoras en la atencion de solicitudes
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DEFINICION DE ASPECTOS CRITICOS
CATEGORIAS No. ASPECTOS CRITICOS COMPONENTES RIESGOS ASOCIADOS
Aspectos de Mala disposicion de |- Unidades de conservacion en el piso delas |- Desorganizacion de los archivos
Conservacion Unidades de Conservacion ubicaciones de archivo - Deterioro de los documentos
- Unidades de conservacion en el techo de las |- Pérdida de informacion
12 estanterias de las ubicaciones de archivo - Problemas de recuperacion de la informacion
- Mobiliario con medidas que no cumplen con la |- Pérdida de la memoria institucional
normatividad - Uso de inadecuado de la informacion
- Incumplimiento legal
- Demoras en la atencion de solicitudes
Situaciones de riesgo para los |-Logistica inadecuada para la prevencion de |-Desorganizacion de los archivos
documentos 0 los | situaciones de riesgo en las ubicaciones de |- Deterioro de los documentos
colaboradores del Archivo archivo - Pérdida de informacion
- Puestos de trabajo inadecuados - Problemas de recuperacion de la informacion
- Pérdida de la memoria institucional
13 - Uso de inadecuado de la informacion
- Incumplimiento legal
- Demoras en la atencion de solicitudes
- Accidentes por caidas o golpes de los
colaboradores de archivo
- Inundacion
- Incendio
- Enfermedades ocupacionales por puestos de
trabajo inadecuados
Condiciones Las condiciones de |-Las ubicaciones de archivo presentan |-Deterioro de los documentos
Ambientales, Temperatura, Humedad Y | condiciones de Temperatura, Humedad y |-Pérdida de informacion
contaminante Luminosidad no se encuentran | | yminosidad por fuera de los rangos |-Problemas de recuperacion de la informacion
o5 14 dentro de los  rangos | egtapiecidos porla norma - Pérdida de la memoria institucional
microbiolégico establecidos por la norma  Inexistencia de medidas ni elementos de
atm ozféri cos control de condiciones ambientales
Contaminantes Microbioldgicos |- Inexistencia de medidas ni elementos de |- Deterioro de los documentos
y Atmosfericos control de condiciones atmosféricas - Pérdida de informacion
15 - Pérdida de la memoria institucional
- Demoras en la atencion de solicitudes
- Enfermedades ocupacionales por puestos de
trabajo inadecuados
Politica Débil posicionamiento - Institucionalmente no se refleja la importancia |- Baja armonizacion entre los distintos sistemas de
institucional de la Gestion de la Gestion Documental, lo que se evidencia | gestion institucional
Documental en la situacion operativa actual del Archivo - Incumplimiento legal
- Colapso operativo
16 - Reprocesos recurrentes en la conformacion de
expedientes en las dependencias
Asignacién insuficiente de - Presupuesto asignado a la gestion documental |- Incumplimiento legal
presupuesto en comparacion a las necesidades |- Colapso operativo
o institucionales en la materia - Reprocesos recurrentes en la conformacion de
Administracion 17 expedientes en las dependencias

Fuente: Elaboracién propia

A partir de la identificacién de estas necesidades se procede a conformar los planes y proyectos para constituir
las estrategias internas y aportar en el proceso de gestion documental, dando cumplimiento a los ejes
estratégicos y procesos de apoyo de la entidad.
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7.4. PRIORIZACION DE ASPECTOS CRITICOS Y EJES ARTICULADORES

En este ejercicio se determinaron objetivamente los Aspectos Criticos de mayor impacto, asociados a Ejes
Articuladores de la Gestién Documental basados en los principios de la funcién archivistica dados en el Articulo
4 de la Ley 594 de 2000. En esta actividad se le traté ampliar la participacion de diferencias instancias del
MINTIC, involucrando al Grupo Interno de Trabajo de Fortalecimiento de las Relaciones con los Grupos de
Interés, a las areas institucionales pertenecientes al Comité MIG y a la Subdireccion Administrativa y de Gestion
Humana, Secretaria General para escalar el tema a la alta direccion.

Como resultado, se obtuvo la puntuacion del impacto negativo de cada Aspecto Critico sobre cada Eje
Articulador, indicando asi la mayor prioridad en la atencién que dicho aspecto debe recibir en la Entidad:

Tabla No. 3. Priorizacion de Aspectos Criticos y Ejes Articuladores

PRIORIZACION DE ASPECTOS CRITICOS
ASPECTOS CRITICOS EJES ARTICULADORES
5 w >
5.8 sz | 83 |.20 |53
ASPECTOS CRITICOS £°5 (32 82 |g83 £2 2
@ < |2Z =z (233 o3 e
No. = 82 | Eg |23¥ 2%
2 R I I g=
1 | Espacios inadecuados para el almacenamiento de documentos 5 5 7 7 5 29
2 | Instrumentos Archivisticos faltantes, incompletos, desactualizados o con errores
o 4 5 5 7 27
de estructuracién
Aplicativos para la Gestion Documental que no cumplen con los principios 7 7 5 9 8 36
3 | Establecidos para los SGDEA
4 | Planillas manuales para el control de la Gestion Documental 8 8 5 9 7 37
La capacidad instalada es insuficiente e inadecuada para el volumen de 7 7 8 8 9 39
5 | produccién documental de la Entidad
6 | Documentacién de procedimientos faltante o pendiente de actualizacion 5 5 5 5 7 27
7 | Atrasos en los distintos procesos de Gestién Documental 5 5 5 8 8 31
8 | Mala aplicacion de conceptos archivisticos 5 5 3 3 6 22
9 | Errores en las bases de datos y las Unidades Archivisticas que describen 8 8 5 8 8 37
10| Fondo acumulado 8 8 8 9 7 40
11| Series documentales sin procesamiento archivistico completo 5 5 5 5 6 26
12| Mala disposicién de Unidades de Conservacion 5 5 5 3 6 24
13| Situaciones de riesgo para los documentos o los colaboradores del Archivo 2 3 5 4 4 18
14| Las condiciones de Temperatura, Humedad y Luminosidad no se encuentran
. 3 3 7 2 2 17
dentro de los rangos establecidos por la norma
15| Contaminantes Microbiologicos y Atmosféricos 3 3 7 2 2 17
16 | Débil posicionamiento institucional de la Gestion Documental 8 7 8 8 8 39
17 | Asignacion insuficiente de presupuesto 3 3 3 3 3 15
TOTAL 115 91 93 96 98 103

Fuente: Elaboracién propia

7.5. FORMULACION DE LA VISION ESTRATEGICA DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS
El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, sobre todo por ser la Entidad del Estado

encargada de las politicas de dicho sector para el pais, tiene el compromiso de poner su Gestion Documental
institucional a tono con la normatividad que en la materia expide el Archivo General de la Nacion; dando
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prioridad a la intervencién de los aspectos relativos a la capacidad instalada para el procesamiento archivistico
de la informacion producida por la Institucion, el débil posicionamiento institucional de la Gestién Documentall,
la implementacion de Sistemas de Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA) conformes a la
normatividad vigente para mantener actualizada y disponible la informacién formal del Ministerio, mediante la
implementacién de medidas a corto, mediano y a largo plazo.

El Ministerio de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones a través del PINAR permite mejorar la
funcidn archivistica, partiendo de lo evidenciado en los aspectos criticos determinados, formulando acciones
concisas y concretas para fortalecer, mejorar, implementar y corregir la Gestion Documental, dando
cumplimiento de la normatividad vigente en la materia.

7.6. FORMULACION DE PLANES Y PROYECTOS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS

Los planes y proyectos para el desarrollo de la Gestién Documental en el MINTIC, se clasifican en dos tipos:
Planes Permanentes y Proyectos de Desarrollo Archivistico. Los primeros se refieren a los planes de trabajo
recurrentes para cada vigencia, derivados de la ejecucién diaria de las actividades de archivo para la recepcion
de documentos, consolidacion y actualizacién de expedientes, la atenciéon de consultas, su disposicion,
transferencia, conservacién a largo plazo y disposicién final; los segundos, comportan proyectos para la
implementacidn o atencion de iniciativas que, una vez culminadas y apropiadas institucionalmente, conllevan
al desarrollo de la funcidn archivistica en la entidad para luego incorporarse a los Planes Permanentes.

7.6.1. PROYECTOS DE DESARROLLO ARCHIVISTICO

Se tiene establecido como Proyecto de Desarrollo Archivistico, la presentacion ate el DNP en la vigencia fiscal
2019 que cubriria las vigencias 2020-2024 el cual contempla la solucién integral de la gestion documental con
el apoyo de las tecnologias de la informacién. Gestor documental que integre: Canales de comunicacion,
sistemas de informacién de la entidad, plataforma de gestion documental que permita el control documental en
todas sus fases, administracién integral de los actuales archivos, todo ello orientado a la implementacién del
documento electrénico de archivo para cumplir con la politica Cero Papel, permitiendo reducir costos por
administracion de archivos y arrendamientos, personal, espacios, riesgos por perdida de documentos, tiempos,
etc., dando una solucion integral a la gestion documental de la entidad a largo plazo con criterios de
sostenibilidad.

7.6.2. PLANES PERMANENTES

Los planes permanentes planteados, son establecidos en aras de asegurar el funcionamiento interno de la
funcion archivistica de la Entidad, desarrollados teniendo en cuenta las actividades diarias del proceso que son
repetitivas, convirtiéndose en la guia para la ejecucion de las mismas de manera eficaz y eficiente. Dichos
planes y de acuerdo con las variables y/o necesidades detectadas en el mismo dia a dia y aplicando la politica
de mejoramiento continuo son susceptibles de cambios cuando se considere pertinente.

Los planes permanentes se orientan a:
v" Administracion de Archivos
v Administracion Archivo Central
v Gestién Electronica de Documentos
v Gestion Administrativa del proceso de Gestién Documental
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Tabla No. 4. Planes Permanentes
Generalidades Responsable Indicadores
Plan Alcance Meta Actividades Ejecucién | Informe | Auditoria Indicadores Unidad de Medida
YRV
Recepcion de Carpetas para Creacion Transferencias Documentales ' Actividades p/I\an_tg:dzs enel
de Expedient e cronograma vs Actividades
e Expedientes primarias .
ejecutadas
Recepcion de  Documentos para Aplicacion de la disposicion % Actividades planteadas en el
Actuarl)izacién de Expedientes P final en las TRD series cronograma vs Actividades
Gestionar la documentacion producida en la entidad | L documental . ejecutadas _
Y que se encuentra en su primera etapa del cidlo vital | | iiad archivistica vigente Actualizacion de Expedientes GIT Fortalecimiento de | Oficina Satisfaccion de los Usuarios | % Encuestas_ que _ Calfican
Administracién | (fase activa o de tramite), controlando su recepcién, | di " 9 I’ las Relaci | c | Servicios de G. Documental como Bueno y Excelente
de Archivos consolidacién y actualizacion de expedientes, la I\aISNe'I)'(IF())e lentes lge"ega. os en e d Digitalizacion de Documentos para asG € acm;nels tcor? 08 | (tmtro Actualizacion de Expedient % de Folios Actualizad
atencion de consultas, su disposicion, transferencia, | /- gsp(?:?r:tgféas Isposicion de | £ypedientes rupos de Interés nterno | Actualizacion de Expedientes | % de Folios Actualizados
conservacion a largo plazo y disposicion final. grup ' Indexaciéon de Documentos para Numero de planillas y FUID 0 .
: L % Planillas y FUID procesadas
Expedientes Recibidos
Conformacion de Expedientes
ﬁf;ﬁi:g:zlg%ﬁi?; ess de Datos Proteccion de Informacion ML Custodiados por semestre
Transferencias Documentales
— - 5 -
Gestionar la documentacién producida en la entidad Admm@t_rar confor_m'e_a la . Transferencia de Documentos Transferenmas documentales | % Acumulado  Expedientes
) normatividad archivistica vigente, Secundarias Entregados AGN
s y que se encuentra en su segunda etapa del ciclo los expedientes generados en el GIT Fortalecimiento de | Oficina NOSIC 0 ;
Administracién | vital (fase semiactiva activa), controlando su MINTIC. v aue s6 encueniran en su | Disposicion de Documentos las Relaciones con los | Control Disposicion final TRD - TVD | %  Acumulado = Expedientes
Archivo Central | transferencia, su disposicion, la atencion de ¥q s , series documentales Custodiados por MinTIC
» e segunda etapa del ciclo vital, para . Grupos de Interés Interno
consultas, conservacion a largo plazo y disposicion ponerlos a disposicién de los grupos Custodia de Documentos . . .
final. oS — Proteccion de Informacion ML Custodiados por semestre
de interés. Atencion de Consultas
Gestionar la documentacién producida en la entidad, | (w0 Registo  y  Radicado  de Satisfaccion de los Usuarios | % Encuestas que Califican
que se encuentra en su primera etapa del ciclo vital | oL o vigente Comunicaciones Servicios de G. Documental | como Bueno y Excelente
(fase activa o de tramite) y que ha sido digitalizada las imé d e
. ara dar tramite a las comunicaciones oficiales a as Imagenes de comunicaciones y T - .
Gestion tpravés del aplicativo Alfanet o hacen parte de los expedientes generados en el Digitalizacién de Documentos GIT Fortalecimiento de | Oficina
Electrénica de ce api nacen parte MINTIC, que se encuentran en su las Relaciones conlos | Control . % Fases planteadas en el
expedientes virtuales en el aplicativo Zaffiro, . S . Fases (No. Actividades) de
Documentos s e primera etapa del ciclo vital y que se B Grupos de Interés Interno | ! B cronograma Vs Fases
controlando su recepcion, consolidacion, oficializaron en las instancias Indexacion de documentos implementacion SGDEA ecutad
actualizacion, atencion de consultas, su disposicion, pertinentes, para ponerlos a €jecutadas
transferencia, conservacion a largo plazoy DS e | Atencion de Consultas
disposicion final. disposicion de los grupos de interés.
] o o Creacion y  Actualizacion  de O A
I Gestionar todos los requerimientos institucionales - Instrumentos Archivisticos % Actividades plantead_a; enel
Gestion ; inistraci Administrar conforme a la Proceso de GD documentado | cronograma  vs  Actividades
e relativos a la administracion de los acervos - e — — - ) 9
Administrativa normatividad archivistica vigente, Implementacion 'y  Ejecucion de | GIT Fortalecimiento de | Oficina eiecutadas
documentales del MINTIC en todas las etapas de su e ) |
del procesode | . o vital | i del . los acervos documentales del Instrumentos Archivisticos las Relaciones conlos | Control
Gestion ciclo vital, cqnsgwando a memoria de [a entidad MINTIC, para ponerlos a disposicion | Sequimiento v Control Administrati Grupos de Interés Interno | Gumplimient 9% Actividades plantead |
Doumonal | Par consolidacion, uso y consulta durante las ie los r Lo eguimiento y Control Administrativo Cumplimiento cronograma o Actividades planteadas en e
vigencias exigidas por la normatividad aplicable. grup : Planeacion, Ejecucion y Seguimiento implementacion PGD (PE), cronograma vs Actividades
Contractual SIC, PINAR ejecutadas

Fuente: Elaboracién propia
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8. MAPADE RUTA

El Plan Institucional de Archivos — PINAR a través del Mapa de Ruta refleja los planes y proyecto programados
para la ejecucidn a corto, mediano y largo plazo asi:

Tabla No. 5. Mapa de ruta — Plan Institucional de Archivos MinTIC
MAPA DE RUTA - PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS MINTIC

ANOS DE EJECUCION
PLAN, PROGRAMA O PROYECTO gﬁgg MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
2019 2020 2021 2022 2023 2024

PROYECTOS DE DESARROLLO ARCHIVISTICO

Proyecto Gestor Documental
PLANES PERMANENTES

Administracién del Archivo de Gestion
Administracion del Archivo Central

Gestion Electronica de Documentos

Gestion Administrativa del Proceso de Gestion
Documental

Creacion e Implementacion de Programas

Especificos del PGD
Fuente: Elaboraciéon propia

CONVENCIONES
Etapa Unica
Etapa 1
Etapa 2

9. HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones permite realizar seguimiento a los planes
y proyectos en las actividades proyectadas para el proceso de Gestion Documental a través de la Carpeta de
Mejora que se encuentra publicada de manera oficial en el SIMIG del Ministerio encontrandose dentro de los
Macroprocesos de Apoyo, la cual provee los elementos necesarios para el seguimiento y control de las
actividades propuestas dentro de un tiempo determinado; esta contiene la identificacién de las acciones de
mejora, indicadores, riesgos de gestidn y corrupcion y controles de gestidn y corrupcién.

El responsable de la alimentacion de dicha herramienta es el Grupo de Fortalecimiento de las Relaciones con
los Grupos de Interés, diligenciando con la periodicidad pertinente para cada accion de mejora, indicador o item
de los datos requeridos; todas éstas modificaciones son verificadas por el Grupo de Transformacion
Organizacional previo a su envio para validacion a la Oficina de Control Interno, siendo ésta Ultima oficina la
encargada de auditar periédicamente el cumplimiento de las actividades que la herramienta describe.
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Por ultimo, una vez realizadas todas las modificaciones, revisiones y validaciones periédicas por parte de los
responsables, se envia electrénicamente la herramienta a la Oficina Asesora de Planeacién para su
formalizacién y publicacién, en el repositorio correspondiente del Modelo Integrado de Gestiéon (MIG) del
MINTIC.

10. RECURSOS

Los recursos para garantizar la prestacion del servicio en la Entidad, dando cumplimiento a las disposiciones
legales sobre la materia, y de igual forma garantizar que el mismo sea prestado con personal técnico, idéneo y
calificado, e igualmente contar con los recursos e insumos para procurar la efectiva administracién, supervision
y control de los archivos, se garantiza a través de recursos del presupuesto de funcionamiento y de inversién.

De acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de Archivos del MINTIC, la ejecucion, implementacion y
el cumplimiento de las estrategias trazadas a corto, mediano y largo plazo en el Programa de Gestion
Documental y sus Programas Especificos del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, contados a partir del mes de diciembre de 2018, se financian de acuerdo con:

Recursos del presupuesto de Funcionamiento
En aras de fortalecer los procesos de apoyo en el Ministerio y garantizar la continuidad de la prestacién del
servicio de manera eficiente y oportuno, se contempla dentro del PAA, recursos en vigencia futura por el rubro

Otros Gastos por Adquisicion de Servicios del presupuesto de funcionamiento de la Entidad, 2018 — 2020, de
acuerdo con:

Tabla. 6. Recursos PAA

Objeto Caodigo
GRUPO UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE

Prestar el servicio integral de administracion y (F) 78131800 | seRvICIOS DE TRANSPORTE | ALMACENAJE A o
custodia de los archivos de gestion, central y el SERVICIOS ALMACENAJE Y CORREO (78) (13) ESPECIALIZADO (18)
Centro de Documentacion Técnica del
Ministerio/Fondo TIC, teniendo en cuenta los F) 80161506 LS | SERVICIOSDE | oo oo
lineamientos del Archivo General de la Naciony | SERVICIOS DE EMPRESA Y SERVICIOS ;gg&“;ﬁgﬁg'%) GERENCIA (15)
la normatividad vigente. ADMINISTRATIVOS (80)

Fuente: Elaboracion propia

VIGENCIA ANO 2018:La suma de SETENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA MIL
TRECIENTOS SESENTA Y UN PESOS ($78.790.361) M/CTE, discriminados de la siguiente manera:

Tabla. 7. Recursos PAA 2018

Afio Tiempo de Servicio Valor incluido IVA CDP

2018 10 dias Hasta $78.790.361 Certificado de disponibilidad presupuestal de N°
107118 del 22-08-2018

Fuente: Elaboracién propia

VIGENCIA ANO 2019: La suma de DOS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS
SESENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS ($2.938.569.382) M/CTE, discriminados
de la siguiente manera:

Tabla. 8. Recursos PAA 2019
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Aio Tiempo de Servicio Valor Vigencias Futuras 2019
2019 12 meses $2.938.569.382 Vigencias futuras solicitadas mediante Registro No.
1217069 del 30 de agosto de 2018

Fuente: Elaboracion propia

VIGENCIA ANO 2020: La suma de DOS MIL SETECIENTOS NOVENTA MILLONES SEICIENTOS SESENTA
Y UN MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS ($2.790.661.389) M/CTE, discriminados de la
siguiente manera:

Tabla. 9. Recursos PAA 2020

Ano Tiempo de Servicio Valor Vigencias Futuras 2020
2020 11 meses $2.790.661.389 Vigencias futuras solicitadas mediante Registro No.
1217069 del 30 de agosto de 2018

Fuente: Elaboracion propia

e Recursos por Ficha de Inversién de la Oficina Tl reflejandose en el plan anual adquisiciones de la
Entidad.

A través de la Oficina Tl y teniendo en cuenta que ARCHIVAR LTDA, es el titular de derechos patrimoniales del
software ALFANET vy por lo tanto se contrata el servicio de soporte técnico, mantenimiento correctivo y
preventivo del sistema de gestion documental y de sus médulos, de acuerdo con el certificado de registro de
soporte lagico en el Ministerio del Interior libro-tomo-partida 13-34-417 del 27 de septiembre de 2012. Con esto,
se realizan y garantizan las actividades de fortalecimiento y atencién de incidentes del sistema.

Dentro del Plan Anual de Adquisiciones (PAA), se encuentra contemplado como:

Tabla. 10. Recursos PAA Oficina Tl

Objeto Codigo
GRUPO UNSPSC SEGMENTO
Prestar el servicio profesional de fortalecimiento y atencion de incidentes reportados 81111500 | INGENIERIA DE SOFTWARE
en las interfaces y del Sistema de Informacién de Gestiéon Documental ALFANET (F) SERVICIOS 0 HARDWARE

Fuente: Elaboracién propia

Las obligaciones contempladas en el referido contrato, y ejecutado en la vigencia fiscal 2018 cuyo objeto y
contratacion se realiza anualmente con el incremento legal respectivo, se encuentra:

Tabla. 11. Recursos PAA 2018

Ao Tiempo de Valor incluido IVA Contrato
Servicio
2018 360 dias Hasta $307.591.086 distribuidos: | Contrato estatal con Proveedor exclusivo No. 734 de
$239.987.832 Mantenimiento 2018, suscrito entre el Fondo de Tecnologias de la
correctivo y preventivo Informacion y las Comunicaciones con ARCHIVAR
$67.603.254 por concepto Bolsa de LTDA
horas.

Fuente: Elaboracién propia

La obtencién de recursos para el 2018 se obtienen de la ficha de inversion denominada Fortalecimiento de
informacion al servicio del sector TIC y los ciudadanos de la Oficina Tl. Para el 2019, la ficha cambia de nombre
a: Fortalecimiento en la calidad y disponibilidad de la informacién para la toma de decisiones del sector TIC y
los ciudadanos.
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e Recursos por Ficha de Inversién del Grupo Interno de Trabajo de Fortalecimiento de las Relaciones
con los Grupos de Interés reflejandose en el plan anual adquisiciones de la Entidad.

Ficha denominada “Consolidar el valor compartido en el MinTIC con sus Grupos de Interés”, con horizonte hasta
el afio 2020, de donde se gestiona el recurso humano del Proceso de Gestién Documental:

Tabla. 12. Rubro PAA Ficha de Inversion

RUBRO DESCRIPCION OBSERVACION
Planear la Articulacion de los componentes de la Gobernanza Gestion Administrativa del proceso de Gestion
C-2399-0400-7- . o . .
0-7 Corporativa en los procesos misionales de la Entidad, asi como Documental (Recurso Humano)
la implementacién de sus acciones.

Fuente: Elaboracién propia
11. MATRIZ RACI PINAR Y PGD 2018

En la siguiente tabla se establece de acuerdo con la estructura de la entidad, la Matriz RACI donde se asignan
las Responsabilidades en la elaboracion y ejecucion del Plan Institucional de Archivos -PINAR, Programa de
Gestion Documental-PGD y el Sistema Integrado de Conservacion - SIC y la asignacion de Roles:

Tabla. 13. Matriz RACI

MATRIZ RACI
Responsabilidades en la Elaboracion y ejecucion del programa de Gestién Documental
Asignaci6n de Roles

Actividades Oficina Asesora Oficina de Secretaria Subdireccion GIT de fortalecimiento de
de Planeacion y Control Interno General Administrativa y de las Relaciones con los
Estudios Gestion Humana Grupos de Interés
Sectoriales
Planeacién y  Presupuesto I | | R/A R/A
Gestién Documental
Elaboracién y actualizacién de los I | | R/A R/A
instrumentos archivisticos
Citar ~ Comit¢  MIG  para R I R | I

seguimiento, control y aprobacion
de instrumentos archivisticos

Capacitaciones e inducciones en I | | R/IA R/A
Gestién Documental

Seguimiento y Control de Gestién R R R R
Documental

Medicién y Estado del proceso I | | A R

Fuente: Tomado del Programa de Gestién Documental 2018
Roles / Responsabilidades: R: Responsable, A: Aprobador, C: Consultado, I: Informado.
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